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MO DAU

1. Tinh cap thiét ciia dé tai luin an

Su phat trién nhanh chéng cta kinh té s, kinh té xanh cing v6i yéu cau phat
trién bén vitng dang dit ra thach thirc méi trong cong tac dao tao doi ngii cong chirc
nham nang cao nang luc quan tri, hi€u qua chinh sach cong va chét luong do1 ngli
cong chirc - dic biét 1a cong chirc quan 1y nha nudc (QLNN) vé kinh té - luc luong
then chét trong viéc tham muu chinh séch, diéu hanh va giam sat phat trién kinh té -
x3 hoi qudc gia va dia phuong.

Vé phuong dién 1y ludn, mac du cé nhiéu cong trinh nghién ctru vé dao tao,
bdi dudng cong chirc, song chua c6 md hinh 1y thuyét toan dién vé dao tao cong
chtitc QLNN vé kinh té gan vé&i chu trinh quan ly céng chitc va mo hinh ning luc
thich tng véi chuyén ddi sd, kinh té xanh. Hon nita, 1y luan vé dao tao cong chuc
kinh té trong diéu kién quan tri s6 va phat trién bén viing van con thiéu vang, chua
hinh thanh co s& khoa hoc viing chiac dé dinh hudng cho chinh quyén dia phuong
trong thiét ké chuong trinh dao tao theo vi tri viéc lam, khung nang lyc va yéu cau
d6i mgi mo hinh quan 1y kinh té dia phuong.

Pang va Nha nudc Viét Nam da xac dinh rd dinh hudéng phat trién kinh té
theo huéng DPMST, sb hoa, ting truong xanh va phat trién bao trum [4]. Vin kién
Pai hoi XIII cua Pang dit muc tiéu dén nam 2030, Viét Nam trd thanh qudc gia
cong nghiép hién dai, thu nhap trung binh cao, véi kinh té sé chiém khoang 30%
GDP [36]. B¢ hién thyc héa muc tiéu nay, Nghi quyét s6 29-NQ/TW (2022) khing
dinh phat trién ngudn nhan lyc 14 mot trong ba dot pha chién luge [6]; con Nghi
quyét s6 27-NQ/TW (2022) dit trong tim vao sip xép to chirc bd may va nang cao
chat lugng doi ngil can bd, cong chirc, vién chic [5]. Trén phuong dién phéap 1y,
Chinh phti d3 cu thé hoa qua Nghi quyét sé6 76/NQ-CP (2021) vé cai cach hanh
chinh giai doan 2021-2030, nhan manh do tao, bdi dudng cong chirc 13 khau then
chét nang cao hiéu luc, hiéu qua bo may [25]. Hé théng van ban nhu Nghi dinh
101/2017/ND-CP [21], Nghi dinh 89/2021/ND-CP [24] (duoc hop nhét trong Nghi
dinh s6 6/VBHN-BNV [16]) va Thong tu 03/2023/TT-BNV [17] di quy dinh viéc

dao tao cong chirc gan voi vi tri viéc 1am, khung ning luc, danh gia sau dao tao va
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tmg dung cong nghé quan 1y dao tao. Dic biét, Luat Can bd, Cong chirc (sira ddi)
2025 [64] cung véi Nghi dinh s6 171/2025/ND-CP [27] di tao ra budc ngodt quan
trong: chuyén tir cach tiép can dya trén chuan héa ngach, chimg chi sang quan 1y
cong churc theo vi tri viéc lam, khung nang luc va hiéu qua cong vu. Bay chinh la
nén tang phap 1y dé cac dia phuong hoach dinh chién luoc dao tao, boi dudng cong
chure theo hudng thiét thye, dai han va gan véi yéu cau phat trién méi.

Trong giai doan 2021-2024, cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé
kinh té cta Tinh Bic Ninh (cli) da dat duoc nhiéu thanh cong, thé hién & viéc ban
hanh khung chinh sach, ké hoach dao tao véi muc tiéu va 19 trinh o rang. Noi dung
dao tao bao quat ca kién thirc QLNN, k¥ ning s6, ngoai ngit, phdn dau dén nim
2025 dat 100% chuén ngach trudc bo nhiém, hon 80% cap nhat phap luat va 70%
bdi dudng k¥ ning cong vu. T6 chic ddo tao quy mo 16n, da dang hinh thirc truc
tiép, truc tuyén véi tong kinh phi hang nam xap xi 3.000 ty dong. Tinh ciing duy tri
ké hoach dao tao hang nam, bdo dam tinh lién tuc, bam sat muc tiéu nang chuan
chuyén mén va k¥ nang QLNN vé kinh té, chuong trinh ddo tao phi hop véi vi tri
viéc 1am, sau dao tao bd tri st dung phu hop. Diéu nay di goép phan tao ra doi ngii
cong chirc QLNN c¢6 co ciu phit hop va chit lugng dan duge nang cao. Tuy nhién,
dao tao chua thuc su déng déu vé murc do wu tién, con dan trai, chéng chéo. Ngan
sach dau tu cho mdi hoc vién con mong, khé dam bao cac modul vu tién vé quan 1y
ngan sach, dau tu cong, kinh té sb, chuyén d6i xanh. Lién két “Pao tao - quy hoach
- bo nhiém - luan chuyén -danh gid” chua thuc su chat ché. Noi dung quan ly tai
chinh ngan sach, dau tu, sé h6a con ning vé 1y thuyét, thiéu phan tich dit liéu dia
phuong. C6 nhidu nguyén nhan giy ra nhiing han ché, ton tai, trong d6 cé ca
nguyén nhan khiach quan nhu ngudn lyc han ché so véi quy mé hoc vién, co ché
hop tac cong tu trong ddo tao con yéu thi nhitng han ché trong ning luc xay dung ké
hoach, trién khai va danh gia ké hoach dao tao d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té
& tinh Béc Ninh.

Trong thoi gian t&i, voi dinh huéng phat trién tinh Bac Ninh (trén co s& sat
nhap hai tinh Bac Ninh va Tinh Bic Giang (cii) tir ngay 1/7/2025 [93]) tro thanh

thanh phd truc thudc Trung wong vao nam 2030, v6i muc tiéu phat trién cong
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nghiép cong nghé cao, d6 thi théng minh va dich vu chat luong cao, yéu cau phat
trién méi vé quan tri sd, kinh té xanh va lién két ving sé mé rong dang ké quy mé
dan s6, khong gian phat trién va dong thoi lam gia ting muc do phic tap trong quan
ly diéu hanh doi hoi phai ting cudng va déi méi cong tac dao tao doi ngii cong chire
n6i chung va cong chitc QLNN v& kinh té néi riéng dé tao ra ngudn nhén luc di vé
s6 lwong, dap tng yéu cu vé co ciu va chét luong.

Véi nhitng 1y do @6, Iya chon dé tai luan an vé “Pado tao dpi ngii cong chire
qudn Iy nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh” thuc sy c6 y nghia Iy luan va thuc tién.

2. Muc tiéu, nhiém vu nghién ciru

2.1. Muc tiéu nghién ciru

Trén co so hé thong hoa 1y luan va danh gia thuc trang dao tao doi ngii cong
chic QLNN & tinh Bic Ninh giai doan 2021-2025, ludn 4n huéng dén dé xuét giai
phép ting cuong dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té tai tinh Bic Ninh (méi)
trong bdi canh chuyén doi sb, sap xép, sap nhap va van hanh chinh quyén hai cép.

Luan 4n hudng dén tra 10i cac cau hoi sau day:

- Céc cong trinh nghién ctru trong va ngoai nude vé dio tao doi ngii cong chirc
QLNN v¢ kinh té trudc day da giai quyét duoc nhitng van dé gi vé Iy thuyét, thuc
tién, cach tiép can va phuong phap? Con khoang tréng nao can bo sung, lap day?

- Ly thuyét vé dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té can bo sung gi dé
phu hop véi bdi canh chuyén d6i sb, sap xép, sap nhdp va van hanh bd mdy chinh
quyén hién dai?

- Thue trang ddo tao d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té tai Tinh Bic Ninh
trude va sau sap nhap da dat dugc nhiing thanh cong, han ché gi va dat ra nhirng
van dé gi can tiép tuc bo sung, 1am rd dé thich ing v6i bdi canh méi?

- Giai phap nao dé tang cuong dio tao doi ngii cong chire QLNN vé kinh té
tai tinh Bac Ninh trong bdi canh méi?

2.2. Nhiém vu nghién ciru

Pé dat duoc muc dich va tra 161 cac cdu hoi nghién ciru néu trén, luan an tap
trung thuc hién cac nhi€ém vu cu thé sau:

- Tong quan cac cong trinh nghién ctru trong va ngoai nudc vé dao tao doi

ngil cong chirc QLNN vé kinh té.
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- Hé théng hoa va 1am 13 co s6 1y ludn vé dao tao doi ngii céng chirc QLNN
vé kinh té ¢ cdp tinh, gin v&i yéu cdu doi méi mo hinh to chirc va van hanh cua
chinh quyén dia phuong trong diéu kién sap nhap don vi hanh chinh va thuc hién
mo hinh chinh quyén hai cdp (Khai niém, dic diém, muc tiéu, nguyén tic, ndi dung,
tiéu chi danh gia va nhan t6 anh hudng).

- Lu4n 4n khao ctru kinh nghiém trong va ngoai nudc vé dio tao cong chirc
QLNN vé kinh té khi quy mo don vi hanh chinh thay dbi, chirc niang, nhiém vu
dugc diéu chinh; qua d6, rat ra nhitng bai hoc thuc tién va khuyén nghi chinh sach
c6 thé van dung cho Tinh Bac Ninh sau sat nhap.

- Phan tich va danh gia thyc trang cong tac dao tao doi ngli cong chirc quan
1y nha nudc vé kinh té & tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024 trén 4 ndi dung: xac
dinh nhu cau dao tao, xay dung ké hoach dao tao, to chtrc thuc hién ké hoach dao
tao va danh gia ké hoach dao tao doi ngili cong chirc QLNN vé kinh té & tinh Bic
Ninh trudc sat nhap. Luan an chi ra nhitng két qua dat dugc, nhirng han ché, bat cap
va nguyén nhan gay ra nhitng han ché trong dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé
kinh té & tinh Béc Ninh, tir d6 dat ra nhitng yéu cau doi mai, tang cuong dao tao doi
ngii cong chirc QLNN vé kinh té trong bdi canh chuyén ddi sd, chuyén d6i xanh va
van hanh chinh quyén hai cip.

- Luan an d& xut quan diém, dinh hudéng va hé théng giai phap ting cuong
cong tac dao tao doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té ¢ tinh Bac Ninh trong bbi
canh van hanh chinh quyén hai cép.

3. Poi twong, pham vi nghién ciru

3.1. Poi twong nghién ciru

Déi trong nghién ciru ctia dé tai luan an 1a dao tao d6i ngii cong chirc QLNN
vé kinh té tai tinh Bac Ninh tir géc nhin ctia chuyén nganh quan 1y kinh té.

3.2. Pham vi nghién ciru

- Pham vi vé chii thé quan ly: Chinh quyén tinh Bac Ninh.

- Pham vi vé ndi dung:

+ Pé tai luan an tiép can dao tao doi ngli cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh
theo cac ndi dung quan 1y, bao gom: (i) Xéac dinh nhu cau ddo tao; (ii) Lap ké hoach

dao tao; (iii) Té chure thuc hién ké hoach ddo tao; va (iv) Panh gia két qua dao tao.
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+ Doi ngili cong chire QLNN vé kinh té cip tinh bao gdm nhing cong chic
dang cong tac tai: Van phong UBND tinh, S¢ Tai chinh (mé1), S& Nong nghiép va
Moi trudng (méi), S& Cong thuong, S& Noi vu. Doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té
do UBND tinh quan 1y chung trong pham vi dugc phan cap va S Noi vu 13 co quan
thue hién.

- Pham vi vé khdng gian: Lun an nghién ctru hoat déng dao tao doi ngii cong
chire QLNN vé kinh té trén dja ban tinh Bic Ninh trudc va sau sat nhap 1/7/2025.

- Pham vi vé thoi gian:

+ Luén 4n tap trung phan tich, danh gi4 thuc trang dao tao doi ngili cong
chitc QLNN vé kinh té cua tinh Bic Ninh trong giai doan 2021-2024. Viéc lua
chon giai doan nay dya trén hai méc thoi gian quan trong: (i) nam 2021 1a thoi
diém tinh Bic Ninh ban hanh Quyét dinh s6 12/QD-UBND vé ké hoach dio tao,
bdi dudng can bo, cong chirc, vién chirc giai doan 2021-2025, danh dau budc khoi
dau trién khai dong bo chinh sach dao tao méi; (ii) tir ngay 01/7/2025, sap xép,
hop nhét tinh Bic Ninh va tinh Bic Giang dé thanh 1ap tinh Bic Ninh (moi). Do
d6, phan tich giai doan 2021-2024 cho phép nhan dién day du thyuc trang dao tao
ngay trudc thoi diém tai co cdu hanh chinh, cung cip co s& thuce tién va dir liéu so
sanh cho giai doan sau sap nhap.

+ P& xuét giai phap dao tao doi ngii cong chic QLNN vé kinh té cua tinh
Bic Ninh (sau sap nhap) dén nim 2030, nham dap ung yéu cau quan tri trong bdi
canh m& rong dia gidi hanh chinh, ting cuong lién két ving, ddy manh hoi nhap
kinh t& qudc té va thuc hién muc tiéu tinh gon, hién dai hda bd may hanh chinh.

4. Cach tiép can, phwong phap nghién ciru ciia dé tai luin an

4.1. Cach tiép cén

Luan an tiép can nghién ctru Pao tao dodi ngii cong chirc QLNN vé kinh té
cAp tinh tir goc nhin cua chuyén nganh quan 1y kinh t& dya vao nhitng 1y thuyét nén
tang sau day:

Luan an tiép can van dé dao tao cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té cp
tinh tir goc nhin 1y thuyét thé ché, dya trén cic cong trinh ciia Douglass C. North,
W. Richard Scott, va DiMaggio & Powell. Theo North, thé ché 1a “cac quy tic trd

choi” dinh hinh hanh vi chinh tri - kinh té, gitip giam chi phi giao dich va tao moi
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treong 6n dinh, qua d6 1y giai nhu ciu nang cao ning luyc cong chic. Scott chia thé
ché thanh ba tru cot: quy dinh (phap luit, quy tic), chudn tic (gia tri, dao durc), va
nhan thire (khung tu duy), cung cap co s& dé xac dinh ndi dung va muc tiéu dao tao.
Trong khi d6, DiMaggio & Powell nhin manh qua trinh dong hinh thé ché, 1y giai
xu huéng chuan hoa, chuyén nghiép hoa va chuin dau ra cta doi ngii cong chire.
Céch tiép can nay giup luan 4n xdy dyng khung phan tich vé méi lién hé giita thé
ché va hiéu qua dao tao, ddng thoi giai thich vai tro cta thé ché trong viéc xac 1ap
muc tiéu, ndi dung va phuong thirc dio tao cong chirc QLNN vé kinh té ¢ cép tinh.
Pong thoi, chi ra vai tro ciia cong chitc QLNN vé kinh té cap tinh trong bdi canh
phan cip quan 1y, chuyén d6i mé hinh quan tri chinh quyén va yéu cau thé ché méi.
Pong thoi, luan an van dung Ly thuyét chu trinh chinh sach cong cta Lasswell, tir
hoach dinh, ban hanh, thuc thi dén danh gia chinh sach déu can dao tao dé nang cao
nang luc cong chic. Bén canh d6, van dung quan diém Quan tri cong méi (New
Public Management - NPM) ctia Hood [129], Pollitt va Bouckaert [168], chuyén doi
tir quan 1y theo dau vao sang quan 1y theo két qua va trach nhiém giai trinh trong
dao tao cong chirc. Ly thuyét chinh phi1 s6 va chuyén ddi s6 cong doi hoi cong chirc
QLNN vé kinh té c6 k¥ ning vé dir liéu, phan tich, va quan tri sd trong thuc thi
chinh sach coéng. Ngoai ra, nhom 1y thuyét truc tiép giai thich co ché dao tao - phat
trién niang luc va tac dong dén hiéu qua cong vu nhu: Ly thuyét vén nhan luc
(Human Capital Theory) trong cuén “Human Capital: A Theoretical and Empirical
Analysis, with Special Reference to Education”, xuat ban lan ddu nim 1964 cua nha
kinh té hoc ngudi My Gary S. Becker, giai Nobel Kinh t& nim 1992, Becker khang
dinh réng gido duc, dao tao va y té 1a cac hinh thtrc dau tu vao von nhan luc, giap
nang cao niang suat lao dong, thu nhap ca nhan va hiéu qua cua nén kinh té. Chinh
tu tuong d6 tao nén tang cho viée coi dao tao cong chire QLNN nhu mot khoan dau
tu cong nham ting ning lyc quan tri va hiéu qua thyc thi chinh sach kinh té, gilp
lugng héa hiéu qua dao tao cong chirc kinh té cip tinh trén co s chi phi - loi ich va
muc cai thi¢n nang lyc.

4.2. Phwong phdp nghién ciru

Dé thue hién cac muc tiéu va nhiém vu nghién ctru, ludn an st dung két hop
cac phuong phép sau:

- Phuong phap dinh tinh: Luan an st dung da dang cac phuong phéap dinh
tinh nhu: phuong phap hé thong hoa, phuong phap phan tich, thong ké, so sanh theo
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chudi thoi gian dé tong quan tinh hinh nghién ciru, chi ra khoang tréng va cach tiép
cAn méi cua dé tai; hinh thanh khung phén tich vé dao tao d6i ngii coéng chirc
QLNN vé kinh té cép tinh va danh gi4 thuc trang dao tao doi ngii cong chirc QLNN
vé kinh t& & tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024, tir d6 dé xuit cac giai phap ting
cudng dao tao doi ngii cong chire QLNN vé kinh té trong bdi canh chuyén ddi s6 va
sap xép, sat nhap bd may hanh chinh cac cip va van hanh chinh quyén hai cap.

- Phuong phap khéo sat dua trén bang hoi: Luan 4n tién hanh khao sat dua trén
bang hoi dbi v6i 387 cong chirc QLNN vé kinh té tai cac s, ban, nganh cua tinh Béc
Ninh (cii). Quy mé mau khao st vuot so voi tong sé cong chirc quan 1y kinh té cap
tinh (246 ngudi theo S& Noi vu, 2024), nham mé rong ddi twong téi cong chirc cip
huyén, don vi su nghiép va co quan phdi hop. Cach tiép can nay gitip phan anh buc
tranh toan dién hon vé quan 1y kinh té, dong thoi ning cao do tin cdy thong ké cua
nghién ciru. Trong tong s6 387 phiéu khao sat hop 1&: 166 ngudi (42,9%) 1 cong
chure gitr chirc vu 1anh dao, quan 1y; 221 nguoi (57,1%) 1a cong chirc khong gitr chire
vu quan ly. Bén canh d6, mau khéo sat con duoc phan loai theo kinh nghiém tham gia
dao tao: 271 nguoi (70%) da tung tham gia cac khoa dao tao; va 116 nguoi (30%)
chua tirng tham gia bat ky khéa ddo tao nao. Nho vdy, dit liéu khao sat vira phan anh
duoc su khac biét vé vi tri cong tac va kinh nghiém dao tao, vira cho phép phéan tich
da chiéu vé nhu cau, mirc d6 tham gia va hi¢u qua dao tao.

+ Noi dung bang hoi bao gdm 4 phan: (1) Thong tin chung; (2) Khao sat doi
v6i cong chirc da tham gia dao tao; (3) Khao sat d6i v6i cong chirc chua tham gia
dao tao; (4) Phan cau hoi chung. Viéc khao sat dugc thuc hién truc tuyén thong qua
Google Form, trong thoi gian tir thang 8 dén thang 12 nim 2024. Tong s6 387 phiéu
khao sat hop 1¢ dd duoc thu thap day du va dua vao phan tich.

+ Thiét ké bang hoi va thang do: Bang hoi duoc thiét ké dang cau hoi dong,
st dung cac thang do danh dinh, thang do tht bac va thang do Likert 5 diém dé thu
thap dir liéu dinh luong va ban dinh lugng tir doi ngii cong chuc kinh té. Noi dung
tap trung vao cac khia canh: danh gia thyuc trang dao tao, nhu cau dao tao, yéu td
anh huéng va mic do dap ting cua ddo tao ddi véi myc tidu phat trién dia phuong

va tung vi tri viéc lam.
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+ Phuong phap xir 1y va phan tich dit liéu: Dit liéu khao sat duoc xur 1y bang
phan mém SPSS dé thuc hién cac k¥ thuat phan tich thong ké mé ta, kiém dinh, so
sanh gilta cic nhom ddi twong, tir d6 rUt ra nhan dinh pht hop véi muc tiéu nghién
ctru. Phuwong phép phan tich - tong hop duoc sir dung dé hé théng hoa cac co s6 1y
luan, cac mo hinh va cach tiép can dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh. Dt
lidu thir cAp va két qua khao sat dugc phan tich ddi chiéu, khai quat hoa nhdm nhén
dién xu huéng, van dé noi bat va dé xuat giai phap.

5. Péng gbp méi ciia dé tai ludn an

Déng gop mdi vé Iy lugn

- B sung va phdt trién co so' Iy ludn vé dao tao ddi ngii cong chivc QLNN vé
kinh té cdp tinh phit hop véi boi canh méi

Lu4n an gop phan bd sung va phat trién co sé 1y ludn vé dao tao doi ngii
cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh trong bdi canh trén co so 10ng ghép yéu cau
dao tao d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té trong bdi canh chuyén d6i s6, chuyén
d6i xanh, sap xép, sap nhap va van hanh chinh quyén hai cap, gan giita dao tao véi
quy hoach va st dung coéng chirc. B6i canh méi (chuyén doi sb, phat trién tri tué
nhan tao AL.) anh huéng dén ndi dung (khong chi dao tao chuyén mén ma con
phai nang cao kha ning thich ng), phuong thirc, co s& vat chat, doi ngii giang
day, danh gia két qua.

- Gép phdn xdy dung khung tiép cdn ddo tao doi ngii cong chitec QLNN vé
kinh té cdp tinh diwa trén sw két hop cdc Iy thuyét thé ché, von nhan liec

Luén an xay dung dugc khung tiép can tich hop dua trén két hop cac 1y
thuyét hién dai: [y thuyét thé ché (Scott, North, DiMaggio & Powell) gitp 1y giai
vai trd cua luat 1¢, chuan muc va khung nhan thuc trong dinh hinh néi dung -
phuong thircc dao tao; Iy thuyét ning lyc chinh sach dé xac dinh nang luc cbt 15i
cong chue kinh té can c6 trong chu trinh phén tich - thiét ké - thuc thi chinh sach
cONg; va Iy thuyét von nhan lre (Becker) coi dao tao nhu mot khoan dau tu lam
gia ting nang luc quan tri va hiéu qua thuc thi chinh sach kinh té, giup lugng hoa
hiéu qua dao tao cong chirc kinh té cap tinh trén co so chi phi - lgi ich va murc

cai thi¢n nang luc.
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- Gop phan dé xudt khung nang lwc mé rong nhir mét tiéu chi danh gid két
quda dao tao déi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cdp tinh

Luén an dé xuit mo hinh khung ning lyc mé rong cho cong chire kinh té cap
tinh: ba tru cot thé ché (quy dinh - chuén tic - nhan thirc) két hop v6i ba nhém ning
luc (phén tich - thiét ké - thyc thi), dong thdi bd sung ning luc s6 va quan tri di liéu
nhu mét 16p ning luc xuyén sudt trong bdi canh chuyén doi s6 va chinh quyén sd.

Déng gop mdi vé thuc tién

- Gép phan déanh gia thuc trang dao tao doi ngii cong chite QOLNN vé kinh té
& tinh Bdc Ninh truée va sau khi sap nhdp tinh

Luan an cung cap birc tranh vé thuc trang dao tao doi ngii cong chirc QLNN
vé kinh té ¢ tinh Bac Ninh, ¢6 so sanh trudc va sau khi sat nhap hai tinh Bic Ninh
va Bic Giang, chi ra thanh cong, han ché trong dao tao doi ngli cong chuc QLNN
vé kinh té cap tinh qua phan tich s6 liéu so cap va thi cap, tir d6 xay dung ning luc
vi tri viéc lam cho cong chirc QLNN vé kinh té, tao cOng cu quan trong dé hoach
dinh nhu ciu ddo tao gin véi tai co cau bo may.

- Dé xudt mé hinh dao tao modul héa theo nhu cau

Lu4n 4n dé& xuit mo hinh chuong trinh dao tao modul hda, bam sat dic thu
kinh té - xa hoi cua Bic Ninh (tinh cong nghiép, thu hut FDI, phat trién KCN, hd tro
DNNVV, chuyén doi xanh), giup dao tao di tir Iy thuyét t6i nang luc thuc thi.

- GOp phdn dé xudt gidi phdp s6 hda nham ting cuong dao tao ddi ngii cong chire
OLNN vé kinh té Tinh Bcc Ninh sau khi vdn hanh chinh quyén hai cdp va sap nhdp tinh

Luin 4n dua ra giai phap s6 hoa cong tac dao tao, gdbm hé théng LMS
(Learning Management System) tich hop véi co s¢ dit 1iéu nhan sy, dashboard theo
ddi tién do hoc tap, tu dong hoa kiém tra - danh gia, va phan tich 16 héng nang luc.
Pay 1a nén tang k¥ thuat hd tro Bic Ninh xay dung mo hinh “dao tao théng minh”
trong ky nguyén chinh quyén sd.

6. Két cau ciia luin an

Ngoai phéln mé dau, két luan, danh muc tai liéu tham khao va phu luc, luan

an gém c6 4 chuong, 12 tiét.
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Chuong 1
TONG QUAN TINH HiNH NGHIEN CUU
LIEN QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.1. TONG QUAN CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN QUAN

Xay dung d6i ngii cong chitc QLNN vé kinh té ndi chung va dao tao doi ngii
cong chirc QLNN vé kinh té néi riéng nham tao ra ngudn nhan luc ¢6 chat luong, dap
g yéu cu nang cao hiéu qua, hiéu lyc ciia bd may quan Iy nha nude 1a mot cha dé
khong phai hoan toan méi, song ludn 13 van dé ndng, dic biét trong bdi canh méi véi
su tac dong manh mé€ cua cudc cach mang cong nghiép lan thir 4, va da duogc cac nha
nghién ciru trong va ngoai nudc quan tam, tiép can & nhicu goc dd khac nhau. Trong
diéu kién phat trién mdi, cap tinh khong chi 1a cap to chirc thyc thi chinh sach kinh té
ma con 13 cip kién tao khong gian phét trién, diéu phdi ngudn luc, van hanh quy
hoach, quan 1y dau tu cong, xuc tién dau tu, cai thién méi truong kinh doanh, thic
day chuyén doi sb, chuyén do6i xanh va phat trién bén vimng. Vi vay, dao tao doi ngii
cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té cip tinh can duoc tiép can khong nhu hoat
dong boi dudng hanh chinh don 1¢, ma nhu mot khau chién lugc trong chu trinh xay
dung, st dung, phat trién va danh gia doi ngii cong chirc theo vi tri viéc 1am. Cu thé,
dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té thuong duoc tiép can tir (i) Xay dung
d6i ngii cong chire QLNN vé kinh té, trong d6 ddo tao 1a mot khau trong quy trinh
xay dung doi ngil, gop phan gan két gitta quy hoach véi viéc tuyén dung, bo nhiém,
luan chuyén can bd; (ii) Tiép can truc tiép vé Pao tao nhan lyc noéi chung va dao tao
d6i ngii cong chirc QLNN v& kinh t& néi riéng ca trén pham vi qudc gia va timg dia
phuong gan voi nhitng yéu cau phat trién kinh té xa hoi dia phuong trong ting thoi
ky nham dap ung yéu clu vé nguén nhan lyc phuc vu cong nghi¢p hoa, hién dai hoa,
d6i méi md hinh ting trudng véi phat trién nhanh va bén viing.

1.1.1. Céc cdng trinh nghién ciu vé xay dung ddi ngii cong chirc quan ly
nha nuée vé kinh té cip tinh, trong dé dao tao 12 mdt khau trong quy trinh xay
dung dgi ngii cong chire

Trén binh dién 1y luan qudc té, cac cong trinh vé quan tri cong méi, gia tri

cong va dich vu cong méi déu cho rang cong chirc khong con chi 1a nguoi chap
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hanh ménh 1énh hanh chinh, ma 14 cha thé tao 1ap gia trj cong, to chirc phdi hop cac
ngudn lyc va chiu trach nhiém giai trinh trudce x3 hoi. Hood, Moore, Denhardt va
Denhardt nhan manh sy dich chuyén tir mé hinh hanh chinh quan liéu sang quén trj
dua trén két qua, phuc vu cong dan va kién tao gia tri cong (Hood, 1991; Moore,
1995; Denhardt & Denhardt, 2000) [130]. Trong hudng tiép can nay, xay dung doi
ngil coéng chirc cap tinh bao gdm nhiéu khau lién hoan: xc dinh chirc ning nhiém
vu, tuyén dung, b tri, str dung, dao tao, danh gia, dai ngg, phat trién nghé nghiép va
kiém so4t trach nhiém cong vu.

Céc nghién ctru cia OECD vé cong vu c6 hiéu suit cao tiép tuc phat trién
céch tiép can theo ning lyc. OECD cho rang nén cong vu hién dai can cac k¥ ning
vé hoach dinh chinh sach duya trén bﬁng ching, lam viéc véi cong dan, t6 chuc cung
tmg dich vu, hop tic trong mang ludi va d6i moi khu vuc céng (OECD, 2017)
[163]. Khuyén nghi cia OECD vé lanh dao va ning luc cong vu ciing xac dinh ba
try ¢t gdm van hoa cong vu dinh huéng gia tri, doi ngii cong chirc c6 k§ ning va
hé thong viéc 1am cong linh hoat, thich tmg (OECD, 2019) [164]. Nhu vay, dao tao
duogc dat trong tong thé quan tri nhan lyc cong, 14 cong cu xir 1y khoang tréng ning
luc va chuén bi cho cong chuc thich tng véi nhiém vy moi.

Tu goéc d0 quan tri nhan lyc, Noe coi dao tao va phat trién 1a qua trinh
chién lugc gém phan tich nhu cau, thiét ké chuong trinh, td chuc thuc hién,
chuyén giao két qua hoc tap vao cong viéc va danh gia hiéu qua sau dao tao
(Noe, 2002) [151]. Céch tiép can nay co gia tri d6i v6i dé tai luan an vi néd cho
phép nhin dao tao cong chirc cap tinh khong chi ¢ s6 lugng 16p hoc, s luot
nguoi hoc hay ching chi dat dugc, ma & mic do chuong trinh dao tao c6 lam
thay d6i ning luc thyc thi cong vy, ning lyc tham muu chinh sach kinh té va
nang lyc phdi hop trong bo may hay khong.

Jan-Hinrik Meyer-Sahling (University of Nottingham), Christian Schuster
(University College London), Kim Sass Mikkelsen (University of Southern
Denmark) (2018) trong nghién cuu “Civil service management in developing
countries: what works? Evidence from a survey with 23,000 civil servants in

Africa, Asia, Eastern Europe and Latin America ” (Dich: Quan 1y dich vu cong &
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cic nuéc dang phat trién: Diéu gi dang dién ra? Bang ching tir nghién ctu
khoang 23.000 cong chitc & Chau Phi, Chau A, Pong Au va My La Tinh) [66]
khing dinh: Cong chirc 14 trung tAm ctia quan tri hiéu qua & cac nudc dang phat
trién. Ho thuc hién viéc cung ung cac dich vu thiét yéu cho nguoi dan, xay dung
co sO ha tang, diéu tiét hoat dong kinh té va tham gia hop tac quoc té. Diéu nay
dit ra yéu cdu phai d6i moi phwong thire xay dung va quan 1y cong chirc & cac
nudc phat trién mot cach hiéu qua dé nang cao vai tro ciia doi ngii cong chirc.
Nghién ctru dya trén cic bang ching xac thuc théng qua diéu tra vé mirc d6 hai
1ong cua 23.000 cong chirc dén tir cdc nudc dang phét trién, dong thdi danh gia
tac dong cua cac chinh sach tuyén dung, thing chirc, tra luong va hiéu qua quan
1y dén thai do va hanh vi ctia cong chire. Nghién ctru ciing cho rang, thai do va
hanh vi cua céng chac 1a ¢t 16i cua hiéu qua cong vu: dong luc, su hai 1ong
trong cong viéc, dong luc phuc vu, cam két tiép tuc gan bé véi cong viéc trong
khu vuc cdng, tinh liém chinh. Véi nhitng chi sé nay, cé thé xac dinh duogc dau
la cac hoat dong quan 1y nha nude c6 xu hudng tac dong tich cuc va khéng tich
cuc lén chét luong, hiéu qua cdng viéc, tir d6 cung cap can cir thyuc tién dé cai
cach dich vu dan sy dya trén bang ching.

Byeoon - Soo Yon (2019), The Role of Civil Service and the Human
Resource Management Policies Required for the Government of the Future, Public
Service Excellence in the 21st Century (pp.169-202) (Dich: Vai tro cua Vai tro ctaa
nén cdng vu va cac chinh sach quan Iy ngudn nhan luc can thiét déi vai Chinh pha
trong tuong lai) [111] ciing khang dinh: Cac x& hoi trong twong lai s& khac biét
dang ké so véi x4 hoi ngay nay. Tang truong kinh té bap bénh, chénh léch thu nhap
ngay cang tang, suy giam viéc lam, dan sé gia, tan suat va cudng do thién tai gia
tang, sy bat 6n trong nguon cung nang luong va su phat trién nhanh chong cua cong
nghé thdng tin 12 mot sb yéu té s& anh huong dén sy thay dbi d6. Do d6, Chinh phu
cac nudc can phai d6i mat véi nhitng hau qua cua nhiing yéu to d6 d6i véi xa hoi
trong twong lai. Tuong tu, ho s& can phai dap tng nhitng nhu cau va mong doi MGi
cua nguoi dan nay sinh tir cugc cdch mang do céng nghé thong tin tao ra, cudc cach

mang trao quyén cho ngudi dan bang cach cung cip cho ho cac phuong tién dé
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tiéng noi cua ho duoc lang nghe va thach thire cac nha 1anh dao chinh phu lién quan
dén kha ning va su sin 1ong caa ho dé giai quyét mdi quan tam caa cdng ching. Do
d6, dé cac Chinh phu hoat dong hiéu qua trong méi trudng phuc tap, lién két va thay
d6i nhanh chong nay, ho s& can phai thiét ké lai co cdu t6 chac va quy trinh hoat
dong, ciing nhu thu hat va tuyén dung cbng chic c6 chat luong dé ddi phd voi
nhitng van dé d6. Pao tao doi ngii céng chirc quan 1y nha nudéc bat kip véi xu thé
méi, bbi canh nén kinh té toan cau thay doi theo chiéu hudng kho kiém soat 12 yéu
cau c6 tinh bt buéc.

Lan C.Elliot; Paul Joyce & Sofiane Sahraoui (2024), Developing effective
leaders for the civil service: A case study of Bahrain (Dich: Phét trién cac nha
lanh dao hiéu qua cho nén cong vu: Nghién ctru truong hop ¢ Bahrain - mot quc
gia Trung Dong) [136]. V&i dién tich khoang 760 km2, Bahrain chi 16n hon hai
qubc gia chau A khac 1a Singapore va Maldives. Nam ngoai khoi bd bién phia
dong Arab Saudi, Bahrain la tdp hop ctua nhitng hon ddo nho véi khoang 1,4
triéu dan.

Theo IMF, tinh dén thang 4/2023, Bahrain xép thir 23 trong top 29 nudc giau
nhat thé gidi véi GDP binh quan dau ngudi hon 50.000 USD/ngudi/nam. Nghién
ctru khang dinh rang, nén cong vu da chung kién nhitng thay doi manh mé trong 50
niam qua, tiéu biéu 1a sy chuyén di tir Hanh chinh cdng truyén thong sang Quan ly
cdng méi va bay gio 1a Quan tri cong méi. Twong ty nhu vay, vai tro va ban chat
cua chirc ning quan 1y con ngudi da thay dbi cing véi sy phat trién caa Chién luoc
nhan su va Phat trién nguon nhan lyc (HRD). Cudi cing, ban chat cia gido duc dai
hoc da thay ddi v&i su nhan manh ngay cang ting vao tac dong cua nghién cau, trao
d6i kién thuc va lién két gitra nganh céng nghiép va Hoc vién nhu tap trung vao kha
nang tuyén dung.

T6m lai, nhiéu nghién ciru nude ngoai hudng dén mot nhan dinh chung, rang
chat lugng doi ngii cong chirc quan 1y nha nudc ¢6 anh hudng 16n dén higu qua cia
mét nén cong vu. Va thong qua su thay do6i vé cach thuc dao tao, cach thuc lién két
gitta doanh nghiép véi cac co so dao tao s& c6 anh huong I6n dén thai do va dong

co lam viéc cua cong chuec.
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O Viét Nam, cac nghién ctru vé cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té
thuong khang dinh dao tao 1a mot khau quan trong trong quy trinh xay dung doi
ngii. Bai viét trén Tap chi Kinh té va Dy bao cho réng ddo tao, boi dudng doi ngli
can bo, cong chirc quan 1y nha nuée vé kinh té gop phan tao ngudn nhan luc chat
lugng cao, bao dam van hanh bé may quan 1y nha nudc vé kinh té hiéu qua; dong
thoi chi ra han ché 16n 1a dao tao con thiéu tinh dai han, chua ga"ln v6i1 quy hoach,
sép Xép, b6 nhiém, luan chuyén, chua bam sat muc ti€u phat trién kinh té cua tung
dia phuong, chAm cdp nhat cong nghé thong tin va tri tué nhan tao (Nguyén Manh
Hung, 2025) [50]. Pay 1a nhan dinh quan trong vi n6 chuyén trong tim nghién ctru
tir “ddo tao du chuong trinh” sang “dao tao dung nhu cau phat trién va dang vi tri
su dung”.

Nghién ciru truong hop Bic Ninh ciia Nguyén Manh Hung nhdn manh
rang dao tao cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té 1a giai phap quan trong dé
x4y dung d6i ngii du vé sé luong, c6 ning suit lao dong cao va phai gin véi
quy hoach, b nhiém, luan chuyén va danh gia cong chic (Nguyén Manh Hung,
2025) [51]. Nghién ctru nay c6 dong goép thuc nghiém vi khao sat 347 cong
chuc quan ly nha nudc vé kinh té dang lam vi¢éc tat HDND, UBND tinh, cac so
quan ly Iinh vuc kinh té va cac s& co bd phan kinh té, tai chinh. Két qua khao
sat cho thiy ké hoach dao tao 13 khau dau tién trong quy trinh quan 1y dao tao,
dong thoi cong tac diao tao can phu hop véi muc tidu phat trién kinh té xa hoi
cua tinh. Tuy nhién, nghién ctru mé1 dung & truong hop mot dia phuong, chua
khai quat ddy du cho béi canh hop nhét cic dia phuong va van hanh chinh
quyeén hai cp.

Péi véi nhoém cong trinh vé nhan t6 anh huong, Nguyén Vin Thang dé xuat
mo hinh cac nhén t6 anh huong dén dao tao, boi dudng cong chirc quan 1y nha nudc
vé kinh té cép tinh tai Quang Ninh, gém co ché, chinh sach lién quan dén dao tao,
xac dinh nhu cau dao tao, to chutc thuc hién, ning luc giang vién, ndi dung chuong
trinh va hoc vién tham gia khoa dao tao (Nguyén Vin Thang, 2024) [72]. M hinh

nay goi y rang xay dung doi ngii cong chirc quan 1y kinh té cip tinh can tiép can dao
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tao nhu mot hé théng mo, chiu tdc dong déng thoi cua thé ché, td chuc, chuong
trinh, nguot day, nguoi hoc va moi truong thuce thi cong vu.

Cac nghién ctru thuce tién sau sip xép dia phuong tiép tuc 1am rd yéu cau
méi ddi voi xay dung doi ngli cong chic quan 1y kinh té cip tinh. Bai viét vé
thyc trang doi ngii cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té trén dja ban Bic Ninh
sau hop nhit Bic Ninh va Bic Giang cho ring viéc mé rong quy mod dan sb,
khong gian phat trién va mtc d6 phuc tap cia quan 1y diéu hanh dit ra yéu cau
ning cao chét lwong ddi ngii cong chic quan 1y nha nudc vé kinh té trong tinh
hinh méi (Nguyén Manh Hung, 2025) [52]. Pay la diém rat can duoc ké thira
trong luan an, boi sau hop nhat, cip tinh méi khong chi 16n hon vé dia giéi hanh
chinh ma con phitc tap hon vé co ciu nganh, lién két ving, quy hoach, dau tu
cong va yéu cau diéu phdi phat trién.

Nhin chung, cac cong trinh vé x4y dung do6i ngii cong chitc quan 1y nha nudc
cap tinh dd 1am 13 vai trd cta dao tao trong chu trinh cong tac can bd. Tuy nhién,
phan 16n cac nghién ctru trude day van tiép can dao tao nhu mot khau hd tro, trong
khi bbi canh méi doi hoi phai tiép can dao tao nhu mét co ché tai cau tric nang luc
cong vu. PBao tao phai gén v6i chuan dau vao, chuan dau ra, vi tri viée 1am, co sé dix
liéu nhan su, quy hoach can bg, b6 tri, bd nhiém, luan Chuyén, danh gia sau dao tao
va két qua thyc thi nhiém vu quan Iy kinh té.

1.1.2. Céc cong trinh nghién ctru trong va ngoai nwéc vé dao tao ddi ngii
cong chirc quén 1y nha nwéc vé kinh té cap tinh

Vé khdi ni¢m dao tao cong chirc qudn Iy nha nwéc vé kinh té cap tinh

Cac nghién ctru qudc té thuong phan biét ddo tao, boi dudng va phat trién.
Pao tao tap trung vao nang luc can thiét dé thuc hién nhiém vu hién tai; bdi
dudng nham cap nhat, bd sung kién thirc, k§ niang theo yéu cau méi; phat trién
c6 pham vi rong hon, chuén bj nang luc cho vai tro twong lai. Trong khu vuc
cong, ba khai niém nay thuong dan xen, bdi cong chirc vira phai dap rng nhi¢ém
vu hién tai, vira phai thich ing v6i1 cai cach thé ché, cong nghé va yéu cau phuc
vu nguoi dan. Véi cong chire quan Iy nha nudce vé kinh té cap tinh, dao tao c6

th€ hiéu l1a qua trinh c6 muyc ti€u, c6 ké hoach, do chu thé c6 tham quyén t6 chuc
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nhim hinh thanh va phat trién tri thic kinh té, k¥ ning quan 1y, phim chat cong
vy, nang lyc tham muu, nang luc to chuc thuc thi chinh sach kinh té va nang luc
phdi hop lién nganh, lién ving.

Céc nghién ctru trong nudc thuong st dung song hanh thuat nglr “dao tao,
bdi dudng” dé phan anh ca dao tao dai han, dio tao sau dai hoc, bdi dudng kién
thirc quan 1y nha nuée, bdi dudng theo ngach, theo chirc danh, theo vi tri viéc 1am
va cdp nhat kién thurc chuyén mon. Piém méi cua giai doan hién nay la dao tao
khong con duge hiéu chii yéu theo chuin ngach, ching chi hodc tiéu chudn chirc
danh, ma phai chuyén sang chuan nang luc theo vi tri viéc lam. Nghi dinh sb
171/2025/ND-CP quy dinh dao tao, boi dudng cong churc phai can cir vao vi tri viéc
1am, gan vai sit dung, quan 1y cong chirc, phit hop ké hoach dao tao va nhu cau xay
dung ngudn nhan liyc chit lugng cao cia co quan, don vi (Chinh phu, 2025) [27].

Vé nguyén tic dao tao

Céc cong trinh nghién ctru théng nhat & mot s nguyén tic co ban. Thir nhat,
dao tao phai dua trén nhu cau thuc tién va khoang tréng nang luc. Thir hai, dao tao
phai gin v&i muc tiéu phat trién cua to chirc cong va yéu cau thuc thi cong vu. Thi
ba, dao tao phai co chuan dau ra, c6 danh gia trudc, trong va sau dao tao. Thu tu,
dao tao phai két hop gitra Iy luan va thyc tién, giita hoc tap chinh quy va hoc tap tai
noi lam viéc. Thir nam, dao tao phai bao ddm cong khai, minh bach, hi¢u qua, tranh
chay theo s6 luong chimg chi.

Trong phap luat hién hanh, cac nguyén tic ndy dugc cu thé hoa rd hon so véi
trude ddy. Nghi dinh s6 171/2025/ND-CP dit ra cac yéu cau moi: ddo tao theo vi tri
viéc lam, phan cong va phéan cap trong té chirc bdi dudng, ting cudng umg dung
khoa hoc cong ngh¢ va tri tué nhan tao trong dao tao, nang cao trach nhiém tu hoc
cua cong chure, bao dam cong khai, minh bach va hi¢u qua (Chinh phu, 2025) [27].
bay la chuyén bién ¢6 tinh nén tang vi dat trach nhi€ém dao tao khong chi 1én co s&
dao tao ma con 1én co quan su dung cong chure va ban than cong chirc.

Dbi v6i cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té cap tinh, nguyén tic dao tao
can dugc hiéu theo hudng “dao tao gan sir dung”. Picu niy c6 nghia 1a trudc khi

dao tao phai xéac dinh vi tri vi¢c lam, nhi€ém vu quan 1y kinh té, ndng luc con thiéu
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va két qua diu ra mong mudn; trong qua trinh dao tao phai két hop kién thirc véi bai
tap tinh hudng cta dia phuong; sau dio tao phai danh gia dugc muc do tng dung
vao tham muu quy hoach, ké hoach, dau tu cong, quan ly tai chinh ngan sach, thu
hat dau tu, cai thién moi truong kinh doanh, quan 1y tai nguyén, chuyén doi sé va
chuyén d6i xanh.

Vé muc tiéu dao tao

Muc tiéu dio tao cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té cip tinh khong
thé chi 1a chuin hoa hd so, bd sung ching chi hodc dap tng yéu cau lén ngach.
Muc tiéu cbt 18i 1a phat trién ning luc thuc thi cong vu trong quan 1y kinh té dia
phuong. Nhom ning luc ndy bao gdm: ning luc phan tich va tham muu chinh
sach kinh té; ning lyc quan 1y quy hoach va ké hoach phat trién; nang luc quan
1y dau tu cong, ngan sach, tai san cong; niang lyc diéu phdi lién nganh, lién ving;
ning lyc 1am viéc v6i doanh nghiép, nha dau tu va nguoi dan; ning luc chuyén
doi so, quan tri dir li€u, bdo dam an toan thong tin; ndng luc thic déy chuyén doi
xanh, kinh té tudn hoan, kinh té cac bon thap; ning luc danh gia tic dong chinh
sach va quan tri ri ro phat trién.

Nghi quyét s6 57-NQ/TW xac dinh phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao va chuyén doi so 1a dot pha quan trong hang dau, 13 dong lyc chinh dé doi
moi phuong thirc quan tri qudc gia va phat trién kinh té xa hoi; dong thoi yéu cau
trién khai phong trao “hoc tap s6”, phd cdp va nang cao kién thirc khoa hoc cong
nghé, kién thuc sb trong can bo, cong chirc va nhan dan (Bo Chinh tri, 2024) [13].
Vi vay, muc tiéu dao tao cong chitc quan 1y kinh té cip tinh trong bdi canh chuyén
d6i kép phai bao gdm ning luc sb, ning lyc dir lidu, ning luc ddi moi sang tao va
nang luc quan tri phat trién xanh.

Trong diéu kién sap xép dia phwong va chinh quyén hai cap, muc tiéu dao
tao con phai huéng dén kha ning van hanh bé may méi. Cong Thong tin dién tir
Chinh pha ghi nhan mé hinh chinh quyén dia phuong hai cdp van hanh tir ngay
01/7/2025, gin vé6i viée sip xép cap tinh, cap xd va két thuc hoat dong cip huyén
(Cong Thong tin dién tir Chinh phu, 2025) [29]. Piéu nay lam thay doi cin ban myc

tiéu dao tao: tir dao tao dé thich ung véi mot vi tri on dinh trong bd may ba cép sang
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dao tao dé thich tmg véi b may tinh gon, thim quyén tai phan bd, trach nhiém rd
hon, ap luc giai quyét cong viéc truc tiép hon.

Vé néi dung dao tao

Céac nghién ctru trong nudc gan day cho thiy nodi dung chuong trinh dao
tao cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té con cham do6i mai, chua bam sat day
du chuyén dich co ciu kinh té, cong nghé sb, tri tué nhén tao, kinh té xanh va
yéu cau quan tri dia phuong méi (Nguyén Manh Hung, 2025) [50]. Nghién ctru
vé Béc Ninh cho thiy trong giai doan 2021-2024 dja phuong di trién khai nhiéu
hinh thttc dao tao truc tiép, truc tuyén va két hop, véi nd1 dung lién quan dén
quan 1y tai chinh, dau tu cong, PPP, chuyén dbi sé va xuc tién dau tu qudc té
(Nguyén Manh Hung, 2025) [52]. Tuy nhién, sau hgp nhat va khi khong gian
phat trién mé rong, cac ndi dung nay can duoc nang cip theo hudng tich hop va
lién nganh.

Nghi dinh s6 171/2025/ND-CP quy dinh chwong trinh, tai liéu boi dudng
phai pht hop vi tri viéc lam va yéu cau thuc tién ting giai doan; két hop 1y luan
v6i thue tién, kién thire, kinh nghiém va k¥ nang thuc hanh; tich hop, 1ong ghép
cac chuong trinh tuong dong; ting cuong ndi dung méi vé khoa hoc cong nghé,
d6i mai sang tao, k¥ ning sd va cong nghé sé; dong thoi thudng xuyén duge bd
sung, cdp nhat theo nhu ciu va tinh hinh thuc t& (Chinh phu, 2025) [27]. Pay la
cin ctr phap 1y quan trong dé luan an dé xuét cau trac chwong trinh dao tao theo
cac mo dun nang lyc.

Tu téng quan tai liéu, c6 thé dé xuit cac nhom nodi dung can cap nhat cho
cong chtrc quan 1y nha nudc vé kinh té cap tinh. Mot 14, nhom kién thirc nén tang
vé quan 1y kinh té dia phuong, gom kinh té phat trién, quan Iy nha nudc vé kinh
té thi truong dinh hudng xa hoi chil nghia, quy hoach tinh, lién két ving, chudi
gia tri, quan 1y ngudn luc céng va quan tri phat trién dia phuong. Hai 14, nhom
k¥ ning quan 1y cong vy, gdm tham muu chinh sach, phéan tich dir liéu, danh gia
tac dong chinh sach, quan 1y du 4n cong, phdi hop lién nganh, truyén thong
chinh sach va xir 1y khing hoang. Ba 1a, nhom ning lyc chuyén doi so, gom

chinh quyén sd, dit liéu sb, dich vu cong truyc tuyén, an toan thong tin, tri tué
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nhén tao trong phan tich kinh té va ra quyét dinh. Bdn 13, nhom ning luc chuyén
d6i xanh, gdm kinh té xanh, kinh té tuan hoan, tai chinh xanh, tin chi céc bon,
danh gia moi trudng chién luoc va tich hop muc tiéu giam phat thai vao quy
hoach phat trién. Nam 13, nhém ning luc sau sip xép dia phuong, gdm quan tri
thay d6i, hop nhat dir liéu, dong bd quy trinh, phan dinh thim quyén, vin hoa to
chirc méi va phdi hop gitra cip tinh véi cip xA.

Nghién ctru vé chuyén d6i sb trong dao tao cong chirc cho rang ning luc sb
khong nén chi 1a hoc phan tin hoc co ban, ma phai duoc 16ng ghép vao tit ca
chuong trinh, tir Iy lun chinh tri, quan 1y nha nuéc dén chuyén mén nghiép vu; vi
du, cong chirc hoc quan 1y tai chinh can dugc bdi dudng vé ing dung Al trong phan
tich dir li€u tai chinh hoac blockchain trong minh bach héa ngan sach (Vi Cam Lg,
2025) [55]. Nhan dinh nay dic biét pht hop véi cong chirc quan 1y nha nudc vé
kinh té cép tinh, vi ho 1a nhom st dung dir li€u kinh té xa hoi, dit liéu dau tu cong,
dir liéu doanh nghiép va dit liéu quy hoach dé tham muu quyét dinh.

Dao tao va boi dudng 1a qua trinh phat trién cac k¥ niang, thong tin, kién
thirc dugc cung cip, gitp cac ca nhan c6 nang luc 1am viée hiéu qua hon. Théng
qua hoat dong bdi dudng giup t6 chtrc cing ¢b ning luc cia ngudi lao dong dé
st dung lao dong phu hop, dap trng cac muc dich va muc tiéu lya chon lao dong
hodc ngudi 1am viéc cho t6 chirc, ddng thoi gitp ngudi lao dong phat trién tot
ning luc ban than. Theo d6, cach tiép can hé théng giup dé thiét ké cac chuong
trinh phu hop va dap tng tét ca muc dich cua ca nhan va muc tiéu cia to chiic
véi cac yéu cau dit ra rd rang. Cac chuong trinh dao tao, boi dudng nén: (1) Chi
ra cac muc tiéu dat duogc; (2) Cung cép trai nghiém cho hoc vién mot cach cé
kiém soat nham dat duoc cac muc tidu do; (3) Cung cap cac tiéu chi dé danh gia
qua trinh thyc hién. Chinh vi vdy, dé xac dinh muc tiéu giang day, budc dau tién
ctia boi dudng 1a danh gia nhu cau bdi dudng nhu phan tich vé t6 chirc, nhiém vu
ctia doi twong bdi dudng. Viéc phan tich nhu cau boi dudng s& giup: xac dinh rd
muc tiéu, doi tuong, nd1 dung, cdc nhiém vu cuy thé cua tung doi tuong tham gia
vao qua trinh boi dudng. Cac nghién ciru vé 1y thuyét hé thong ap dung trong

hoat dong bodi1 dudng co6 cung hudng voi cac quan di€ém néu trén nhu da duoc
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Rani va Merga (2016) tong két trong nghién ctru ctia minh bao gdm: Karl va
cong sy (1996), Jacobs (1989), Mishra (2003), Cartwright (2003), Morgan
(2005), Colbin (2009).

Trong bdi canh chuyén ddi sd, yéu cau dbi voi cong chire, dic biét 1a nhom
cong chirc linh vyc kinh té, dang thay d6i sau sic. Ho khong chi can kién thirc hanh
chinh truyén thong ma con phai c6 ning luc sir dung cong nghé, phén tich dir liéu
va van hanh hé thong hanh chinh dién tir [156], [161]. Do d6, chuong trinh dao tao
hién dai can tich hop linh hoat giira k§ ning truyén thong va k¥ ning sb, giup ngudi
hoc ap dung hiéu qua kién thirc vao thuc tién [118].

Pép ung xu hudng nay, nhidu qudc gia da ap dung mé hinh dao tao tién
tién nhu hoc tap két hop, dao tao qua nén tang sd, hé thdng quan 1y hoc tap
(LMS) va m6 dun hoéa. Tai cic nén cong vu phat trién, dao tao cong chic duoc
xem 1a mot phan trong chién lugce phat trién nghé nghiép suét doi, véi 16 trinh
nang lyc rd rang, gin v4i danh gia hiéu suat va luan chuyén vi tri [180]... Nhiéu
nudc cling xay dung “hé so ning luc” xac dinh dau vao - dau ra cho ting vi tri
cong vy, tir d6 thiét ké chuwong trinh phu hop [123]... Cac k¥ ning sb, khai thac
dir liéu 16n va tu duy thiét ké dang duoc tich hop vao chuong trinh nhim nang
cao ning luc thich tmg va d6i mai [160], [188].

X¢ét theo cép do tac dong, hi€u qua dao tao bi &nh hudng bdi ba nhom yéu td
chinh: (i) ca nhan - nhu dong luc hoc tap, nhan thirc gia tri chuong trinh [176], su
hai 16ng va cam két ciia ngudi hoc [127] ¢6 vai trd quyét dinh dén hiéu qua tiép thu
va ung dung kién thirc; (ii) to chtc - gdbm chat lugng ndi dung, ning luc giang vién,
phuong phap su pham, diéu kién hoc tap [171] va (iii) thé ché - nhu phan cip ngan
s&ch, giam sét, tinh 6n dinh chinh sach va wu tién cai cach hanh chinh [138], [147].

Pé trién khai hiéu qua chinh sach dio tao cong churc, dic biét 1a cong chirc
gilt vi tri lanh dao, can dau tu déng bd vao nhan luc, tai chinh, co s& vat chat va
trang thiét bi [108]. Déng thoi, phai ra soat dinh ky, cap nhat ndi dung, loai bo phﬁn
lac hau va ting cudng tinh Gmg dung [164]. Hé théng giam sat - danh gia chit ché
va co ché khuyén khich hop 1y nhu thang chirc, tang luong, wu dai nghé nghiép s&

nang cao trach nhiém, dong luc va hiéu qua dao tao [140], [192].
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Mot s6 cong trinh nghién ciru vé quy trinh ddo tao ddi ngii cong chirc QOLNN
vé kinh té cap tinh

Dao tao cong chirc 14 mot thanh t cbt 161 trong qué trinh hién dai hoa nén
hanh chinh céng. Nhiéu nghién ctru quéc té khang dinh viéc dau tu vao dao tao
khong chi nang cao k§y nang chuyén mén ma con hinh thanh tu duy quan ly, dao
duc nghé nghiép va ning luc thich tng cua cong chirc trong bdi canh toan cau hoa
va chuyén d6i s6 [115], [119], [183]. Theo Rey-Moreno va cong su [169], dao tao
cong chire chat lwong gitip cai thién hiéu suit cong vu, dap tng ky vong ciia ngudi
dan va tang cuong hiéu luc chinh sach. Chaves-Avila va Gallego-Bono [113] nhan
manh viéc t6 chirc dao tao mot cach bai ban c6 thé gop phan dinh hinh tu duy
quan 1y va nang cao hiéu qua cong vu. Pong quan diém, Mpofu va Hlatywayo
[146] cho ring cac chuong trinh ddo tao day du, c6 chat luong sé giup cong chirc
nang cao hiéu suat 1am viéc, cung cap dich vu cong t6t hon va dap tng ky vong
ngay cang cao cua ngudi dan. Tir goc do 1y luan, mot s md hinh ddo tao hién dai
da dugc tng dung va nghién ctru rong rai:

- Ly thuyét dao tao theo nhu cau [101] cho rang ddo tao hiéu qua phai xuat
phat tir viéc phan tich khoang cach gitra nang luc hién tai va nang luc can co, tr d6
xac dinh dang dbi tuong, ndi dung va hinh thirc dao tao. Quy trinh nay bao gém cac
thanh t6: Xac dinh nhu cau dao tao; Xac dinh yéu cau hoc tap; K& hoach, chuong
trinh ddo tao; Thuc hién ké hoach dao tao; Panh gia dao tao.

- Ly thuyét dao tao trén co s& niang lyc (CBT) nhan manh thiét ké chuong
trinh dya trén chuan dau ra vé nang luc (kién thirc, k¥ nang, thai do), thay vi thoi
lwong hay ndi dung 1y thuyét truyén théng.

- M6 hinh ADDIE véi 5 budc: phan tich, thiét ké, phat trién, trién khai va
danh gia, duoc xem 1a khung thiét ké dao tao chuin muc trong khu vuc cong.

- Chu ky hoc tap trai nghiém [134] mé ta qué trinh gdm 4 budc: kinh nghiém
cu thé; quan sat va phan anh; hinh thanh quan diém va khai quat héa; thir nghiém
ap dung cac quan diém vao tinh hudéng méi. Pay 1a qua trinh chuyén tir kinh
nghiém sang hinh thanh quan diém dé su dung trong viéc hudng dan lya chon

nhirng kinh nghiém méi.
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- Ly thuyét 70-20-10 vé& bdi dudng phat trién ning luc [141] cho rang két qua
hoc tap, tiép thu, thu nhan dugc cua can bg, cong chirc, vién chuc XUt phat tu: 70%
tir trai nghiém thyc t& cong viéc; 20% tir dong nghiép, nhitng ngudi xung quanh;
10% tir cac khoa hoc bdi dudng.

O cép do thuc tién, dao tao cong chirc 1a mot qua trinh ¢6 tinh hé théng g6m
cic khau: xac dinh nhu cau, lap ké hoach, thiét ké chuong trinh, lya chon phuong
phap giang day, tuyén sinh, trién khai, danh gia va diéu chinh chuong trinh. Noda
[149] nhAn manh vai trd Iya chon phwong phap giang day, con Steppacher va cong
su [173], Tran va Dollery [176] chi ra méi quan hé chit ch& gitra chinh sach tuyén
sinh, dai ngd va hi€u qua dao tao. Viéc danh gia chuong trinh cling can duoc thuc
hién nghiém tic va khoa hoc dé dam bao két qua dau ra [186], [191].

Trong linh vuc QLNN vé kinh té, cong chtrc khong chi thuc thi nhiém vu
hanh chinh ma con tham gia hoach dinh va giam sat chinh sach tai chinh, ngan sach,
dau tu cong. Theo Leeu [139], doi ngii ndy can ¢ tu duy hé thong, ning luc phan
tich dir liéu va phéi hop lién nganh - nhiing k¥ nang thiét yéu trong bodi canh s hoa
va hdi nhap toan cau.

Ngoai yéu cau chuyén mén, coéng chirc kinh té con d6i mat véi ap luc tir cai
cach tai chinh cong, minh bach hoéa, va hiéu qua dau tu, doi hoi chuong trinh dao tao
phai cap nhat, linh hoat va sat thuc tién [156]. Moteki [145] nhdn manh rang dao tao
can bat ngudn tir nhu cau thuc tién, két hop 1y thuyét - thuc hanh va ung dung cong
nghé s6. Thiét ké chuong trinh phu hop s& nang cao ning luc, hiéu suit va sy gin bo
nghé nghiép [142], [170]. Lakovic [135] ciing nhu Nor va cong su [154] dé xuat dao
tao nén dién ra thudng xuyén, co tinh mg dung cao. Gockel va cong su [121] cho
rang can hé thong giam sat, danh gia dinh ky va diéu chinh linh hoat, con Marathe va
Kakani [143], Yeh va cong sy [190] nhan manh vai trd cta tai chinh, co ché khuyén.

Vé tiéu chi dinh gid dao tao

Céc md hinh danh gia dao tao quéc té, ddc biét 1a mo hinh Kirkpatrick,
thuong danh gia theo bén cap do: phan tng ctia ngudi hoc, két qua hoc tap, thay doi
hanh vi trong cong viéc va két qua dbi véi to chirc (Kirkpatrick & Kirkpatrick,

2006/2016) [133]. P6i v6i khu vuc cong, tidu chi danh gia khong nén dimng & mirc
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do hai long hoac sb luot nguodi hoc, ma phai do dugc su thay ddi vé nang luc thuc
thi cong vu va tac dong dén hiéu qua quan 1y nha nude.

Trong bdi canh Viét Nam, tiéu chi danh gia dao tao cong chirc quan ly nha
nuée vé kinh té cap tinh c¢6 thé chia thanh bén nhom. Nhom thr nhét 13 tiéu chi dau
vao, gém miurc do xac dinh ding nhu cau dao tao, phan loai hoc vién theo vi tri viéc
1am, khoang tréng ning luc, tiéu chudn chirc danh va yéu cau nhiém vy méi. Nhom
thir hai 13 tiéu chi qua trinh, gdm chat luong chwong trinh, tai liéu, gidng vién,
phuong phap, nén tang sd, tinh hudng thuc tién va mirc d6 tham gia ciia co quan st
dung cong chirc. Nhom thir ba 1a tiéu chi dau ra truc tiép, gdm muc do dat chuan
kién thirc, k¥ nang, thai do, nang luc sé, nang lyc xanh, ndng lyc phan tich chinh
sach va kha nang giai quyét tinh huéng quan 1y kinh té dia phuong. Nhém thir tu 1a
ti€u chi tac dong sau dao tao, gém murc d§ img dung vao cong vi¢e, cai thién chét
lugng tham muu, mic d6 duoc bd tri, bo nhiém, luan chuyén phu hop, hiéu qua xu
Iy nhiém vu va dong gop vao két qua phat trién dia phuong.

Nghi dinh sé 171/2025/ND-CP di tao co s& dé chuyén manh sang danh gia
sau bdi dudng khi quy dinh trach nhiém lua chon chuong trinh phit hop véi yéu cau
vi tri viéc lam, xay dung ké hoach dao tao va kiém tra viéc thuc hién cong tac dao
tao, boi dudng; d@)ng thoi dat trach nhiém 1én UBND cép tinh va don vi sir dung
cong chtrc (Chinh phu, 2025) [27]. Pay 14 co s¢ dé luan an xdy dung bo tiéu chi
danh gia dao tao theo chu trinh: nhu cau - thiét ké - thuc hién - dau ra - st dung sau
dao tao - tac dong.

Vé nhén té anh hwéng dén dao tao

Téng quan cac nghién ctru cho thdy dao tao d6i ngii cong chirc quan 1y nha
nuéc vé kinh té cap tinh chiu tic dong ciia nhiéu nhom nhén t6. Nhém thé ché gdm
duong 16i, chu truong ciia Pang, phap luat vé cong chirc, phan cap, phan quyén, co
ché tai chinh dao tao, tiéu chuin chirc danh va vi tri viée 1[am. Nhom to chic gé)m
chién lugc phat trién nhan lyc cua dia phuong, nang luc du bdo nhu cau dao tao, su
phéi hop gitta S& NoOi1 vy, co quan sur dung cong chiic, co s¢ dao tao va cép uy.
Nhom chuong trinh gdm muc tiéu, ndi dung, phuong phép, hoc liéu, giang vién va

cong nghé dao tao. Nhom ngudi hoc gdm dong co hoc tap, trinh do nén, kinh
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nghiém cong tac, kha ning ti hoc, ning luc sb va kha ning thich tng. Nhém méi
truong cong vu gém van hoa td chire, co ché st dung sau dao tao, ap luc cong viec,
khdi lugng nhiém vu va yéu cau doi moi.

M6 hinh nhén t6 anh huéng cia Nguyén Vin Thing nhdn manh sau yéu té: co
ché, chinh sach; xac dinh nhu cau; to chirc thuc hién; nang lyc giang vién; ndi dung,
chwong trinh; va hoc vién tham gia (Nguyén Van Thing, 2024) [72]. Trong diéu kién
ma&i, mo hinh nay can duoc m& rong thém cac nhan t6 nhu chuyén ddi s, dit liéu nhan
sw, hop nhat dia phuong, van hanh chinh quyén hai cép, yéu cdu xanh héa mé hinh
tang truong, lién két ving, phan cip, phan quyén va ning luc quan tri thay dbi.

World Bank nhdn manh vai tro cta dir liéu hanh chinh, khao sét cong chirc
va phan tich t6 chirc cong trong chan doan va cai thién hiéu qua hoat dong ciia bd
may nha nudc (World Bank, 2023) [189]. Céch tiép c4n nay goi y rang dao tao cong
chtrc quan ly kinh té cép tinh can dua trén dit liéu vé vi tri viéc 1am, nang luc hi¢n
c6, hiéu suit cong vu, két qua danh gia va nhu cdu phét trién cia dia phuong.
OECD ciing cho rang dao tao k¥ ning s6 cho cong chirc nén két hop nhiéu hinh
thirc nhu hoc tryc tuyén, coaching, mentoring, cong dong thuc hanh va hoc qua
nhiém vy thyc tién (OECD, 2024) [162].

Yéu cdu thay doi trong dao tao truwdc va sau sip xép, hop nhit dia phwong
va vidn hanh chinh quyén dia phwong hai cip

Céc tai liéu nghién ctru trong nude sau nam 2025 cho thay sap xép, hop nhat
dia phuong va chinh quyén dia phuong hai cip tao ra thay d6i cin ban vé moi
truong dao tao cong chirc. Trude sip xép, ddo tao chu yéu gin voi khung ngach,
chtrc danh, tiéu chuin bang cip va nhu cau cua timg sé, nganh trong pham vi dia
phuong cil. Sau sap xép, dao tao phai xir 1y dong thoi ba van dé: hop nhét t6 chirc
va quy trinh, chuan héa ning lyc giita cic nhom cong chirc dén tir dia phuwong khac
nhau, va thich ing véi khong gian quan tri phat trién rong hon. Tap chi T6 chiic nha
nudc va Lao dong cho réng sau sap nhap, bai toan nhan lyc phic tap hon, dao tao
khong chi nang cao kién thic, k¥ ning ma con 1a giai phap then chdt dé xdy dung
d6i ngii dong bo vé ning luc, thong nhét vé vin héa t6 chirc va thich ung véi yéu

cau cong viéc moi (ST Manh, 2025) [65].



25

Thay doi tht nhit 13 chuin dao tao dau vao. Trude diy, dau vao dao tao
thuong dugc xac dinh theo ddi tuong, ngach, chirc danh hodc ké hoach cur di hoc.
Trong bdi canh méi, dau vao phai dugc xac dinh theo ho so nang luc cua tung vi tri
viéc lam, chic ning méi cta co quan sau hop nhit, tiéu chuin chuyén mén cua linh
vuc quan ly kinh té, nang lyc sd va kha nang thich tng véi mo hinh chinh quyén hai
cap. Nghi dinh sb 170/2025/ND-CP quy dinh vé tuyén dung, sit dung va quan 1y
cong chirc ¢6 hiéu luc tir ngdy 01/7/2025, tao nén tang dé quan Iy cong chirc gin voi
vi trf viéc lam va yéu ciu cta vi tri viéc lam (Chinh phu, 2025) [27]. Do d6, chuin
dau vao dao tao phai dya trén danh gid nang luc hi¢n co, khong chi dya trén trinh do
vin bang.

Thay d6i thir hai 1a chuan dao tao dau ra. Trudc day, dau ra thuong duoc
hiéu 14 hoan thanh chuong trinh, dat chimg chi hodc du diéu kién tiéu chuén ngach,
chtrc danh. Sau sap xép, chuan dau ra phai thé hién bang ning lyc thyc thi nhiém vu
trong moi trudng céng vu mai. Cong chirc quan 1y nha nudce vé kinh té cip tinh sau
dao tao can c6 kha nang phan tich chinh sach kinh té dua trén dit 1iéu, tham muu
quy hoach va ké hoach phat trién trong khong gian tinh méi, diéu phéi lién nganh
va lién ving, st dung nén tang sb trong xir 1y cong viéc, hiéu cac yéu cau chuyén
d6i xanh, kinh té tudn hoan, tai chinh xanh, quan tri tai nguyén va phat trién bén
vitng. Theo Nghi quyét s 57-NQ/TW, két qua thyc hién chuyén ddi sd, khoa hoc
cong nghé va d6i méi sang tao phai tr¢ thanh tiéu chi danh gid nhiém vu, thi dua,
khen thudng hing nim cta co quan, t6 chirc, don vi va dia phuong (B6 Chinh tri,
2024) [13]. Piéu nay doi héi chuan dau ra dao tao phai lién thong voi danh gia két
qua cong vu.

Thay d6i thir ba 1a ndi dung chwong trinh dao tao. Trudc day, chuong trinh
thuong thién vé 1y thuyét, kién thirc hanh chinh chung va bdi dudng theo ngach.
Céc nghién ctru v& mo hinh chinh quyén dja phuong hai cdp cho rang nhiéu chuong
trinh trudc day van nang 1y thuyét, it gan véi tinh hudng thuc tién; vi vy can xay
dung lai chuong trinh theo vi tri viéc lam, giam 1y thuyét, tang thuc hanh, “cam tay
chi viéc” va huan luyén thanh thuc (Bao Pién tir VOV, 2025) [10]. Pi voi cong

chtre quan 1y kinh té cap tinh, diéu nay doi hoi cac chuyén dé tinh hudng nhu tai ciu
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tric quy hoach tinh sau hop nhat, diéu phdi dau tu coéng lién vung, tich hop dit liéu
kinh té x4 hoi, xtr Iy vudng mac dat dai, tai nguyén, moi truong, thu hiat FDI chat
luong cao, phat trién cong nghiép cong nghé cao, chuyén d6i xanh va quan tri rui ro
tai khoa dia phuong.

Thay d6i thw tu 12 nhu cau dao tao ciia cong chirc cap tinh. Sau hop nhit,
nhu cau khong chi 14 hoc thém kién thirc chuyén mén ma con 1a hoc dé thich ung
v6i to chirc méi, quy trinh mdi, van hoéa cong vu méi va khdi luong cong viéc
m&i. Nghién ctru sau sap nhép chi ra thach thirc vé chénh 1éch chuyén mon, thay
d6i vi tri viéc 1am, tim Iy bat an, thiéu dong luc va yéu cau chuan hoa ning lyc toi
thiéu cho nhén sy trong to chitc méi (ST Manh, 2025) [56]. Vi vdy, nhu cau dao
tao ctia cong chiic cip tinh can dugc khdo sat theo timg nhém: céng chirc tham
muu téng hop; cong chirc quan 1y tai chinh ngan sach; cong chirc ké hoach va dau
tu; cong chirc cong thuong, nong nghiép, tai nguyén, modi trudng; cong churc phu
trach chuyén doi s6, khoa hoc cong ngh¢; cong chirc lam viéc voi doanh nghiép,
nha dau tu va cap xa.

Thay d6i tht nam 1a phuong thirc dao tao. Bdi canh mdi doi hoi chuyén tir
16p hoc tap trung dai ngay sang mo hinh dao tao linh hoat, két hop truc tiép, truc
tuyén, hoc theo mé dun, hoc qua cong viéc, mentoring, coaching va cong dong thyc
hanh. Nghién ctru vé chuyén d6i sb trong dao tao cong chirc cho thy ning luc sb
ctia mot bd phan cong chirc van con han ché, tao khoang cach 16n gitta yéu cau
chuyén d6i sé va ning luc thuc té; tir 46 doi hoi giai phap dot pha trong dao tao, boi
dudng (Vii Cam Lg, 2025) [55]. Piéu nay rat quan trong ddi voi cong chirc quan 1y
kinh té cép tinh, vi ho phai van hanh hé théng thong tin, dir liéu, nén tang dich vu
cong va cac cong cu phan tich trong quan 1y kinh té dia phuong.

Thay d6i thir sau 13 hé sinh thai co s& ddo tao. Trong bdi canh tinh gon bd
may, viéc sép xép lai mang ludi co sé dao tao, boi dudng can bo, cong chuc trd
thanh yéu cau cap thiét. Tap chi T6 chiic nha nuéc va Lao dong cho rang Viét Nam
c6 mang ludi co s¢ dao tao rong, bao gém Hoc vién Chinh tri quéc gia HO Chi
Minh, céac hoc vién chinh tri khu vue, cac co s¢ dao tao cua bd nganh va 34 truong

chinh tri cdp tinh; mang lu6i nay can duoc sip xép dé tranh chong chéo, ling phi va
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kho kiém soét chat lvong (Pham Ngéan, 2025) [58]. Véi cong chirc quan 1y kinh té
cép tinh, can tang lién két giira truong chinh tri tinh, Hoc vién Chinh tri quéc gia HO
Chi Minh, Hoc vién Hanh chinh va Quan tri céng, cac truong dai hoc kinh té, cac
bo nganh chuyén mon va chuyén gia thuc tién.

Bang khai quat yéu ciu thay ddi trong dio tao cong chirc quan Iy nha nwéc

vé kinh té cap tinh

Sau §§'1p xép, hop

Trude sip xé A, o~ 1
p Xep, nhat va chinh

Ham y doi véi luan

Noi dung thay doi

hop nhat

quyén hai cip

an

Logic dao tao

Theo ngach, chuc
danh, ké hoach cu
di hoc, chuan hoa
ho so.

Theo wvi tri viéc
lam, khoang trdng
nang luc, nhiém vu
moi va yéu cau van
hanh bd maday tinh
gon.

Xay dung khung ly
luan dao tao theo chu
trinh quan tri nhan
lyc cong.

Chuan dau vao

Dua nhiéu vao van
bang, ngach, chirc
danh, kinh nghiém
cbng tac.

Dua vao hd so
nang lyc, vi tri viéc
lam, nhiém vu sau
hop nhat, ning luc
$0, nang lyc xanh
va kha nang thich
ung.

Pé xuidt quy trinh
danh gia nhu cau dao
tao trudc khi thiét ké
chuong trinh.

Chuan dau ra

Hoan thanh khoa
hoc, dat ching chi,
da diéu kién tiéu
chuén.

Thuc hién duoc
nhiém vy quan ly
kinh té trong khong
gian tinh moi; s
dung dir liéu, phdi
hop lién nganh,
thic day chuyén
d6i s6 va chuyén
d6i xanh.

Xay dung b ti€u chi
dau ra gan v6i nang
luc thuc thi va su
dung sau dao tao.

No6i dung chuong
trinh

Ning ly thuyét,
kién thic  hanh
chinh chung, it tinh
huéng dia phuong.

Tich  hop  tinh
huéng thyc tién,
quy hoach tinh

méi, dau tu cong,
tai chinh xanh, dir
lidu, Al dich vu
cong s6, lien két
vung.

Thiét ké nhém md
dun dao tao theo
nang luc chuyén biét
cua cong chuc quan
Iy kinh té cép tinh.
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Noi dung thay ddi

Truéc sap ,xép,
hop nhat

Sau sip xép, hop
nhat va chinh
quyén hai cap

Ham y doi v6i ludn
an

Phuong thtc dao
tao

Tép trung, dinh ky,
chu yéu trén 16p.

Két hop truc tiép,

truc tuyén,
mentoring,
coaching, mo

phong tinh hudng,
hoc qua cong viéce,
cong dong thuc
hanh.

Pé xuit mo hinh ddo
tao linh hoat, ca
nhan hoa va danh gia
sau dao tao.

Pénh gia dao tao

Danh gi4 s6 lugng
16p, sO hoc vién,
ching chi va muc

Panh gia thay doi
nang lyc, hanh vi
cong vy, chat lugng

Hoan thién tiéu chi
danh gia dao tao theo
dau vao, qua trinh,

do hai long. tham muu, kha | dau ra va tic dong.
ning bd tri su
dung, tac dong dén
két qua quan ly

kinh té.

1.1.3. Nhan xét chung vé két qua nghién ciru da c6

Thir nhdt, cac cong trinh trong va ngoai nudc da xac 1ap nén tang 1y luan
twong d6i viing chic vé vai trd ctia cong chirc trong quan tri cong hién dai va vai
tro cta dao tao trong phét trién ngudn nhan luc khu vyc cong. Cac nghién ciru
quéc té nhidn manh dao tao theo nang luc, hoc tap lién tuc, danh gia sau dao tao va
két nbi dao tao voi hiéu qua td chire cong. Cac nghién ciru trong nude khang dinh
dao tao 12 khau quan trong trong xay dung doi ngii cong chirc quan 1y nha nudc vé
kinh té, gép phan nang cao nang luc tham muu, hoach dinh va to chirc thyuc thi
chinh sach kinh té.

Thir hai, cac nghién ciru trong nudc dd bat dau tiép can siu hon dén cong
chtre quan 1y nha nuéc vé kinh té cap tinh, nhét 1 qua cac nghién ctru trudng hop
Bic Ninh va Quang Ninh. Cac nghién ctru nay di dé cap twong dbi rd dén vai tro
cua dao tao, thuc trang cong tac dao tao, cac nhom nhan td anh huong, su can thiét
phai gan dao tao v6i quy hoach, bd nhiém, ludn chuyén, danh gia va nhu cau phat
trién kinh té dja phuong. Day 13 co so truc tiép dé luan an ké thira trong viéc xac
dinh ndi ham, muc ti€u, ndi dung, ti€éu chi va nhan td anh huong dén dao tao cong

chtic quan 1y nha nude vé kinh té cap tinh.
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Thir ba, sau nam 2025, hé thdng tai liéu chinh sach va nghién ctru trong nude
da bd sung nhiéu luan diém méi lién quan dén vi tri viéc lam, chuyén ddi sd, tri tué
nhan tao trong dao tao, trach nhiém ty hoc, danh gia sau boi dudng, sa‘ip xép hé
théng co sO dao tao, dao tao sau sap nhdp va dao tao dé van hanh chinh quyén dia
phuong hai cip. Pay 1a nhom tai liéu rat quan trong vi phan anh truc tiép bbi canh
méi cua dé tai ludn 4n.

Thir tw, mic du di c6 nhiéu cong trinh dé cap dao tao can by, cong chirc
n6i chung hodc dio tao cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té & mot dia phuong
cu thé, song van thiéu cac nghién ciru c6 tinh hé théng vé dao tao doi ngii cong
chirc quan 1y nha nuéc vé kinh té cap tinh trong bdi canh ddng thoi dién ra
chuyén doi sd, chuyén d6i xanh, hop nhat dia phuwong, bo cap huyén va van hanh
chinh quyén dia phuong hai cap. Pay chinh 13 khoang tréng khoa hoc ma luan an
can tap trung xur 1y.

1.2. PANH GIA CHUNG VE CAC CONG TRINH NGHIEN CUU LIEN
QUAN PEN PE TAI LUAN AN

1.2.1. Nhirng van dé da thong nhat

Vé cach tiép cdn: Pao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té theo goc nhin
cua chuyén nganh QLKT thuong duoc tiép can la mot trong cac khau/noi dung cua
quy trinh xay dung doi ngii can bd, cong chitc QLNN vé kinh té.

Vé néi dung: Qua nghién ciru cac cong trinh lién quan dén dao tao doi ngil
cong chitc QLNN vé kinh té cp tinh cho thdy, cac cong trinh nghién ctru chii yéu
tap trung cac van dé sau: (1) Nghién ctru vé xay dung doi ngii cong chirc néi chung
va doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té ndi riéng trong d6 c6 dé cap dén van dé dao
tao doi ngli; (2) Phan tich, lam rd vai tro, ndi dung, phuong thirc dao tao doi ngii
cong chirc; (3) Nghién ciru cac nhén t6 anh hudng dén dao tao doi ngii cong chirc
QLNN vé kinh té; (4) Phén tich chét luong ddo tao, bdi dudng. ..

1.2.2. Khoang trong nghién ciru

* Khodng trong vé tiép cdn Iy lugn

Thit nhat, thiéu vang mé hinh Iy thuyét vé dao tao c¢éng chirc QLNN vé kinh
té gin véi chu trinh quan Iy cdng chie.

Phéan 16n céc cong trinh chi xem dao tao nhu mét hoat dong don ¢, tap trung

vao ndi dung, phuong phap va hinh thirc to chirc khoa hoc. Trong khi do, 1y luan



30

hién dai vé quan tri cong doi hoi phai xem dao tao 1a mot mat xich trong chudi “quy
hoach - tuyén dung - st dung - dénh gia - phat trién céng chic”, noi ma dao tao
khong chi nang cao kién thirc, k¥ ndng ma con phuc vy truc tiép cho viéc bd tri, bd
nhiém va danh gia hi€u qua cong vu.

Thit hai, cdc nghién civu trede day vé dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé
kink té chura long ghép, cdp nhdt day di tic dong ciia chuyén déi sé va cong nghé
mdi téi mé hinh ndng lwc cong chire kinh té.

Sy thay ddi sau sdc ciia méi trudng quan 1y kinh té - tir kinh té sb, dir liéu 16n
(Big Data) dén tri tué nhan tao (AI) - doi hoi cong chirc khong chi c6 kién thirc phap
1y, chinh sach, ma con can co nang lyc phan tich dir liu, danh gia tac dong chinh
sach dua trén cong cu sé va ra quyét dinh dya trén bang ching (evidence-based
policymaking). Hau hét cic cong trinh hién nay van tiép cin ning luc cong chirc
theo mo hinh truyén thdng, chua phan anh dugc yéu cau méi cia moi trudng quan
ly hién dai.

Thir ba, thiéu vang khung 1y thuyét vé ddao tao doi ngii cong chiec QLNN vé
kinh té gan véi dic thir ciia chinh quyén hai cap va co cau kinh té dia phuwong.

Khi bd mdy hanh chinh dugc sip xép tinh gon, chinh quyén cap tinh trd
thanh trung tdm hoach dinh, diéu phdi va giam sat chinh sach kinh té, yéu cau vé
trinh d6, ning luc cua doi ngii céng chic cip tinh ciing thay d6i manh mé&. Tuy
nhién, c&c nghién ciru hién c6 chua co cach tiép can du sau dé két ndi gitra dac diém
t6 chtrc hanh chinh méi véi thiét ké chuong trinh dao tao.

* Khodng trong vé tiép cdn thie tién

- Thir nhdt, chiea ¢é6 mé hinh dao tao gdn két chdt ché véi nhu cau phat
trién kinh té - X& héi dia phwong. Nhiéu chuong trinh dao tao van mang tinh chung
chung, chua xuit phat tir yéu cau cu thé cta chién lugc phat trién kinh té ving,
chua gin voi dic thu co cdu kinh té cua dia phuong, vi du nhu Bic Ninh - tinh
nam trong vung kinh té trong diém Bic B9, c¢o ty trong 16n vé cong nghiép ché
bién, ché tao va thu hut FDI, dang chuyén hudng sang phat trién kinh té sb va dich

vu chat lugng cao.
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- Thit hai, thiéu cdc phan tich vé mé hinh dao tao gan véi thuc tién chuyén
doi s6: Phan 16n hoat dong dao tao hién nay van nang vé ly thuyét, chua ¢ co ché
gén ndi dung dao tao vdi thuc tién van hanh cic nén tang sb chinh quyén dién tu,
chinh quyén sb, dit liéu md, cling nhu chua c6 su tham gia cua khu vuc tu nhan,
doanh nghiép cong ngh¢ hay vién nghién ctru Al

- Thir ba, Chira c¢6 cdc céng trinh nghién ciru & Bdc Ninh xdy dung hé
thong ddanh gid tac déng ddo tao

Nhiéu nghién ctru ding lai & viée danh gia két qua dau ra (sb 16p hoc, sb
nguoi dugc cép ching chi) ma chua lugng hda dugc mdi lién hé gitra dao tao va
hi¢u qua thuc thi cong vu, hay tac dong téi nang luc hoach dinh, diéu hanh va
giam sat kinh té dia phuong c6 téc d6 phat trién cao nhu Tinh Béc Ninh.

- Thur tu, chua c6 cong trinh nghién ctru danh gia, so sanh thyuc trang cong tac
dao tao doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té ¢ tinh Bac Ninh trudc va sau sat nhap,
van hanh chinh quyén hai cap véi nhirg yéu cau dao tao moi.

1.2.3. Huémng tiép cin méi ciia dé tai luan an

Pbé khic phuc cac khoang tréng nghién ctru néu trén, luan an dé xuit mot
cach tiép can moi, tich hop ca 1y luan va thuc tién trong nghién ctru dao tao doi ngil
cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh, nghién ctru dién hinh truong hop Bac Ninh,
cu thé:

Mot la: Tiép cdn theo chu trinh quan Iy nhdn luc céng, trong dé dao tao la
mat xich chién luoc.

Luan an khong xem dao tao l1a hoat dong don 1é¢ ma la méot cdu phén cot
161 trong chu trinh quan tri nguén nhan lyc cong, bao gém: Hoach dinh nhan luc
cong - Thu hat tuyén dung - bé tri str dung - Panh gid cong vu - Pao tao phat
trién doi ngili nhan lyc cong - Pai ngd - Quy hoach, b6 nhiém - Panh gia kiém
soat rii ro - Tai cdu trac. Pao tao doi ngii cong chire QLNN bao gom 4 budc: (i)
Xéc dinh nhu cau dao tao dya trén yéu cau chién lugc phat trién kinh té - xa hoi,
dinh hudng s6 hoa va tai cdu tric bd may hanh chinh 2 cép; (ii) Xdy dung ké
hoach dao tao gan v4i quy hoach, b tri, sit dung va phat trién nghé nghiép cia

d6i ngil cong chirc; T6 chuc trién khai dao tao theo hudng mo-dun hoa, ca nhan
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héa, linh hoat, c6 su tham gia cuia khu vuc tu; (iv) Panh gia tac dong dao tao
thong qua hi¢u qua cong vy, nang lyc hoach dinh chinh sach, nang luc dit li¢u va
két qua quan 1y kinh té dia phuong.

Hai 1a: Tiép cdn theo yéu cau ndng lire s6 va quan tri thong minh

Trén co so khung 1y luan truyén thong vé dao tao doi ngii cong chire QLNN
vé kinh té cép tinh, luan 4n dé xuét khai niém va bd tiéu chi danh gid nang luc méi
cho cong chirc QLNN vé kinh té trong thoi dai sd, bao gom: (i) Nang luc s6 (digital
competency): sir dung nén tang sd, khai thac dit liéu 16n, an toan théng tin; (ii)
Ning Iyc Al (Al literacy): hiéu va van dung cac cong cu Al trong phén tich, du bao
va ra quyét dinh; (iii) Nang luc phéi hop trong méi truong sb: 1am viée lién nganh,
lién cap, hop tac cong - tu dya trén nén tang dir liéu chung.

Ba la: Tiép cdn dao tao doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té cdp tinh theo
béi canh chinh quyén 2 cdp va chuyén déi mé hinh quan |y dia phirong

Luan 4n coi sy thay d6i cdu triic to chtrc chinh quyén (tir 3 cdp sang 2 cip)
khong chi 14 yéu t6 bdi canh ma con 1a dong luc doi méi ndi dung dao tao, doi hoi
Pao tao vé phan quyén - phan cip va diéu phdi lién nganh trong mé hinh 2 cip;
Nang cao nang lyc thiét ké chinh sach, diéu hanh kinh té & cp tinh véi vai trd trung
tam diéu phdi; Pao tao k¥ ning to chirc thuc hién va giam sat chinh sach trong moi
truong by may tinh gon, dit li€u tap trung.

Boén la: Tiép cdn tich hop dit lidu va ddnh gid diea trén két qua

Khac vo1 cach tiép can truyén théng chi dung & “dau ra dao tao”, luan an dé
xuat phuong phap danh gia toan dién dya trén: Dit liéu hanh chinh va két qua cong
vu: thot gian xur 1y hd so, s6 lugng chinh sadch dugc hoach dinh, hi€u qua thu hut
dau tu, mac d6 hai long ctia doanh nghiép; Chi sé chuyén d6i s va muc do tng
dung Al trong cong viéc: mirc do sir dung nén tang dir liéu, ty 1é ra quyét dinh dua
trén phan tich dir liéu. Tir khung 1y thuyét nay, luan 4n dé xuat mo hinh nghién ctru
v6i ba thanh to: (i) B6i canh va nhan t6 anh huong (chinh sach, diéu kién kinh té -
x4 hoi, ngudn luc va cong nghé...); (ii) Quy trinh dao tao va (iii) Két qua - tic dong
(thé hién & nang cao nang luyc cong chirc, cai thién hiéu qua quan 1y kinh té cap tinh,

nang cao chi s6 PCI, thac day phat trién kinh té - xa hoi dia phuong...).
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Hinh 1.1: Khung phan tich vé dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha nwéc vé

kinh té cap tinh

o Muc tiéu nghién ciru
Dé xuat giai phép nang cao chat lugng Pao tao doi ngli cong chuc QLNN
ve kinh té tinh Bac Ninh

Xay dung co so
Iy luan vé Pao
tao doi ngii
cong chtrc
QLNN vé kinh
té cap tinh

Phan tich thuc trang
bang phuong phap
dinh tinh va dinh
lugng vé Pao tao doi
ngll cong chure
QLNN vé kinh té tinh
Bic Ninh

1

Kién nghi cac giai
phap vé Dao tao
doi ngli cong chure
QLNN vé kinh té
tinh Béc Ninh

Phuwong phap nghién ciru (dinh tinh, diéu tra xa hdi hoc)

Két qua nghién ctru

Xéc dinh khung
1y thuyét

Nguon: Tdc gia dé xuat.

Thuc trang dglo tao cf)ng
chirc QLNN ve kinh té tinh
Bac Ninh

Boi canh moi va
giai phap
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Chuwong 2
CO SO LY LUAN VA THUC TIEN VE PAO TAO PQI NGU CONG CHUC
QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CAP TINH

2.1. CO SO LY LUAN VE POQI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE CAP TINH

2.1.1. Mt s6 khai niém co ban

2.1.1.1. Cong chirc

Khai niém “cong chirc” c6 cach hiéu khac nhau gitta cac quoc gia. O mot s6
nudc nhu Anh, Thai Lan, Singapore, cong chirc thuong duoc hiéu 1a nhitng ngudi
1am viéc trong b may hanh chinh chuyén trach & cip bd hodc co quan trung uong,
chu yéu thyc hién chirc nang chuyén mén, nghiép vu. Chang han, tai Vuong quoc
Anh, thuat ngr civil servant chi 4p dung cho nhan vién lam viéc cho Chinh phu
trung wong (Crown) va khong bao gébm nhan vién chinh quyén dia phuong. Tuong
tu, & Singapore (mot qudc gia don nhat) hay Thai Lan, cong chirc chii yéu duoc
hiéu 1a cong chitc trong cac co quan hanh chinh nha nudc trung wong; nhan su tai
cac don vi dia phuong hoac thuc thi cac nhiém vu khéng mang tinh hanh chinh
chuyén mén thuong khong dugc coi la cong chirc. Tai Hoa Ky, khai niém cong
chtic gin véi hé thong lién bang - nhitng nguoi duge tuyén dung va bo nhiém vao
céc vi tri trong chinh phi lién bang thong qua quy trinh thi tuyén minh bach theo
luat dinh (Lich sit Hoa KV cho théy tor sau Pao luat Pendleton nam 1883, tuyén
dung cong chtc lién bang phai qua thi tuyén canh tranh va khong chiu anh huéng
chinh tri truc tiép. Theo cach hiéu nay, nhan su lam viéc ¢ bang hodc dia phuong
thuong thudc hé thdng coéng vu riéng va khong ndm trong pham vi “cong chirc lién
bang”. Nguoc lai, mot sé qudc gia nhu Nga, Trung Quéc hay Ba Lan c6 cach tiép
can rong hon: moi nhan vién 1am viéc trong co quan hanh chinh nha nuéc, bat ké ¢
trung wong hay dia phuong, mién 1a thuc thi quyén luc cong déu duoc coi 1a cong
chtrc. Chang han, theo luat Hoa Ky, bat ky ai huéng luong tir ngan sach lién bang,
tiéu bang hodc dia phuong déu dugce xem 1a nhan vién cong vu. Nhu vay, pham vi

khéi niém cong chirc phu thudc 16n vao thé ché chinh trj, hé théng hanh chinh,
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truyén théng phap 1y va trinh d6 phat trién kinh té - xd hoi cua timg nuoc [38]. DU
cach tiép can c6 khac nhau, céng chic ¢ cac qudc gia nhin chung c¢é nhitng dic
diém chung gdm: (i) 1a cong dan cua qudc gia do; (ii) dugc tuyén chon thong qua
hinh thirc thi tuyén cong khai, canh tranh; (iii) dugc bd nhiém vao mot ngach, chirc
vu hodc vi tri cong vu cu thé trong bd may hanh chinh; va (iv) lam viéc trong bién
ché, hudng lwong tir ngan sach nha nudc. Cac tiéu chi ndy phan anh ban chit cua
doi ngii thyce thi cong vu [71].

Theo Luat Céan b, cong chirc nam 2025, cong chire duoc hiéu 1a cdng dan
Viet Nam dwoc tuyén dung, b6 nhiém vao ngach, chuc vu, chirc danh trong co quan
ciia Pdang, Nha nuede, té chire chinh tri - xd héi & trung wong, cdp tinh, cdp huyén;
trong bién ché va hwong lwong tir ngdan sach nha meée (Piéu 4, Luat Can b, cong
chtrc stra d6i, 2025) [64]. Pinh nghia nay phan dinh rd céng chtic v6i cac nhoém
nhan sy khac trong hé thong céng vu (nhu si quan quan ddi, si quan cong an, hay
vién chirc trong don vi su nghiép cong 1ap). Pong thoi, luat nhidn manh cac yéu
td cot 16i cua cong chirc Viét Nam: (i) 1a cong dan Viét Nam; (ii) duoc tuyén
dung vao mot vi tri viéc 1am (théng qua thi tuyén hodc xét tuyén); (iii) 1am viéc
trong bién ché tai co quan, t6 chic thude hé théng chinh tri (Pang, Nha nudc,
doan thé) hodc co quan nha nudc tir trung wong dén dia phuong; va (iv) huong
lwong tir ngan sach nha nudce. Pay la co s& phap 1y quan trong cho cdng tac quan
1y, tuyén dung, sir dung va dii ngd cong chirc. Pong thoi, nd tao nén tang cho
viéc cai cach ché do cong vu ¢ Viét Nam theo hudng quéan 1y dua trén vi tri viée
lam va khung nang luc, bao dam tuyén dung nguoi, dung viéc va nang cao hiéu
qua hoat dong cua by may nha nudc.

2.1.1.2. Khdi niém cong chirc qudn Iy nha nwéc vé kinh té cip tinh

Quan ly nha nuéc vé kinh té 1a hoat dong to chirc va diéu hanh nén kinh té
quéc din ciia Nha nuée thong qua hé thong phap luat, chinh sach, cac cong cu quy
hoach, ké hoach, tai chinh... dé hudng nén kinh té phat trién theo dinh huéng nhat
dinh va dat dugc cac muc tiéu vi mo dé ra. Quan 1y nha nudc vé kinh té dién ra &
moi cip d6 quan 1y (tir trung uwong dén dia phuong) va trén moi linh vuc kinh té,

tir cong nghiép, nong nghiép, thuong mai dén tai chinh, ngan hang...
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Cong chirc QLNN vé kinh té cp tinh 13 nhitng cong chirc nha nuée 1lam viée
trong cac co quan QLNN vé kinh té thudc cap tinh, dai dién cho nha nudc thyc thi
chtrc ning quan 1y kinh té trén dja ban tinh. Ho duoc tuyén dung, b nhiém vao cac
vi tri viéc lam & cac s&, ban, nganh kinh té cép tinh (thudc bién ché nha nuéc cép
tinh) va thyc hién quyén han QLNN vé kinh té bang quyén luc cong trong pham vi
dia phuong. Ho vira thuc thi cac chu trwong, chinh séch do trung wong ban hanh tai
dia phuong, vira chu dong tham muu, ban hanh cac quyét dinh quan 1y kinh té thudc
tham quyén cua cip tinh (theo luat phan cap, phan quyén).

2.1.1.3. Khdi niém Di ngii cong chirc quan Iy nha nuwde vé kinh té cip tinh

Trén co sé khai niém cong chirc, ddi ngii cong chirc qudn 1y nha nudc vé
kinh té cdp tinh duoc xac dinh 1a tap hop nhiing cong chic dang 1am viéc tai cac co
quan hanh chinh nha nuéc thuéc UBND cip tinh, c6 chirc ning tham muu, hoach
dinh, t6 chtrc thuc hién, kiém tra va giam sat viéc thuc thi phap luat, chién luoc,
chinh sach, quy hoach va ké hoach phat trién kinh té - xd hoi trén dia ban dia
phuong. Ho sir dung quyén luc nha nuéc dé diéu tiét, dinh hudng va thic day cac
hoat dong kinh té phu hop véi duong 16i phat trién cua Pang, phap luat caa Nha
nude va dic diém thyue tién dia phuong.

Noi ham cua doi ngii nay bao gdm ca kién thirc chuyén mén vé kinh té - xa hoi,
ning lyc thé ché va phap 1y, k¥ nang diéu hanh va phén tich chinh sach, ciing nhu ning
luc ing dung cong nghé sd, dit liéu 16n va tri tué nhan tao trong quan 1y nha nudc.

Vé phuong dién t6 chirc, doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh duoc
hinh thanh va van hanh trén co s nguyén tic phan cong, phbi hop va phan cap. Mdi
cong churc dugc bd tri vao mdt vi tri viéc 1am cu thé theo md hinh quan ly dya trén
vi tri viéc 1am, voi ban mé ta cong viée va tiéu chuan ning lyc twong ing. Su phan
cdng d6 ddng thoi gan véi su phdi hop gitta cac co quan, don vi truc thudc chinh
quyén cép tinh nham bao dam sy van hanh d@)ng b0 va théng nhét cua ca hé théng
quan 1y kinh té dia phuong.

Dudi goc do 1y thuyét hé thong, mot to chirc chi co thé phat huy téi da hiéu qua

khi cac thanh t6 bén trong tuong tac hai hda va hudng téi muc tiéu chung [107]. Van
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dung vao quan 1y cong, doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cp tinh cin duge nhin
nhan nhu mot hé thong théng nhit: nang luc ca ting ca nhan chi thue su ¢ gia tri khi
duoc phat huy trong su phdi hop nhip nhang véi cac ddng nghiép, cic co quan chuyén
mon, cling nhu trong mdi quan hé gitra cip tinh voi trung wong va cip huyén/xa.

Vé dic trung, d6i ngii cong chirc QLNN veé kinh té cép tinh vira mang tinh
chuyén mén, vira mang tinh hanh chinh - chinh tri. Tinh chuyén mén thé hién & viéc
ho am hiéu linh vuc kinh té, c6 kha nang tham muu, hoach dinh, diéu tiét va giam
sat cac hoat dong kinh té tai dia phuwong. Tinh hanh chinh - chinh trj thé hién &
quyén han va trach nhiém cong vu: st dung quyén lyc nha nudc dugc giao dé ban
hanh quyét dinh, quy hoach, phé duyét du an, phan bo ngan sach, cap phép hoat
dong hay tién hanh thanh tra, kiém tra va xtr Iy vi pham. Trong pham vi phan cp,
doi ngii nay c6 muc do tu chu nhat dinh, dic biét dbi voi cac quyét dinh lién quan
dén phat trién kinh té dia phuong, mién 13 bao dam phu hop véi khung phap luat va
dinh hudng phat trién quéc gia.

Nhu vay, khai niém “d6i ngii cong chire QLNN vé kinh té cp tinh” khong
chi dé cap dén tap hop cong chic v6i chirc nang kinh té, ma con nhan manh tinh hé
thdng, tinh t6 chirc va tinh phdi hop cta ho trong toan b hoat dong quan 1y.

2.1.2. Phan loai, diic diém, vai tro va yéu ciu ddi véi ddi ngii cong chirc
quan ly nha nwéc vé kinh té cfip tinh

2.1.2.1. Phén logi céng chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té cép tinh

Cong chirc QLNN vé kinh té c6 thé duoc phéan loai theo nhiéu tiéu chi khac
nhau, phan anh dac diém va pham vi hoat dong ctia ho trong bd may hanh chinh.
Thong thuong, viéc phan loai dugc thuc hién dya trén ti€u chi vé vi tri cong tac,
linh vuc chuyén mén dam nhiém va ngach cong chirc twong tng. Cach tiép cin nay
cho phép nhan dién rd hon vai tro, chiic nang va yéu cau nang lyc cua timg nhom
cong chirc trong hoat dong quan 1y kinh té nha nudc, qua d6 gbp phan ning cao
hiéu qua ctia cong tac td chirc, ddo tao va sir dung ngudn nhan luc hanh chinh.

Trude hét, theo vi tri cong tac, cong chirc quan 1y nha nuée vé kinh té duoc

chia thanh cac nhom nhu cong chirc 1anh dao, quan 1y va cong chirc chuyén mon,
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nghi¢p vu. Nhom cong chirc 1anh dao, quan ly chiu trach nhiém hoach dinh, diéu
hanh va kiém soat cac hoat dong kinh té vi mo, trong khi nhém cong chirc chuyén
mon, nghi¢p vu dam nhan ciac cong viéc cy thé lién quan dén thuc thi chinh sach,
phan tich, tham dinh va giam sat kinh té.

Thit hai, theo linh vuc chuyén mén, cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té
c6 thé duge phan chia theo cac linh vyc nhu tai chinh, ké hoach va dau tu, thuong
mai, cong nghi¢p, nong nghiép, hoac khoa hoc - cong nghe. Mbéi linh vuc doi hoi
cong chirc co kién thirc chuyén sau va k¥ ning dic thi, nhim dam bao viéc quan ly
va diéu hanh hoat dong kinh té trong pham vi chirc ning cia co quan nha nudc
dugc hi¢u qua.

Cubi cung, theo ngach cong chirc, viéc phan loai dya trén trinh d6 chuyén
mon, ning lyc va kinh nghiém cong tic cua ting ci nhan. Hé thdng ngach cong
chtic phan anh mirc do phirc tap cta cong viée va yéu cau trach nhiém twong tng, tir
doé tao co sé cho viée danh gid, quy hoach, dao tao va sir dung cong chirc phu hop.

Tong thé, cac tiéu chi phan loai nay khong chi gitip nhan dién cau tric ndi tai
ctia d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té, ma con tao nén tang cho viéc xdy dung co
ché quan 1y nhan su cong vu theo hudng chuyén nghiép, hiéu qua va thich tng voi
yéu cau d6i mdi quan 1y kinh té trong bdi canh phat trién kinh té thi truong dinh
huéng xa hoi chu nghia va hoi nhap qudc té siu rong.

Phén loai cong chitc QLNN vé kinh té khong chi 1a hoat dong hanh chinh
mang tinh k¥ thuit, ma con la mgt cong cu quan trong trong hoach dinh va phat
trién nguon nhan lyc khu vuc cong. Viéc phan loai ré rang gitp co quan quan ly
nam bét cdu trac, ning lyc va nhu cau phat trién cta timg nhom cong chic, qua d6
bao dam sy phan cong hop 1y, phat huy tdi da nang luc c4 nhan va hiéu qua chung
clia bd may hanh chinh nha nudc trong linh vyc kinh té. Trudc hét, phan loai cong
chtrc giup xac dinh rd vi tri viéc 1am, chire trach va quyén han cta tirng nhom déi
tugng trong hé thong quan 1y nha nudc vé kinh té. Piéu nay gop phan tranh tinh
trang chong chéo, trung 1ap hodc bo sét nhiém vy giita cac cdp, cac nganh, dong
thoi nang cao tinh minh bach va trach nhiém giai trinh trong hoat dong cong vu.

Tht hai, viéc phan loai 13 co s dé xay dung chinh sach dao tao, bdi dudng va phat
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trién nang luc doi ngli cong chire phu hop véi yéu cau thyc tién cia ting linh virc
kinh té. M&i nhom cbng chirc, tity theo vi tri cong tac va ngach chuyén mén, s& c6
16 trinh dao tao, danh gia va boi dudng khac nhau, hudng t61 viéc hinh thanh doi
ngil cong chie chuyén nghiép, co trinh do, ning luc phan tich va ra quyét dinh trong
moi truong kinh t& nang dong. Thir ba, phan loai cong chirc con c6 tac dung trong
xay dung hé théng tiéu chi danh gia, tuyén dung va quy hoach nhan su. Cin ctr vao
tiéu chi phan loai, co quan quan Iy ¢ thé xac dinh céc tiéu chuan ning luc, phim
chét va k¥ ning can thiét cho timg vi tri, dam bao cong tac tuyén chon va sir dung
cong chirc theo huéng “dang nguoi, dung viée”. Cudi cing, hoat dong phan loai
cong chuc giup ting cudng hiéu qua quan tri cong vu va nang cao chat luong thé
ché quan 1y kinh té.

2.1.2.2. Piic diém dpi ngii cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té cdp tinh

Poi ngii cong chitc QLNN vé kinh té cap tinh 1a mot bo phan quan trong
trong hé théng hanh chinh nha nudc, dam nhén vai trd tham muu, t6 chtc thuc hién
va giam sat cac hoat dong quan 1y kinh té trén dia ban dia phuong. Trén co sé cac
dic diém chung cua cong chitc QLNN vé kinh té néi chung [38], luan an xac dinh
céc dic diém dac thu phan anh tinh chat chuyén mén, chirc ning va yéu cau quan tri
kinh té & cap tinh nhu sau:

Thir nhat, d6i ngii céng chirc ndy co trinh do chuyén mén sau, két hop giira
kién thirc quan 1y hanh chinh nha nuéc va kién thic kinh té chuyén nganh. Ho
khong chi ndm ving cac nguyén 1y kinh té hoc, ma con am hiéu thé ché, chinh sach
tai chinh, thwong mai, kinh doanh, kinh té dia phuong va céac linh vuc lién quan.
Day 1a tién dé dé doi ngii co thé tham muu, diéu phdi va trién khai hiéu qua cac
chuong trinh, chinh sach phat trién kinh té tai cp tinh.

Thir hai, xét vé co cdu chiic nang, doi ngil nay thuong gém hai nhém chinh:
(i) nhom tham muu thé ché - chinh sach, tap trung xay dung co s& phap 1y, chién
lugc phat trién va quy hoach nganh - linh vyc kinh té dia phuong; (ii) nhom t6 chirc
thuc thi, truc tiép trién khai cac chuong trinh, du dn va chinh sach phat trién kinh té
- x4 hoi theo phan cép quan ly. O cép tinh, nhém thir hai chiém ty trong 16n hon, do

dic thu gén véi nhiém vu thyc thi chinh sach.
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Thir ba, d6i ngii cong chirc kinh t& cAp tinh doi hoi ning luc tu duy chién
lugc va k¥ ning phan tich thyc tién. Ho cin nim vimng dinh huéng phat trién cua
quéc gia, nganh va dia phuong; dong thoi c6 kha nang danh gia tinh hinh kinh té -
x3 hoi, du bao xu hudng phat trién, phan tich tic dong chinh sach va ra quyét dinh
phu hop véi diéu kién thuc té tai dia ban quan ly. K§ nang 1ap ké hoach, phdi hop
lién nganh va d6i thoai chinh sach ciing 1a yéu cau thiét yéu.

Thir i, dac tht cong vu trong linh vuc kinh té yéu cau doi ngii cong chirc
cAp tinh phai tudn tht nghiém ngit chuan muc dao dtrc cong vy, bao dam tinh liém
chinh, minh bach va trach nhiém giai trinh trong qua trinh tham muu, ban hanh va
thue thi chinh sach. Viéc quan 1y ngudn luc cong, giam sat chi tiéu cong va ra quyét
dinh kinh té doi hoi ho khong chi gidi chuyén mén ma con phai giit virng pham chat
dao dtrc nghé nghiép.

Thit nam, d6i ngii cong chie QLNN vé kinh té cap tinh dugc phan loai theo
ngach cong chirc hanh chinh (chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao
Cap...) va b tri cong tac tai cac co quan chuyén mén thuoc UBND cap tinh theo
phan cdp QLNN. Su phan chia ndy phan anh trinh d6 chuyén mon, thAm nién cong
tac va pham vi trach nhiém cua tirng vi tri viéc lam, déng tho1 cho théy muc do
tham gia ctia cong chirc vao hoat dong tham muu, t6 chtrc thuc hién hodc giam sat
chinh sach kinh té & dja phuong.

2.1.2.3. Vai tro ciia ddi ngii cong chirc quén Iy nha nwéc vé kinh té cap tinh

Trong hé théng QLNN da cip, doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té cap tinh
dong vai tro cau ndi gitta chinh sach vi mo va thuc tién diéu hanh vi mé tai dia
phuong. Theo 1y thuyét NPM, cong chirc khong chi 1a nguoi thuc thi ma con 1a tac
nhan d6i moi, huéng t6i nang cao hiéu qua, minh bach va trach nhiém giai trinh
trong cung tng dich vu cong [129]. Cac vai trd cu thé ctia doi ngil nay dugc thé hién
qua nhirng phuong dién chi yéu sau:

Thir nhdt, tham muu xay dyng va trién khai chinh sach kinh té&: Cong chirc
QLNN vé kinh té cip tinh dong vai trd nong cdt trong qua trinh dé xuat, cu thé hoa
va td chirc thuc hién céc dudng 16, chu truong, chinh sach, chuong trinh, dé an phat

trién kinh t& - xa hoi phu hop voi dic diém va dinh huéng phat trién cua dia
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phuong. Ho 13 luc luong chuyén mén truc tiép chuyén hoéa cac quyét dinh cua
Trung wong thanh ké hoach hanh dong cu thé, c6 tinh kha thi va sat véi thuc tién.
Ning lyc hoach dinh va trién khai chinh sach cua doi ngii nay 1a nén tang quyét
dinh hiéu lyc diéu hanh va sy phat trién bén viing & cép tinh.

Thir hai, gidm sat, thanh tra va kiém tra viéc thuc hién chinh sach: Doi ngil
cong chirc khong chi dimg lai ¢ xay dung ké hoach ma con dam nhiém vai tro giam
sat qua trinh thyc thi, danh gia két qua dau ra va phan hdi diéu chinh chinh sach néu
can thiét. Cach tiép can nay phu hop voi mé hinh quan 1y theo két qua (Results-
Based Management - RBM), trong d6 hi€u qua quan tri cong phu thudc vao nang
luc giam sat va tinh minh bach trong thuc thi [158].

Thit ba, diéu phdi cac hoat dong kinh té cip tinh: Voi vai tro lién két giira
cac s6, ban, nganh, céng chtc cip tinh 1a luc luwong diéu phdi cac ngudn luc va
chuong trinh phat trién kinh té - x3 hoi. Ho dam bao su phdi hop lién thong giira cac
cap hanh chinh va céac linh vuc kinh té, tir 46 g6p phan duy tri sy on dinh va hiéu qua
trong QLNN.

Thir tu, thiic day cai cach hanh chinh trong linh vyc kinh té: Cong chuc kinh
té cap tinh 1a lyc lugng chi lyc trong cai cach thil tuc hanh chinh, ing dung cong
nghé s6 va hién dai hoa quy trinh dich vu cong trong linh vuc kinh té. Theo Béo cdo
PCI 2023 cua VCCI va USAID [95], cai cach hanh chinh 1 mot trong cac yéu tb
then chdt quyét dinh niém tin va mic d6 hai 10ng cta doanh nghiép, ngudi dan d6i
v6i chinh quyén dia phuong.

Thir nam, dai dién cho Nha nudc trong quan h¢ voi nguoi dan va doanh
nghiép: Cong chuc kinh té khong chi thuc hién chtic nang quan Iy ma con dong vai
tro dai dién chinh quyén trong tiép xtc, hd tro va xir 1y cac van dé phat sinh gitra
Nha nuéce va khu vuc tu nhan. Chat luong va thai do 1am viéc ctia ho gop phan dinh
hinh niém tin vao thé ché, dong thoi phan anh nang lyc diéu hanh va trach nhiém
ctia bd may hanh chinh cong.

2.1.2.4. Yéu cau doi véi dpi ngii cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té
cdp tinh

Trong bdi canh day manh cai cach hanh chinh, phat trién kinh té bén viing va

hoi nhap qudc té, doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cap tinh can dap tmg 3 nhom
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yéu cau co ban: quy mé hop 1y, co céu t6 chirc khoa hoc va chat lugng chuyén mén
- dao dtic - nang lyc phu hop. Khung yéu cau nay duoc xay dung dua trén co sé 1y
luan vé quan tri ngudn nhan lyc cong [157], [178] va cin cir vao hé thong phap 1y
hién hanh ctia Viét Nam [178], [15].

* Yéu cau vé sé lwong (quy mé)

Doi ngii cong chire QLNN v& kinh té cép tinh can dam bao vé s lwong hop
Iy, twong thich voi chire ning, nhiém vy duoc giao, ddng thoi phu hop véi diéu kién
kinh té - x4 hoi va yéu ciu phat trién cua timg dja phuong. Viéc xac dinh quy md
khong chi dimg ¢ téng sd bién ché, ma con phai tinh dén yéu cau chuyén siu theo
ting linh vuc (quy hoach, dau tu, tai chinh cong, cong thuong, nong nghiép...). Tinh
trang thiéu hut hodc phan b6 khong déu doi ngii cong chirc trong céac linh vuc kinh
té chu luc c6 thé din dén qua tai cong vu, anh huong dén chat luong diéu hanh va
thuc thi chinh sach kinh té tai dia phuong.

* Yéu cdu vé co ciu

Poi ngil cong chitc can dugce to chire theo co cau hop 1y gitta cac nganh, cac
cap va cac vi tri viéc 1am, bao dam tinh chuyén mén hoa va kha nang phdi hop lién
nganh. Co cAu ndy phai dam bao:

- Phu hop v6i mo hinh t6 chirc cac sé chuyén mén truc thudéc UBND tinh,
dac biét 1a cac s c6 chuc nang kinh té nhu S& K& hoach va Pau tu, S& Tai chinh,
S& Noéng nghiép va Phat trién nong thon (nay da c6 diéu chinh theo Cong vin
05/CV-BCDTKNQI18 nam 2025) va S Cong Thuong.

- Pam bao ty 1& can ddi gilta cac ngach cong chic theo quy dinh hién hanh
(vi du: chuyén vién, chuyén vién chinh, chuyén vién cao cdp... theo Thong tu
02/2021/TT-BNV).

- C6 co ché phan cong - phdi hop - kiém soat gita cac don vi truc thudc dé
tranh chong chéo, ting cuong hiéu qua diéu hanh.

* Yéu cau vé chit lwong

Chat luong ddi ngii cong chirc quan 1y kinh té cdp tinh 13 yéu t6 quyét dinh
dén nang lyc quan tri va diéu hanh phat trién dia phuong. Doi ngii niy can dap ung

dong bd cac yéu cau sau:
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- Trinh d6 chuyén moén cua tap thé: Ty 1& cong chirc c6 bang dai hoc tré 1én
trong cac linh vic lién quan (kinh té, tai chinh cong, quan tri chinh sach, ludt kinh
té...) phai dat mtc cao; trong do, mot by phan du 16n c6 trinh do sau dai hoc dé
dam bao kha nang phan tich, hoach dinh va tham muu chinh sach.

- Co ciu k¥ ning va ning luc thuc tién: Do6i ngii n6i chung can thanh thao
trong phan tich tinh hinh kinh té - xa hoi, thiét ké chuong trinh, dy 4n, sir dung coéng
cu quan 1y tai chinh - dau tu cong. Bén canh d6, phai co ty 1é cong chirc du ning luc
vé kinh té sb, chuyén doi s6 va CNTT dé dan dit d6i moi trong diéu hanh.

- Pham chat dao dirc va tinh thian cong vu cta d6i ngii: Toan thé cong chic
can tuan thu chuan muc dao dirc cong vy, hinh thanh van héa phuc vy, trach nhiém
giai trinh va cam két minh bach trong qua trinh ra quyét dinh va thyc thi chinh sach.

- Kha ning phdi hop va két ni tap thé: Doi ngii phai c6 nang lyc lam viée
trong mdi trudng da nganh, da tac nhan; duy tri duoc co ché phédi hop lién co quan,
dong thoi c6 kha nang két ndi voi khu vuc tu nhan, cong dong va cac to chiic qubc
té tai dia phuong.

Viéc bao dam chat luong ciia d6i ngii cong chirc khong chi gitip nang cao
hiéu luc, hiéu qua QLNN vé kinh té tai cép tinh, ma con gop phﬁn kién tao méi
truong thé ché on dinh, thuc diy PMST va phat trién bén viing. Pay ciing 14 cin ctr
quan trong dé hoach dinh chinh sach dao tao, bdi dudng va tuyén dung cong chirc
trong boi canh cai cach hanh chinh toan dién hién nay.

2.2. CO SO LY LUAN VE PAO TAO PQI NGU CONG CHUC QUAN LY
NHA NUOC VE KINH TE CAP TINH

2.2.1. Khai niém dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha nwée vé kinh té
cAp tinh

Trong quan 1y nguén nhan lyc khu vuc cong, dao tao cong chirc duoc hiéu 1a
mot qua trinh c6 hé thong va c6 muc tiéu nham giup nguoi hoc tiép thu va phat trién
kién thirc, k¥ nang va thai do can thiét dé thyuc hién cong vu hiéu qua hon [152],
[175], [187]. Tai Hoa Ky, Dao luat Lién bang dinh nghia dao tao la hoat dong giao
duc c6 ké hoach nham nang cao nang luc hanh chinh, tai chinh, k¥ thuat va chuyén
mon cua cong chirc thong qua cac chwong trinh pht hop véi yéu ciu cong vu. O

Vuong qudc Anh, Uy ban Nhén lyc Vuong quoc Anh (UK Civil Service HR) xac
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dinh dao tao 13 qua trinh c6 hé théng nhim dap tmg yéu cau hién tai va tuong lai
ctia to chirc [105].

Trong hé¢ théng cong vy, dao tao thuong dugc phan thanh dao tao dai han
(chinh quy, chuyén siu) va dao tao ngin han (b6i dudng, cip nhat). OECD [158]
chi r0: dao tao dai han thuong kéo dai 3-5 ndm va két thuc béng van b@ing hoc thuat;
dao tao ngin han thuong dudi 2 nim, tp trung vao ky ning nghiép vu va ching
chi. Viéc phan dinh nay gitp cac co quan nha nudc xay dung chién luoc phat trién
ngudn nhén lyc pht hop v6i ca muc tiéu dai han va nhu ciu nang cao ning luc ngin
han. Tuy nhién, trong thyc tién, su phan biét trén chu yéu mang tinh k¥ thuat va
khong 1am thay ddi ban chat cua hoat dong ddo tao - d6 12 qua trinh ning cao ning
luc thuc hién cong vu.

Tir khai niém dao tao céng chirc noi chung, c6 thé tiép cin ddo tao cong
chirc QLNN vé kinh té nhur mét qud trinh ¢é muc tiéu nham ndng cao kién thirc, ky
nang va thai dé cho nhitng céng chire truc tiép tham gia tham mueu, t6 chirc thuc
hién va giam sdt cac chinh sach, chwong trinh phdt trién kinh té - xd héi. Pao tao
cong chirc QLNN vé kinh té khong chi cung cap kién thirc chuyén mon vé tai chinh
cong, dau tu cong, thi trudng, cong nghiép, thuong mai hay hoi nhap qudc té, ma
con trang bi k§ niang quan tri s6, quan tri xanh va nang luc diéu phdi cac ngudn luc
kinh té trong bdi canh hoi nhap toan cau.

Trén co so d6, dao tao dgi ngii cong chire QLNN vé kinh té cap tinh dwoc
hiéu la mot qud trinh c6 hé thong va c¢é muc tiéu, do chinh quyén cdp tinh t6 chirc
va trién khai, nham ndng cao ndng lyc chuyén mén, nghiép vu va thdi dé céng vu
cho tdp thé céng chirc dang dam nhiém chire ndng quan 1y kinh té tai dia phirong.
Qua trinh nay bao g@)m ca dao tao dai han va ngén han, gén véi vi tri viée lam, tiéu
chuan ngach va muc tiéu phat trién nguén nhan lyc cong vu cta tinh, ddng thoi lién
két chit ché v6i cong tac quy hoach, tuyén dung, str dung va danh gia doi ngi.

N1 ham khai ni¢m dao tao ddi ngli cong chuc QLNN vé kinh té cép tinh tir
gdc nhin ctia chuyén nganh quan 1y kinh té cin chu trong nhitng van dé sau:

Chi1 thé quan 1y cong tac ddo tao & chinh quyén cap tinh 1a UBND tinh, trong
d6 Chu tich UBND tinh giit vai tro chi dao va quyét dinh chinh sach, ké hoach; S& Noi
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vu 1 co quan chuyén mon ch tri tham muu, t6 chie trién khai va danh gia két qua.
Céc s& chuyén mon nhu So Ké hoach va Pau tu, S& Tai chinh, So Céng Thuong. ..
dong vai trd phdi hop trong xac dinh nhu cau, ndi dung va ndi dung dao tao.

Déi trong duge dao tao 1a doi ngii cong chirc dang dam nhiém cong tic quan
Iy kinh té tai cdp tinh, bao gém: Cong chirc cong tic tai UBND va HPND tinh,
tham gia diéu phdi, giam sat phat trién kinh té - x4 hoi dia phuong; Cong chirc tai
cac s& chuyén nganh kinh t& nhu S& Ké hoach va Pau tu, Tai chinh, Cong thuong,
Tai nguyén va Moi truong...; Cong chire tai cac s c6 chirc ning quan 1y kinh té
chuyén nganh nhu Ké hoach va Pau tu, Tai chinh, Céng thuong, Tai nguyén va
M®i truong...; Cong chire phuy trach tai chinh, dau tu cong, ké hoach du 4n tai cac s&
¢6 chitc nang quan 1y kinh té chuyén nganh...

Pao tao bao gdm ddo tao dai han (c6 cdp bang) va dao tao ngin han (cip
chtng chi) va to chitc thuong xuyén dé dao tao va dao tao lai doi ngil cong chirc
QLNN vé kinh té nhim bd sung kién thirc chuyén mén, k¥ ning va thai do dé thich
g véi su thay doi.

2.2.2. Muc tiéu, yéu cu ciia dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha nwéc
vé kinh té cép tinh

2.2.2.1. Muc tiéu ciia dao tao dgi ngii cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh
1é cdp tinh

- Muc tiéu téng quat cta dao tao doi ngii cong chire QLNN cép tinh 1a Nang
cao nang luyc hoach dinh, td chure thuc thi va gidm sat chinh sach kinh té dia phuong
trén nén tang quan tri hién dai va chuyén do6i sd, bao dam ting trudng bén viing,
nang cao ning suét, cai thién moi truong dau tu kinh doanh va nang cao chét luong
phuc vu nguoi dan va doanh nghiép. Muc tiéu dao tao dugc dé xuit gan véi vi tri
viéc 1am cua doi ngii cong chirc cap tinh.

- Muc tiéu cu thé:

Thir nhdt, dao tao nham trang bi ndng lyc chuyén mén, ky ning nham dap
ing tiéu chudn ngach va vi tri viéc lam. Viée dao tao can gitp cong chitc QLNN vé
kinh té cép tinh dat dugc trinh d9, nang luc phu hop véi ti€u chuin chirc danh nghé

nghiép va yéu cau cu thé cua ting vi tri cong tac trong linh vuc quan 1y kinh té.
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Diéu nay bao dam tinh phép 1y, tinh chuyén nghiép va kha ning van hanh hiéu qua
ctia hé thong cong vy theo hudng hién dai.

Thit hai, ndng cao néing lc thiee thi céng vu va gidi quyét cdc van dé thuc
tién. Pao tao giup cong chirc khic phuc nhitng han ché vé kién thirc, k¥ ning, ting
cuong kha nang phén tich chinh sach, diéu phdi ngudn lyuc, trién khai chuong trinh -
du an va danh gia tac dong kinh té - x3 hoi tai dia phuong. Nang luc thuc thi cong
vu va giai quyét cic van dé thuc tién bao gém: Ning luc hoach dinh va phan tich
chinh sach kinh té thong qua viéc trang bi phuong phap phan tich, danh gia tac dong
cta chinh sach, phan tich loi ich chi phi va sau khoa hoc c6 thé thiét ké dé xuét
chinh sach cép Tinh; Nang luc quan Iy ngin sach va dau tu cong giup cong chirc
thanh thao trong 1ap ké hoach dau tu trung han, theo ddi giai ngan, quan 1y dy an;
nang luc phan tich dir liéu va dy bdo kinh té dia phuong; Nang luc cai thién moi
truong kinh doanh va phat trién doanh nghiép thé hién qua viéc chuan hda quy trinh
dao tao trong yéu, giam thoi gian xir 1y ho so, thiét ké goi hd trg DNNV'V, thiic day
khai nghiép va lién két cum nganh. Nang luc quy hoach va quan tri khong gian phat
trién, két ndi quy hoach tinh véi ké hoach phat trién nganh, logistuc va do thi thong
minh dé t6i uvu hda giao dich ctia doanh nghiép; nang cao ning luc hoi nhap va lién
két ving ting kha ning thu hat dau tu ¢ chon loc, ddm phan va quan tri cam két
v6i nha dau tu; Nang cao nang luc chuyén doi s6 trong quan 1y nha nudc nham
cung cép dich vu cong truc tuyén murc d0 cao, bao dam an toan dit li¢u va tich hop
dinh danh dién tir vao tic nghiép; Nang cao ning luc giam sat va danh gia truyén
thong chinh sach va trau d6i pham chét dao dirc cong vu va trach nhiém giai trinh.

Thit ba, tao nguo”‘n nhan lyc on dinh va lau dai cho t6 chirc

Huéng dén muyc tiéu hinh thanh nguon nhan lyc 6n dinh va 1au dai théng qua
dao tao hudng t61 doi ngi ké can, bao dam ké thira va phat trién bén virng bo may
hanh chinh kinh té cép tinh; trong tdm 13 ning luc sd, tu duy dit liéu, diéu phdi lién
cap va kha nang thich @mg véi bbi canh chinh quyén hai cap.

Thur tw, ndng cao kha nang thich ung. Pao tao c6 vai trdo quan trong trong
viéc hd trg cong chirc nhanh chéng thich nghi v6i nhiém vu méi khi duge thuyén

chuyén, dé bat hodc thay dbi vi tri cong tic. Nang cao ning luc thich tng cua cong
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chtrc quan 1y nha nuée vé kinh té cp tinh trude bdi canh bién dong vé thé ché, cong
nghé sb6 va hoi nhip, bao dam ho cé thé kip thoi cap nhat tri thue, van dung linh
hoat cong cu quan tri cong va phdi hop hiéu qua lién nganh nhim thyc thi chinh
sach kinh té dia phuong mot cach chu dong, minh bach va hi¢u qua.

2.2.2.2. Yéu cdu cia dao tao doi ngii cong chirc quan Iy nha nwdée vé kinh
16 cép tinh

Thit nhdt, dao tao phdi gén véi quy hoach va ké hoach phdt trién nguén nhén
lire. Cong tac dao tao khong duoc thuc hién rdi rac hay mang tinh d6i phé ma phai
dua trén quy hoach tong thé vé nhu cu st dung cong chirc trong timg giai doan
phat trién. Piéu nay doi hoi su phdi hop gitra cac sé nganh chuyén mén, co quan
ndi vu va don vi ddo tao dé thiét ké chuong trinh sat voi yéu cau thuc tién, tranh
ling phi ngudn lyc. Mdi khoa dao tao can duge xay dung trén co s& phan tich nhu
cau vi trf viéc lam va muc tiéu phat trién KT-XH cua dia phuong.

Thit hai, bao ddm tudn thii cdc nguyén tic va quy dinh ciia phdp ludt vé gido
duc va dao tgo. Viée t6 chtrc dao tao can tuan thi nghiém tic Luat Gido duc, Luat
Gido duc nghé nghiép, Luat Gido duc dai hoc va cac quy dinh lién quan dén t6 chirc
chuong trinh, kiém dinh chat luong, danh gia dau ra. Piéu nay khong chi bédo
dam tinh phap 1y ma con nang cao chat lugng va uy tin cua cong tac dao tao
trong hé thong cong vu.

Thit ba, ddo tao phdi phit hop véi vi tri viée lam va tiéu chudn ngach céng
chirc. Mbi cong chirc duge cur di dao tao phai xac dinh 6 nd1 dung, muc tiéu va
mitc d6 can thiét ciia khoa hoc ddi véi chic danh, nhiém vy ma ho dam nhan. Pay
cling 14 yéu cdu quan trong trong quan 1y theo vi tri viéc lam dwgc quy dinh trong
Théng tu sd 12/2022/TT-BNV, bao dam riang dao tao gbp phan truc tiép ning cao
nang luc thyc hién cong vu, chtr khong don thuan 1a hinh thue.

Thir tw, ddp tng yéu cau phat trién doi ngii cong chire chuyén nghiép, c6
nang liee thich 1mg cao. Trong bdi canh chuyén doi mé hinh phat trién kinh té - xa
hoi, chuyén doi s6 va hoi nhap quéc té sau rong, cong chuc kinh té cép tinh can
dugc dio tao dé c6 kha nang phan tich chinh sach, diéu phdi ngudn lyc lién nganh,

va nim bét céc cong cu s6 hoa phuc vu QLNN. Vi vay, yéu cau dao tao khong chi
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dirng lai & viéc trang bi kién thirc nén, ma con phai huéng t6i phat trién ning luc
d6i méi, sang tao va thich ung linh hoat.

Thit nam, bdo dam tinh hiéu qud, minh bach va gan véi danh gid sau dao
tao. Mbi khoa dao tao can co chi s danh gia hiéu qua dau ra, danh gia sau dao tao
va co ché phan hdi tir nguoi hoc, don vi sir dung cong chic. Quy trinh ndy gitp
luong hoa mirc 46 nang cao ning lyc va kha nang img dung kién thirc vao cong viée
thue tién, tir 46 cai thién chét luong chuong trinh dao tao trong cac chu ky tiép theo.
Noi dung nay di dugc cu thé hoa trong Thong tu 03/2023/TT-BNV.

Thir sdu, ting cwong img dung cong nghé trong té chirc va quan Iy dao tqo.
Yéu cau sb hoa quan 1y cong vu dit ra doi hoi cac chuong trinh dao tao phai dugc
tich hop nén tang hoc tap truc tuyén, hé théng quan tri hoc tap (LMS), co s¢ dir ligu
danh gia va theo ddi nang luc. Viéc ap dung cong nghé giup nang cao hiéu suit dao
tao, mo rong pham vi tiép can va giam thiéu chi phi to chirc.

2.2.3. N§i dung cua hoat dong dao tao dgi ngii cong chirc by quan ly nha
nwéc vé kinh té cip tinh

Hoat dong dao tao ddi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh duoc trién
khai theo quy trinh bon budc khép kin: (i) Xac dinh nhu cau; (i) Lap ké hoach; (iii)
T6 chirc thyc hién; va (iv) Panh gia két qua. Quy trinh nay duwa trén Ly thuyét dao
tao theo nhu cau (Armstrong, 1996; 2006; 2014), nhan manh méi lién hé gitta phan
tich cong viéc, tiéu chuan nang luc va thiét ké noi dung. Béng thoi, luan an van
dung quan diém NPM (Hood, 1991; Pollitt & Bouckaert, 2017), d& cao hiéu qua,
két qua dau ra va trach nhiém giai trinh, dat trong khung phap 1y qubc gia vé dao
tao, boi dudng cong chiic (Nghi dinh sé6 6/VBHN-BNV, 2019; Théng tu sb
03/2023/TT-BNV). Mbi budc ¢o vai tro riéng nhung lién két chit ché véi nhau: xac
dinh nhu cau 1a co s& dé lua chon dang doi tuong va ndi dung; lap ké hoach chuyén
héa nhu cau thanh muyc tiéu, chwong trinh va phuong phap cu thé; t6 chirc thuc hién
bao dam tién do va chat luong; va danh gia két qua cung cAp phan hoi dé diéu
chinh, nang cao hiéu qua cho chu ky tiép theo.

2.2.3.1. Xdc dinh nhu cdu dao tao

Trong boi canh dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cip tinh chiu tac dong

ddng thoi cia yéu td bén ngoai (khung thé ché va chinh sach quan 1y cong churc;



49

moi trudng kinh té - xi hoi, cong nghé; mdi trudng van hoa - xa hoi va thi truong
lao dong) va yéu td bén trong (muc tiéu, chinh sach dao tao; ngudn luc tai chinh;
nang luc bd phan chuyén trach va giang vién; chinh sach tuyén dung va co ciu nhan
luc; van hoa to chirc va moi truong hoc tap), xac dinh nhu cau dao tao 1a budce khoi
dau va mang tinh quyét dinh trong quy trinh dao tao theo Armstrong (1996, 2006,
2014). Muc tiéu cua budc nay la bao dam ndi dung, phuong phap va hinh thirc dao
tao bam sat yéu cau thuc tién, phu hop dinh huéng phat trién ngudn nhén lyc va
chién lugc phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phuong.

Theo Ngb Thanh Can [19], quan 1y ddo tao 14 qua trinh t6 chirc va thyc hién
cac hoat dong dao tao nham dat muc tiéu di dé ra, trong do6 viéc xac dinh nhu cau la
nén tang dé lwa chon ndi dung, hinh thirc va quy mé phu hop. Cac to chirc qudc té
nhu UNDP [181], [182] nh4dn manh rang phan tich nhu cau dao tao phai dua trén
danh gia thuc trang nang luc va tiéu chuan cta vi tri viéc 1am dé xac dinh khoang
trong nang luc, tir 46 dé xuét giai phap dao tao phu hop. M6 hinh Kirkpatrick [132]
coi x4c dinh nhu cau 14 tién dé dé do ludng hiéu qua dao tao & cac cap do sau nay.
Armstrong [101] tiép can dao tao nhu mot ciu phan cta phat trién nguén nhan lyc,
trong d6 budc xac dinh nhu cau giup dam bao moi can thiép dao tao déu xuat phat
tir yéu cau thuc té cong viéc.

Vé co so phap 1y, Nghi dinh s 6/VBHN-BNV [16] quy dinh: “Dao tao, bdi
dudng cong chirc phai cin ctr vao tiéu chuin ngach cong chic, vi tri viée 1am va
nhu ciu phat trién ngudn nhan luc cta co quan, té chtc.” Thong tu 03/2023/TT-
BNV [17] nhdn manh khao sat, danh gia nang luc cong chuc 1a cin ct dé xdy dung
ké hoach dao tao, trong d6 xac dinh nhu cau duoc coi 1a khau dau tién va then chdt.

Tir goc do thue tién, nhu cau dao tao cong chire QLNN vé kinh té cap tinh c6
thé chia thanh ba nhom:

(i) Hoan thién tiéu chuan chirc danh va vi tri viéc 1am - bao dam dap tmg yéu
cau ngach, bac va vi tri dugc giao, bao gém nang luc hoach dinh chinh sach, quan
tri ngan sach cong, phap luat kinh té, ngoai ngi, tin hoc;

(ii) Phat trién ngudn nhan luc twong lai - cha trong ning luc tu duy chién
leoc, quan tri theo két qua, thich tng chuyén ddi s6, PMST, quan 1y lién két ving;

(iii) Nang cao ning luc thuc hién cong viée hién tai - dap Gmg yéu cau cong
vu hang ngay nhu phan tich dir liéu kinh té - x4 hoi, phdi hop lién nganh, giai ngan

dau tu cong, hd trg doanh nghiép, thanh - kiém tra tai chinh cong.
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Quy trinh xac dinh nhu cau dugc trién khai trén ba cip do: to chirc (cip tinh,
do UBND chi dao, S& Noi vu chu tri), bd phan (cac so, nganh chuyén mén phan
tich chirc ning, nhiém vu) va c4 nhan (céng chirc ty danh gia, két hop véi danh gia
360 do va y kién lanh dao), Cac budc gdom:

- Phan tich cong viéc, xac dinh tiéu chuin nang luc;

- banh gia nang luc hién tai ciia cong;

- So sanh ning lyc can c6 va ning luc hién c6 dé xac dinh khoang cach;

- Phan loai, téng hop nhu cau theo nhém chuc danh, linh vuc;

- Lap bao cédo nhu cau lam cin ct truc tiép cho ké hoach dao tao.

Mb hinh phan tich nhu cau thuong ap dung cong thirc [19]:

Nhu cau dao tao = Nang luc can co - Nang luc hién c0

Ngoai ra, biéu dd hai chiéu dua trén muc do can thiét cua cong vi¢c va muc

d6 thanh thao cia cong chire (Hinh 2.1) gitip xac dinh thir tu vu tién dao tao.

Cao

Khong can

Can dao tao .
dao tao

Murc d6 thanh thao

Cao

Can dao tao

chua cap bach

Thap

Hinh 2.1: Xac dinh nhu ciu dao tao theo mirc df cin thiét cia cong viée
va mirc d§ thanh thao ctiia nguwoi thuc hién cong viéc
Nguén: Ngé Thanh Can [19].
Tom lai, budc xac dinh nhu cau dong vai tro dinh hudéng cho toan bd quy

trinh dao tao. N6 bao dam rang muc tiéu, ndi dung va phwong phap dao tao gan lién

v
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v6i yéu cau cong vy, tiéu chudn ning lyc va chién luge phat trién nhéan luc, qua do
nang cao tinh khoa hoc va hi¢u qua cua hoat dong dao tao cong chirc.

2.2.3.2. Lip ké hoach dao tao

Lap ké hoach dao tao 14 budc thir hai trong quy trinh dao tao theo tiép can
Armstrong [101], [103], duoc thuc hién sau khi xac dinh nhu cau. Day I1a khau dinh
hudng toan bd qua trinh, chuyén hoa khoang cach ning lyc thanh muc tiéu, noi
dung, phuong phép, ngudn luc va tiéu chi danh gid cy thé.

Veé noi dung, ké hoach dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cp tinh can bao quat:

- Pao tao chuyén mon sau dai hoc: uu tién cong chirc thudgc dién quy hoach, gén
v6i cac linh vuc then chdt (kinh té, chuyén déi sb, cong ngh¢ cao, logistics, mdi truong. . .).

- Boi dudng 1y luan chinh tri (LLCT) va tiéu chuan chtic danh: theo yéu cau
tiéu chuan ngach, churc danh lanh dao, boi dudng trudc bd nhiém; két hop nang cao
k¥ nang thuc thi cong vu, dao durc cong vu, hoi nhap quéc té.

- Pao tao, boi dudng & nudc ngoai: theo dé 4n hodc hoc béng, tap trung vao
quén tri nhan sy, hoach dinh chinh sach, diéu hanh hanh chinh, chuyén giao cong nghé.

V& quy trinh 1ap ké hoach, theo Ngd Thanh Can [19], tiy quy mé, nhu cau va
nang luc cua dia phuong, ké hoach dao tao c6 thé duoc xay dung ¢ ba cép do: dai
han (5-10 ndm), trung han, va ngan han (cho ting khoa hodc tirmg nam ngan sach).
O bit ky cép do nao, ké hoach can gén chit véi chién luge phat trién nguén nhan

luc cong va ké hoach phat trién kinh té - x4 hoi cua tinh dé bao dam tinh lién thong,

nhat quan va kha thi.
AN
Chién lugc dao tao
Hién trang l Trang thai
cong tac Ké Ké Ké twong lai,
dao tao hoach hoach hoach mong muon
dao dao dao
tao 1 tao 2 tao 3

Hinh 2.2. Cac buéc lap ké hoach dao tao, boi duéng
Nguoén: Ngé Thanh Can [19].
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Quy trinh dién hinh gdm:

- X4c dinh muc tiéu dao tao theo nguyén tic SMART, gan véi vi tri viéc 1am
va tiéu chuan ngach.

- Thiét ké ndi dung, chuong trinh, phuong phap: chuyén moén, k¥ ning sd,
ngoai ngir; hinh thirc tryc tiép, tai chd, truc myén.

- Bb tri ngudn luc: ngan sach nha nude, xd hoi hoa, hop tac qudc té; 1dng
ghép vao khung chi tiéu trung han.

- Xéc dinh chi s6 danh gia (KPI) ngay tir giai doan lap ké hoach: ty 1& cong
chtrc dugc dao tao theo vi tri viéc lam, mirc d¢ cai thién nang lyc, chi phi binh quan
dau ngudi.

Vé chu thé lap ké hoach:

- UBND tinh: quyét dinh chu truong va phé duyét ké hoach.

- S& Noi vu: chu tri tham muu, tong hop nhu ciu tir cac sé/nganh, xay dung
du théo ké hoach.

- Céc s0, nganh kinh té: xac dinh nhu cau cu thé, dé xuat dbi twong va ndi dung.

- Co so dao tao: thiét ké chwong trinh, phwong phap phu hop va phdi hop
trién khai.

Tom lai, lap ké hoach dao tao 1a ciu ndi gitra xac dinh nhu cau va to chirc
thuc hién. Mot ké hoach duoc thiét ké bai ban, ¢ cin cu phap 1y, ge‘m véi chién
lugc phat trién nhan lyc va nguén luc thuc té, s& bao dam toan bd quy trinh dao tao
cong chuc kinh té cép tinh c6 trong tdm, tranh hinh thurc va dat hiéu qua thuc cht.

2.2.3.3. To chirc thwe hién ké hoach dao tao

Tb chic thuc hién ké hoach dao tao 1a budc tht ba trong quy trinh dao tao
nham hién thuc héa cac muc tiéu, ndi dung va phuong phap di xéac 1ap & bude 1ap ké
hoach. Pay 1 khau then chét, quyét dinh chat luong va hiéu qua dao tao cong chirc
QLNN v& kinh té cp tinh, dong thoi tao tién dé truc tiép cho budce danh gia két qua.

Vé chu thé thyc hién, theo Nghi dinh s6 6/VBHN-BNV va Thoéng tu sb
03/2023/TT-BNV, t6 chirc thuc hién dao tao phai bao dam coéng khai, minh bach,
gén véi vi tri viée lam, tiéu chuén ngach va nhu cau phat trién nhan luc. Chu thé

chinh bao gom:
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- Uy ban nhan dan tinh: quyét dinh chi tiéu, phé duyét ké hoach va ra quyét
dinh cur cong chire di hoc.

- S6' N6i vu: co quan tham muu, dau mdi diéu phdi, theo doi va tong hop bao cao.

- Céc s6, nganh chuyén mén: xac dinh nhu ciu, 14p danh sach coéng chiic
tham gia va ph6i hop quan 1y trong qué trinh dao tao.

- S& Tai chinh: bao dam va phan bé kinh phi.

- Co s& dao tao (trong va ngoai nude): to chie 16p hoc, cung cap chwong
trinh, gidng vién va hoc li¢u.

Vé quy trinh trién khai, t6 chirc thuc hién ké hoach dao tao thuong gém bon
budc co ban:

- Uy ban nhén dén tinh giao chi tiéu ddo tao cho cic sd, nganh.

- Cé4c don vi 1ap danh sach, dé xuat chuong trinh, du toan kinh phi va gui vé
S Noi vu tong hop.

- Uy ban nhén dén tinh phé duyét ké hoach va ra quyét dinh ctr di hoc.

- Trong qua trinh dao tao, cac don vi va co s dao tao co trach nhiém bao cao
dinh ky; vudng mac phét sinh dugc xtr 1y kip thoi théng qua co ché phéi hop lién nganh.

Vé noi dung t6 chire thuc hién, & cép khoéa hoc, viéc to chirc can bao dam:

- Phé duy¢t ké hoach 16p hoc;

- X4c dinh lich hoc, dia diém, thong bao dén hoc vién;

- BO tri giang vién, hoc li¢u va co so vat chat;

- Long ghép hoat dong dénh gia gitra va sau khoa hoc dé cai tién lién tuc.

Vé yéu cau bd trg, dé bao dam hiéu qua, viéc to chirc thuc hién can:

- C6 19 trinh 10 rang cho céc ké hoach dai han, bao dam tinh lién tuc; déng
thoi linh hoat vi ké hoach ngén han, phu hop ngudn luc thuc té.

- Ung dung manh m& CNTT: hé théng LMS, e-learning, blended learning,
phan mém quén 1y hoc vién - giang vién, nham tiét kiém chi phi, ning cao tinh minh
bach va kha nang mo rong.

- Thiét 13p co ché phdi hop, cam két trach nhiém giita co quan quan 1y nhan sy -
don vi str dung cong chirc - co s¢ dao tao dé bao dam déng bo va kiém soét chit ché.

Tém lai, td chirc thuc hién ké hoach dao tao khong chi 1a budce trién khai ky
thuat ma la giai doan chién luoc, quyét dinh sy thanh cong cua toan bd quy trinh. Sy

phdi hop da tac nhan, minh bach, tng dung cong nghé va giam sat chit ché s& bao
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dam hoat dong dao tao cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh dat hiéu qua trong bdi
canh d6i moi thé ché, chuyén doi sb va hoi nhap qudc té.

2.2.3.4. Pdnh gid két qud dao tao

Danh gia két qua dao tao 1a budc tht tw va ddng thoi 1a vong phan hoi trong
quy trinh dao tao. Pay khong chi la khau két thic vé mat k¥ thuat, ma con mang
tinh chién luoc, nham xac dinh mtc d6 dat duoc so v6i muc tiéu dao tao da dé ra,
dong thoi cung cip thong tin dau vao cho viée diéu chinh, hoan thién cac chu ky
dao tao tiép theo. Thuc chit, danh gia 13 mot qua trinh thu thap - xir Iy - phan tich
dir liéu mot cach hé théng, so sanh két qua thuc té v6i chuin myuc va muc tiéu, tr d6
xac dinh tinh phu hop, hiéu qua va tac dong cta dio tao ddi voi ngudi hoc, t6 chirc va
hé théng QLNN.

V& ban chit, danh gia 14 qua trinh thu thap, xt 1y va phan tich thong tin mot
cach hé¢ théng dé so sanh két qua thuc té véi muc tiéu dao tao. Dic biét trong quan
ly dao tao cong chirc, danh gia can dugc tich hop xuyén sudt tir xac dinh nhu cu,
lap ké hoach, t6 chirc thuc hién cho dén té)ng két khoa hoc, thay vi chi thuc hién &

giai doan cuoi.

Muc tiéu dao tao Két qua dao tao

Ngudi hoc |:> Qua trinh dao tao |:> Nguoi hoc

Danh gia

Hinh 2.3: So' dd danh gia trong qua trinh do tao
Nguén: Ngé Thanh Can [19].
Vé quy trinh va chu thé danh gia, dé bao dam khach quan va toan dién, cong
tac danh gia can sy tham gia da tic nhan:
- Uy ban nhan dén tinh: Chi dao chung, phé duyét bao cao tong hop va diéu

chinh chinh sach nhan su.
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- S& Noi vu: co quan dau mdi, chiu trach nhiém t6 chic danh gia, téng hop
s liéu, phdi hop v6i S& Tai chinh trong phan tich hiéu qué chi ngan sach.

- Co quan, don vi str dung cong chirc: Theo ddi va danh gi& hanh vi, nang luc
cong chire sau dao tao thong qua két qua cong tac.

- Co s6 dao tao: Cung cip bao cdo qua trinh hoc tap, két qua kiém tra - thi,
muc d6 hoan thanh chuan dau ra.

- Bén thir ba doc lap (néu co): Trién khai khao sat, phong van sau hodc danh
gid doc 1ap dé tang tinh khach quan va minh bach.

Quy trinh danh gia thuong trién khai theo ba giai doan:

- Panh gia trong khoa hoc (giita ky, cudi khoa): Tap trung vao phan tng va
két qua hoc tap.

- Panh gi4 sau dao tao ngan han (3-6 thang): Xem xét mirc d6 ap dung kién
thire, k§ nang vao cong vigc.

- Panh gi4 tac dong dai han (sau 1-2 nam): Po ludong anh hudong dén hiéu
qua quan ly kinh té cap tinh, sy hai 10ng cta co quan st dung va tac dong dén két
qua cong vu.

Vé cong cu va mo hinh danh gi, c6 thé xem xét:

- M6 hinh bon cip d6 cua Kirkpatrick [132]:

+ Phan Gng: muc do hai long cia cong chirc dbi v6i chuong trinh, giang
vién, phuong phép va diéu kién hoc tap.

+ Hoc tap: mic do tiép thu kién thirc, k¥ nang thong qua kiém tra, bai tap,
danh gia cudi khoa.

+ Hanh vi: su thay ddi vé nang luc, thai do va cach thac thyc hién cong vu
sau dao tao.

+ Két qua: tac dong dén hiéu qua cong vigce, chat lugng dich vu cong va nang
luc quan 1y kinh té cép tinh.

- Chu trinh PDCA [158]: bao dam danh gia khong chi 14 “hau kiém” ma con
g'fm vO1 giam sat lién tyuc trong toan bd chu trinh dao tao, tr khau lap ké hoach dén
tong két.

- Khung logic (Logical Framework) va KPI: két ndi giita dau vao - hoat dong

- d4u ra - két qua - tAc dong, cho phép danh gi& da chiéu, ca dinh lwong va dinh tinh.



56

Nhin chung, cong tac danh gia khong chi nhim do leong hiéu qua dau ra, ma
con gitp chinh quyén dia phuong dua ra quyét dinh phan b nguén luc hop 1y, didu
chinh chinh sach nhan su, thiét ké lai chuong trinh dao tao theo nhu cau thuc tién.
Dong thoi, viée ap dung cac cOng cu hién dai nhu KPI, danh gia 360 d6 hay phan tich
dir liéu hoc tap gitip nang cao tinh minh bach, khich quan va gi tri st dung cua két
quéa danh gia. Nho do, dao tao cong chirc QLNN vé kinh té khong chi dimg & viée “du
chuan” ma con hudng dén hiéu qua cong vu va tac dong phat trién kinh té - x4 hoi.

2.2.4. Tiéu chi d4nh gia dao tao ddi ngii cong chirc quan ly nha nuwée vé kinh
té cAp tinh

Tiéu chi dénh gia do tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cip tinh duoc
xay dung dua trén cac muc ti€u dao tao.

Muc tiéu 1: Trang bi ning luc chuyén mén, ky niang ddp iing tiéu chudn
ngach va vi tri viéc lam

e Ty 1€ vi tri viéc lam va khung nang luc cap nhat

Cong thurec: s6 vi tri da cap nhat/ téng vi tri X 100%.
e Ty 1¢ chwong trinh dwgc tham dinh/kiém dinh
S6 chuong trinh dat chuan/ tong CT mé x 100%.
e Ty 18 nhu cau dao tao do bing cong cu ning luc
S6 ca nhan duoc dénh gid “khe hd ning luc”/ tong s6 ca nhan trong dién
dao tao x 100%.
e Mirc d6 lién két chuan dau ra - mé dun hoc
S6 m6 dun gin chuan ning luc/ tong mé dun x 100%.
e Murc ting diém trudc-sau khoa (learning gain)
(Piém post-test - pre-test)/pre-test.
e Ty 1€ dat/chung nhan theo tiéu chuan chirc danh
S6 hoc vién dat chuan/ s hoc vién du khéa x 100%.

Muyc tiéu 2: Nang cao nang luc thyc thi cong vu, gidi quyét van d@é thuc tién

Hoach dinh va phan tich chinh sach kinh té:

- S6 dé xudt chinh sdch cdp tinh: sb dé& xuit chinh sach cip tinh ting thoi

gian sau cao hon thoi gian trude 1a mot trong cac ti€u chi danh gid su gia ting nang
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lwc thyc thi céng vy, mirc d6 dap tng yéu ciu cia thuc tién. Day 1 cac tiéu chi
danh gia hiéu qua cua cong tac dao tao doi ngli QLNN vé kinh té cp tinh.

- 86 legng 1O tdt chinh sach dd nép Va diém chdt lwong theo thang tiéu chi
(logic, bang chirg, CBA).

Diém thang

e Ty 1& dé xuat duoc chap thuan/trién khai thi diém

S6 dé xuat duoc UBND/ s nganh chap thuan/ tong dé xuét x 100%.

e Quan 1y ngan sach va dau tu cong

e Ty 18 giai ngan dung tién d6 (= di giai ngan/ké hoach nam x 100%).

e Ty 1& du 4n khong vuot tong mirc dau tu >10%.

e Phan tich dit liéu va du béo kinh té dja phuong

e D6 chinh x4c du bao (MAPE/MAE) so véi ndm trudc (| tot).

e S6 dashboard van hanh va muc sir dung thuc (ngudi ding/thang).

Cdi thién méi trwong kinh doanh va phat trién DN:

e Thoi gian giai quyét thu tuc trong yéu (trung vi, ngay).

e Ty I¢ TTHC mtrc d6 4 trong linh vuc kinh té.

e S6 go6i hd tro DNNVV dugc thiét ké/trién khai; ty 16 DN thu hudng.

e Quy hoach va quan trj khong gian phat trién - logistics - d6 thi thong minh

e Diém phu hop giita Quy hoach tinh va ké hoach nganh (chi s alignment 0-100).

e Thoi gian van chuyén ndi tinh trung vi/ chi phi logistics trong dbi.

HJgi nhdp va lién két ving - thu hit dau tw:

Ty 1¢ FDI/dau tu ngoai NSNN vao nganh muc tiéu.

e Ty 18 tuan thi cam két voi NPT (ha tang, GPMB, thu tuc) theo SLA.

e Chuyén doi sb trong quan Iy nha nudc

e Ty 1¢ DVCTT muc 4 dugc tich hop elD.

e Ty 1¢ ho so xur 1y tryc tuyén end-to-end.

e Ty 18 su cd dit lidu phat sinh/dugc xir 1y trong SLA.

Gidm sat, danh gid - truyén théng chinh sach - dao dire, gidi trinh:

e Ty 1¢ chuong trinh/dé an c6 khung Két qua-Tac dong (RBM).
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e Ty I¢ danh gia gilra k}‘//cuéi ky dugc thuc hién dung han.
e Chi s6 tiép c4n truyén thong
Muc tiéu 3: Tao nguén nhén luc on dinh va ldu dai, hinh thanh déi ngii ké cin
e Ty I¢ chirc danh then chdt co khung nang luc va 16 trinh ké nhiém.
e Ty 1& nhan su c6 Ké hoach phat trién c4 nhan (IDP) dugc phé duyét.
o Ty I¢ luan Chuyén/délo tao chéo theo ké hoach
e Ty 1¢ hoan thanh chuong trinh nang lyc s6 va tu duy dif liéu.
e Ty 1& duy tri (retention) sau 12-24 thang v&i nhan sy da dau tu dao tao.
Muc tiéu 4: Ning cao khd ndng thich trng trudc bién dong thé ché, cong
nghé va hgi nhap
e Ty 18 chwong trinh c6 moé-dun “thich tmg - quan tri thay ddi - cong cu s6 méi”.
e Thoi gian tir ban hanh quy dinh méi — cap nhat quy trinh ndi by
e Ty 18 don vi thyc hién dién tap kich ban rai ro/chuyén dbi.
e Ty 1& cong chirc dat chuan “thich mg s6” (bai kiém tra/ chiing nhan k¥
nang sd co ban-nang cao).
e Mitic d6 chap nhan cong cu/quy trinh moi
e Thoi gian dat hiéu sudt muc tiéu sau thuyén chuyén/dé bat (time-to-
proficiency, thang).
e Chi s6 phdi hop lién nganh (diém danh gia mang 1u6i/ s6 hd so lién théng
hoan tit dung SLA).
e Giam thoi gian xir Iy TTHC trong cac giai doan thay doi (so voi duong co sd, %).
e Chi s6 minh bach va trach nhiém giai trinh ting (diém CCHC noi bo/ khao
sat NLD, NDDN).
2.2.5. Cac yéu t6 anh huwéng dén dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha
nuée vé kinh té cip tinh
2.2.5.1. Cdc yéu té khdach quan anh hwéng dén dao tao dpi ngii cong chirc
qudn Iy nha nwéc vé kinh té cap tinh
Yéu t6 khach quan dau tién 13 yéu cau phat trién nhanh va bén viing trong

bbi canh chuyén doi md hinh tang truong. Cép tinh ngay cang giit vai trd quan trong
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trong hién thuc hoa cac chién lugc phat trién qudc gia thanh chuong trinh, dv 4n va
chinh sach cu thé & dia phuong. Quan 1y nha nudc vé kinh té cap tinh khong ding &
viéc thuc hién thi tuc hanh chinh, ma phai huéng t6i kién tao moi truong phat trién,
thuc day ning suit, nang cao chét luong ting truong, sir dung hiéu qua ngudn luc va
gia ting ning lyc canh tranh dia phuong. Trong bdi canh d6, doi ngii cong chirc
kinh té cdp tinh can dugc ddo tao dé c6 kha ning phén tich co cau kinh té, danh gia
chat luong ting trudng, tham muu chinh sach thu hat dau tu c6 chon loc, phat trién
doanh nghiép dia phuong, thiic ddy d6i méi sang tao va quan 1y tac dong xa hoi cia
ting truong. Pay 1a su dich chuyén tir ning luc quan 1y hanh chinh sang ning luc
quan tri phat trién.

Yéu t6 khach quan thtr hai 1a chuyén doi s6 va yéu cau quan tri dua trén dir
liu. Nghi quyét s6 57-NQ/TW cua Bo Chinh tri x4c dinh phat trién khoa hoc, cong
nghé, doi méi sang tao va chuyén doi sé qudc gia 1a dot pha quan trong hang dau, 1a
dong lyc chinh dé phat trién nhanh lyc lugng san Xuét hién dai, hoan thién quan hé
san xuat, d6i moi phuong thirc quan tri qubc gia va phat trién kinh té xa hoi [13].
Dbi v6i cap tinh, chuyén d6i sb tao ra thay doi kép: vira 1am bién d6i d6i twong
quan 1y kinh té, vira 1am bién doi cong cu quan 1y kinh té. Cong chuc kinh té cap
tinh phai c6 kha nang st dung dir liéu dan cu, doanh nghiép, dét dai, ngan sach, dau
tu cong, quy hoach, lao dong va thi truong dé phuc vu diéu hanh. Ho cling can hiéu
cac phuong thirc méi nhu dich vu cong truc tuyén, nén tang dir liéu dung chung, hé
théng thong tin quan 1y quy hoach, phan tich dit liéu phuc vu du bao, tri tué nhin
tao trong ho tro ra quyét dinh va an toan dir liéu trong khu vuc cong. Do d6, dao tao
trong giai doan mdi phai tich hop k¥ ning sd, tu duy dir liéu, ning luc phan tich
chinh sach dua trén bang ching va ning luc phdi hop trén méi trudng sd.

Yéu t6 khach quan thir ba 14 chuyén doi xanh, phat trién kinh té cac bon thap
va yéu cau 16ng ghép muc tiéu méi truong vao quan Iy kinh té. Chién luoc qubc gia
vé ting trudng xanh giai doan 2021 dén 2030, tam nhin 2050 dugc phé duyét tai
Quyét dinh sb 1658/QD-TTg da dit ra dinh hudng phat trién ting trudng xanh trong
dai han [77]. Piéu nay lam thay doi chuan ning luc cia cong chirc quan 1y kinh té

cip tinh. Cong chirc khong chi can hiéu quy trinh dau tu, ngan sach, dat dai, cong
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nghiép, thuong mai, ma con phai biét 1dng ghép tiéu chi sir dung tai nguyén hiéu
qua, giam phat thai khi nha kinh, kinh té tudn hoan, tai chinh xanh, thi truong cac
bon, tiéu chuan moi truong, xa hoi va quan tri vao qua trinh tham muu chinh sach.
Déi véi cac dia phuong c6 khu cong nghiép, d6 thi héa nhanh, tai nguyén tu nhién
16n hodc dé ton thuong trudc bién d6i khi hau, ning luc nay cang trd thanh diéu
kién bit budc. Vi vy, dao tao cong chuc kinh té cap tinh cin chuyén tir cach tiép
can “kinh té thuan tay” sang cach tiép can “kinh té phat trién bén vimg”, trong do
cac quyét dinh vé dau tu, quy hoach, phan bd nguén lyc va thu hat doanh nghiép
déu phai duoc dénh gia theo tiéu chi hiéu qua kinh té, hiéu qua xa hoi va hiéu qua
moi truong.

Yéu t6 khach quan th tu 12 4p luc hoi nhap, canh tranh dia phuong va tai
cAu trac chudi gia tri. Trong nén kinh té md, cac tinh khong con canh tranh chu yéu
bang uu dai dat dai, lao dong gia thap hodc thi tuc hanh chinh don gian, ma ngay
cang canh tranh bang chit lugng thé ché dia phuong, chat luong ha tang, ning luc
cung g nhén luc, kha nang két ndi thi truong, mirc dd minh bach dit liéu va ning
luc hd tro doanh nghiép tham gia chudi gia tri. Vi vdy, céng chitc quan 1y kinh té
cAp tinh can dugc dao tao vé phan tich chudi gia tri, phat trién cum lién két nganh,
hd trg doanh nghiép nhé va vira, xtc tién dau tu thé hé moi, lien két gitra doanh
nghiép trong nudc va doanh nghiép c6 vén dau tu nudce ngoai, cling nhu ning luc st
dung cong cu chinh sich dé gia tang lan téa cong nghé va ning suat. Pay 1a nhom
nang luc dic thi coa quan 1y kinh té cip tinh trong bdi canh dia phwong tré thanh
mot chii thé canh tranh phat trién.

Yéu td khach quan thtr nam 1a sy ddi méi cua chuan muc quan tri cong hi¢n
dai. Cac khung tham chiéu qudc té vé quan tri cong déu nhadn manh méi lién hé giita
quan 1y ngudén nhan lyc cong, nang lyc chuyén mon, phat trién nghé nghiép, cung
tmg dich vu cong va sé héa nén hanh chinh. Bé nguyén tic quan tri cong cia OECD
va SIGMA nam 2023 xac dinh cac tru cdt nhu phat trién chinh sach va phéi hop,
cung tng dich vu va sb hoa, quan 1y tai chinh cong, quan 1y cong vu va ngudn nhan
luc cong. Piéu ndy goi mé rang dio tao cong chuc kinh té cip tinh can duoc dit

trong hé sinh thai cai cach hanh chinh tong thé, thay vi chi 1a hoat dong chuyén mén
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riéng lé. Chat luong dao tao phu thudc vao viéc co thiét ké duoc mbi lién két gitra
chuong trinh dao tao vdi chién lugc phat trién dia phuong, quan 1y cong vu, danh
gia hiéu qua thuc thi, chuyén d6i sé va cai thién dich vu cong hay khong.

2.2.5.2. Cdc yéu té khdach quan anh huéng dén dao tao dji ngii cong chirc
qudn Iy nha nwéc vé kinh té cdp tinh

Bén canh cac yéu td khach quan, chat lugng dao tao con chiu tdc dong manh
b6i nhém yéu t6 chii quan thudc vé nhan thirc, ning luc to chirc va co ché quan 1y
ctia chinh quyén cap tinh. Yéu t6 chi quan dau tién 14 nhan thirc va quyét tim chinh
tri cua cap uly, chinh quyén dia phuong d6i v6i dao tao cong chirc. Néu dao tao chi
dugc xem nhu nhiém vu hanh chinh dinh ky nhdm hoan thanh chi tiéu sb 16p, sb
lugt nguoi hoc hoac $6 chtrng chi, thi hi¢u qua dao tao kho chuyén hoa thanh nang
luc thuce thi. Nguoc lai, néu dao tao dugc coi 1a dau tu chién lugce vao nang lyc quan
tri phat trién, chinh quyén dia phuong s& chi dong xac dinh nhu ciu dao tao gin véi
muc tiéu phat trién kinh té xa hoi, yéu cau van hanh chinh quyén hai cap, cai cach
hanh chinh, chuyén do6i s6, chuyén ddi xanh va nang cao chat lugng phuc vu ngudi
dan, doanh nghiép. Trong y nghia d6, nhan thirc ctia nguoi ding dau quyét dinh
muc dd uu tién nguén luc, cach thic lya chon chuong trinh, co ché sir dung sau dao
tao va yéu cau danh gia két qua dao tao.

Yéu t6 chu quan thir hai 1a nang lyc xac dinh nhu cau dao tao theo vi tri viéc
1am va theo khoang tréng ning lyc. Pay 1a diéu kién then chdt dé chuyén tir ddo tao
dai tra sang dao tao co6 muc tiéu. D6i voi cong chitc quan 1y nha nude vé kinh té cap
tinh, mdi nhom vi tri c¢6 yéu cau ning luc khac nhau. Céng chirc tham muu ké
hoach va dau tu can nang lyc phéan tich du an, danh gia hiéu qua dau tu cong, xay
dung danh muc wu tién va giam sat tién do giai ngan. Cong chic quan 1y tai chinh
ngan sach can ning lyc 14p du toan, phan bo ngan sach, kiém soat chi tiéu, phan tich
ng va rui ro tai khéa dia phuong. Cong chiic quan 1y cong thuong can ning lyc phat
trién thi truong, hd trg cong nghiép, thuc diy thuong mai dién tir va quan 1y ning
lugng. Cong chirc phu trach quy hoach, tai nguyén, méi trudng can nang luc tich
hop dit liéu khong gian, danh gia tic dong moi trudng, 16ng ghép phat trién xanh va

diéu phoi sir dung dat. Néu khong phan tich duge cac khoang trong ning luc nay,
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chuong trinh dao tao s& c6 nguy co chung chung, thiéu tinh tng dung va khong tao
ra thay d6i trong chat lugng cong vu.

Yéu t6 chu quan thi ba 1a thiét ké chuan ddu ra cia chwong trinh dao tao.
Trong d3o tao céng chirc theo huéng hién dai, chuan dau ra khong nén dirng ¢ mirc
“hiéu biét” hay “nam duoc quy dinh”, ma phai thé hién ning lyc c6 thé quan sat va
danh gia trong thuc tién cong vu. Dbi v6i cong chirc quan 1y kinh té cip tinh, chuin
dau ra can bao gdm ning luc nhan dién van dé kinh té dia phuong, niang luc phin
tich dit liéu va bang chimg, ning lyc xdy dung phuong an chinh sach, ning luc
tham muu quyét dinh, niang lyc t6 chirc thuc thi, nang lyc phdi hop lién nganh, ning
luc giao tiép chinh sach v&i doanh nghiép va nguoi dan, ning luc danh gia tic dong,
nang luc giai trinh va nang luc doi méi sang tao cia OECD (2010) [159].

Yéu t6 chil quan thir tu 13 mirc d6 gan két gitta dao tao voi quy hoach, bd tri,
su dung va b6 nhiém cong chirc. Day la diém co y nghia dac biét dbi véi dao tao doi
ngil cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té cap tinh. Néu ddo tao tach roi cong tac
can bg, cong churc co thé duogc ctr di hoc nhung sau do khong dugc b tri ding vi
tri, khong c6 co hoi van dung hodc khong chiu trach nhi€ém vé két qua sau dao tao.
Khi d6, dao tao dé tré thanh chi phi hanh chinh. Nguoc lai, néu dao tao duoc gén
v6i quy hoach chitrc danh, luan chuyén, bé tri vao vi tri viéc 1am, b6 nhiém va danh
gi4 sau bo nhiém, thi dao tao trd thanh mot khau trong chu trinh phat trién doi ngil.
Yéu cau nay cho thiy dao tao can dugc to chirc nhu mot phan cta vong doi quan 1y
can bo, bao gSm phat hién, quy hoach, dao tao, thir thach, b nhiém, danh gia va
tiép tuc phat trién nang lyc ctia Chinh phu (2025) [27].

Yéu t6 chu quan thir nam 1a nang luc ciia co sé ddo tao va doi ngii giang
vién. Pao tao cong chirc quan 1y kinh té cap tinh doi hoi su két hop gitra tri thire 1y
luan, kinh nghiém quan 1y, ning lyc phan tich chinh sach va hiéu biét sau vé thuc
tién dia phuong. Néu giang vién chi truyén dat kién thic vin ban ma thiéu trai
nghiém thyc tién quan 1y, chuong trinh khé tao dugc ning lyc giai quyét van dé.
Nguoc lai, néu co sé dao tao huy dong duoc giang vién 1y luan, chuyén gia quan ly

kinh té, can bo lanh dao thuc tién, chuyén gia cong ngh¢, chuyén gia tai chinh cong,
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chuyén gia quy hoach, chuyén gia chuyén ddi xanh va dai dién doanh nghiép, thi
n6i dung dao tao s& ¢ kha ning két ndi 1y thuyét v6i thuc tién.

Nang lyc quan tri dit liéu nhan sy va dir li¢u dao tao cua chinh quyén cép
tinh c6 anh hudng dén dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té cép tinh. Trong
diéu kién chuyén ddi sb, quan 1y dio tao cong chirc can dua trén dit liéu vé vi tri
viéc lam, ho so nang luc, lich su dao tao, két qua danh gia cong vy, nhu cau b tri,
quy hoach va luan chuyén. Néu dit liéu nhan su phan tan, thiéu chuin hoa hodc
khong lién théng véi dir liéu dao tao, co quan quan 1y kho xac dinh ai can hoc gi,
hoc vao thoi diém nao, hoc dé chuan bi cho vi tri ndo va sau dao tao c6 cai thién
hiéu qua cong viéc hay khong, Worl Bank (2023) [189].

2.3. KINH NGHIEM PAO TAO PQI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA
NUOC VE KINH TE O MOT SO PIA PHUONG VA BAI HQC CHO TiNH BAC NINH

2.3.1. Kinh nghi¢m dao tao ddi ngii cong chirc quan Iy nha nuwéc vé kinh
té cap tinh & mot s6 dia phwong

2.3.1.1. Kinh nghiém cua tinh Nam Dinh (cii), nay la tinh Ninh Binh

Nam Dinh’ (cii), nay 1a mot phin cta tinh Ninh Binh 13 mét trong nhiing tinh
trong diém & khu vuc Pong bang séng Hong, c6 vi tri dia 1y thuan 1oi tai cira ngd phia
Pong Nam ving. Tinh ¢ dién tich 1.668 km?, dan s6 hon 1,89 tridu nguoi (xép thi 12
toan qudc) va dugc chia thanh 9 don vi hanh chinh cap huyén, gdm 01 thanh phé va 08
huyén [76]. Trong chién lugc phét trién kinh té - x3 hoi, Nam Dinh dinh huéng khai
thac hiéu qua tai nguyén, day manh nong nghiép cong nghé cao, phat trién cong nghiép
ché bién va du lich sinh thai - nghi dudng. Dé thyc hién muc tiéu ting truong GRDP
bén viing tir 8,5-10%/nam, tinh chi trong phat trién cc nén tang co ban nhu nhan luc,
khoa hoc - cong ngh¢, ha téng va cai cach thé ché, trong do dac biét nhén manh vai trd
ctia cong chirc QLNN vé kinh té - luc lwong then chét trong tham muu, to chic va
gidm sat thuc thi chinh sach.

Trén co sé thuc tién va yéu cau phat trién dia phuong, tinh Nam Dinh d4 tich

lity duoc nhiéu kinh nghiém trong cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé

! Trong khuén khé luan an, nghién ctru sinh tién hanh danh gi4 kinh nghiém cua cac dia phwong tai thoi diém
trude khi Qudc hoi ban hanh Nghi quyét sé 202/2025/QH15 vé viée sip xép cac don vi hanh chinh cap tinh.
Vi vdy, tén goi va thong tin lién quan dén cac dia phuong trong luan an dugc gitt nguyén theo hién trang
trudce khi viéc sz“ip xép hanh chinh dugc thuc hién.
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kinh té. Qua trinh nay duoc trién khai theo quy trinh chit ché, gin két v6i thuce tién
phat trién kinh té - x4 hoi cua dia phwong.

* X&c dinh nhu cau dao tao

Viéc xay dung doi ngii can bo, cong chirc, vién chirc ¢6 pham chét chinh tri,
nang lyc chuyén mon va uy tin nghé nghiép dugc xac dinh 13 yéu té then chdt gop
phan thuc day phat trién kinh té - xd hoi bén vimng cua dia phuong. Nhan thirc rd
diéu do, tinh Nam Dinh d3 dat cong tac dao tao, boi dudng can bo vao vi tri trung
tam trong cac chién luoc cai cach hanh chinh va phét trién ngudn nhén luc cong.
Theo Ké hoach sé 83/KH-UBND ngay 15/5/2023 ban hanh Pé 4n “Ting cudng
nang luc doi ngli can bg, cong chic thuc hién cong tadc cai cach hanh chinh giai
doan 2022-2030”, tinh dat muc ti€u nang cao toan dién nang luc ddi ngili can bo, voi
trong tam 14 thich Gng véi yéu cau chuyén d6i sé va hoi nhap qudc té [90].

Xéc dinh nhu cau dao tao khong chi gan voi viéc nang cao trinh do chuyén
mon, ma con bao gom ca viéc boi dudng dao dirc cong vu, k¥ nang quan 1y va ning
luc phuc vu nhan dan. BPay dugc xem nhu mdt hinh thirc dau tu chién luge cho phat
trién bén vitng, gdp phan ning cao hiéu qua diéu hanh va sy hai 10ng ctia ngudi dan,
doanh nghiép. Tinh Nam Dinh dic biét chu trong phuong phap danh gia nhu cau
dao tao dua trén chuin dau ra theo vi tri viéc 1am va tiéu chuan chtc danh. Trén co
sO cac chi dao ctia Trung wong va ctia Tinh Gy - UBND tinh, tiéu biéu nhu Nghi
quyét s6 09-NQ/TU ngay 15/6/2016 cuia Ban Chap hanh Pang bo tinh vé nang cao
chat luong doi1 ngii can b lanh dao, quan ly cac cép - dia phuong da trién khai ra
soat thyc trang doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té. Muc tiéu nhiam xac dinh 15
khoang cach gitra nang luc hién tai va nang luc can thiét, 1am can ctr xay dung
ké hoach dao tao phu hop [91].

Chang han, theo thong tin tir S& Thong tin va Truyén thong tinh Nam Dinh,
khi xay dung ké hoach dao tao hﬁng nam, don vi nay da can cu vao thyc trang doi
ngil can bd, cong chuc, vién chuc, két hop d6i chiéu véi tidu chuan chic danh,
nhiém vy chuyén mon va dinh hudng phat trién nganh dé xac dinh noi dung, doi
tuong, phuong thirc dao tao phu hop [66].

Bén canh cac tiéu chuan dinh lugng, tinh con quan tam dén cac thach thirc

thue tién trong quan 1y kinh té dé xac dinh nhu cau dao tao. Mic du dat nhiéu tién
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bd, nhung trong giai doan dau thap ky 2020, cong tac diéu hanh kinh té tai Nam
Pinh van bdc 16 khong it han ché. Minh chimg 1a Chi sé Nang luc canh tranh cip
tinh (PCI) ndm 2022 ctia Nam Pinh chi dtng thtr 31/63 tinh, thanh phd - thip hon
trung vi qudc gia - cho thdy can thiét phai cai thién chit lugng va ning luc cua doi
ngil cong chirc kinh té trong tham muu chinh sach, diéu hanh, giam sat va két nbi
doanh nghiép [96].

Tu thuc trang do, tinh Nam Dinh xac dinh rd: cong tac dao tao, boi dudng
can bd, cong chirc, dic biét 1a d6i ngii 1am cong tac quan 1y kinh té cap tinh, phai
duge to chirc mot cach co chién lugc, bai ban, bit dau tir viéc xac dinh ding va
trang nhu cau dao tao, gin voi bdi canh chuyén ddi sb, phat trién kinh té sb va yéu
cau hién dai héa nén hanh chinh dia phuong.

* Ldp ké hoach dao tao

Trén co s xac dinh rd nhu cau dao tao, tinh Nam Dinh dic biét chu trong
cong tac 1ap ké hoach dao tao doi ngii cong chitc QLNN vé kinh té mot cach bai
ban, dong bd va co hé thong. Hang nam, S Noi vu tinh Nam Dinh chu tri phéi hop
vO1 cac sO, ban, nganh lién quan xay dung Ké hoach dao tao, bdi dudng can bg,
cong chure, vién chire, trong do bao g?)m ca luc luong cong chuc thuc hién chire
nang QLNN vé kinh té. K& hoach nay duoc tong hop tir nhu cau thuc té tai cac
don vi, gdn véi dinh hudng phat trién kinh té - xd hoi cua tinh va céc tiéu chuan
chtrc danh cong chuc theo quy dinh, sau do6 trinh UBND tinh phé duy¢t va cong
bd cong khai dé t6 chirc thyc hién [90].

Noi dung cua ké hoach bao gdm: muc tiéu dao tao, nhom dbi trong uu tién,
chuong trinh va hinh thirc dio tao, co s¢ dao tao, phuong an phan bo ngudn luc va
tiéu chi danh gia két qua. Cach tiép can 1ap ké hoach nay bao dam tinh toan dién va
linh hoat, ddng thoi tao diéu kién ti da cho cac don vi vira nang cao chat luong
ngudn nhan lyc, vira khong anh hudng dén viée thyuc thi cong vu.

Viée lap ké hoach dao tao dugc cu thé hoa trong cac van ban cua Tinh Uy va
UBND tinh. N6i bat 1a Ké hoach sé 17-KH/TU vé dao tao, bdi dudng can bo lanh
dao, quan 1y cac cip giai doan 2017-2020 va Ké hoach s6 39-KH/TU vé bdi dudng
can bo du ngudn cac chirc danh chii chét nhiém ky 2020-2025. Cung voi d6, UBND
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tinh ban hanh nhiéu ké hoach khung, nhu K& hoach dao tao, bdi dudng can bo, cong
chure giai doan 2016-2020 va Ké hoach s6 83/KH-UBND ngay 15/5/2023 trién khai
Pé an “Tang cudng nang luc doi ngil can bd, cong chire thue hién cong tac cai cach
hanh chinh giai doan 2022-2030” [70].

Trén co sé ké hoach cip tinh, timg co quan, don vi xay dung ké hoach tong
thé va ké hoach hang nam d6i véi doi ngii cong chirc thudc pham vi quan 1y. Cac ké
hoach nay duoc 14p trén nguyén tic bao dam tinh kha thi va sat voi thyc tién; dong
thoi phai can d6i gitta yéu cdu ning cao trinh do chuyén mén va viéc hoan thanh
nhiém vu tai don vi. Theo chi dao cia UBND tinh, d6i tuong wu tién dua vao ké
hoach ddo tao bao gém: cong chirc ldnh dao, quan ly; céng chic nim trong quy
hoach céc chirc danh chu chét; cong chirc du didu kién thi ning ngach 1én chuyén
vién chinh, chuyén vién cao cap [91].

Viéc 1ap danh sach can b cir di dao tao dugc thuc hién mot cach than trong,
thong qua ra soat quy hoach can bo, danh gia ning lyc va xac dinh nhu cau phat
trién trong dai han. Pic biét, Ké hoach 83/KH-UBND nam 2023 danh dau budc
chuyén d6i manh mé, khi tap trung vao cac ning luc méi trong bdi canh chuyén d6i
s6, hién dai hoa nén hanh chinh va hoi nhap quéc té. Pay 1a budc di chién luoc
nham chuan hoa ddi ngii cong chirc theo huéng chuyén nghiép, ning dong va thich
mg véi yéu cau quan trj hién dai [90].

Nhu vay, cong tac lap ké hoach dao tao tai Nam Pinh duoc trién khai mot
cach hé théng tir cap tinh dén cip co s6, bao dam su gin két gita chinh sach dao tao
- bdi dudng voi yéu cau nang cao chat luong doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té
trong bdi canh méi.

* Té chirc thwe hién ké hoach dao tao

Cong tac td churc thuc hién ké hoach dao tao doi ngl cong chirc QLNN vé
kinh té tai Nam Dinh dugc trién khai mot cach dong bg, linh hoat va thuc tién,
nhim ning cao ca ning lyc chuyén mén lan tu duy quan 1y cho can bd cong chirc
trong bdi canh chuyén ddi s6 va hoi nhdp sau rdng. Tinh da van dung két hop nhiéu
hinh thtic t6 chirc ddo tao - tir ddo tao dai han tai cac co so trung wong dén boi
dudng ngin han tai chd - dé bao dam tinh hiéu qua, tiét kiém va phu hop véi diéu

kién cong vu.
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Mot diém nbi bat 14 tinh chii dong cir can bo, cong chirc tham gia cac chuong
trinh ddo tao ning cao trinh d6 chuyén mén, nghiép vu. tir ndim 2016 dén 2023, hon
7.000 lugt can b, cong chirc, vién chirc da dugc cir tham gia cac chuong trinh dao
tao & ca Trung wong va dia phuong. Dic biét, tinh da phdi hop v6i Hoc vién Chinh
tri qudc gia HO Chi Minh mé 4 16p bdi dudng cip nhat kién thirc cho 418 can bo
thudc dién Ban Thuong vu Tinh uy quan 1y [90].

Song song v&i chuyén mon, tinh chu trong dao tao LLCT cho can bd, cong
chirc nham nang cao ban linh chinh tri va nang lyc hoach dinh chinh sach kinh té.
Ban Thuong vu Tinh uy da cu nhiéu luot can bod cong churc di hoc cao cép LLCT hé
tap trung tai Hoc vién Chinh tri Qudc gia Hb Chi Minh va Hoc vién Chinh trj khu
vuc L. Pdi voi cac 10p cao cap LLCT hé khong tap trung do Tinh ty phdi hop voi
Hoc vién Chinh tri Qubc gia Ho Chi Minh t6 chirc giang day tai Truong Chinh tri
Truong Chinh, trung binh mdi nim mo 1 16p véi sé luong khoang 90 hoc vién. Vé
trung cap LLCT, can ctr ké hoach cua tinh va nhu cau dao tao, bdi dudng can bo,
cong chtrc cua cac dia phuong, co quan, don vi; Ban Thuong vu Tinh ty giao Ban
T6 chirc Tinh iy phdi hop v6i Truong Chinh tri Truong Chinh, cip ty cac huyén,
thanh phd va tuong duong cha dong ké hoach mé 16p [70]. Viéc hoan thién nén
tang 1y luan gitp doi ngii cong chirc kinh té nam vimng chu truong ciia Pang va phap
luat cia Nha nudc, tir ¢6 tham muu hiéu qua hon trong quan 1y kinh té dja phuong.

Ngoai ra, tinh to chirc thudng xuyén cac khoa bdi dudng ngan han kién thirc
QLNN theo ngach cong chirc. Chi trong ba nim thuc hién Nghi quyét 09-NQ/TU
(2016-2019), Nam Pinh di c6 1.473 luot cong chic tham gia cac 16p bdi dudng
kién thirc QLNN, trong d6 35 ngudi hoc chuwong trinh Chuyén vién cao cap, 175
nguoi hoc Chuyén vién chinh va 1.263 nguoi hoc chuong trinh Chuyén vién [78].
Pay 1a budc di nham chuan hoéa d6i ngii cong chic theo dung quy dinh vé ngach
bac va dam bao dap Gmg yéu cau ngay cang cao trong thyc thi nhiém vu kinh té.

Bén canh do, tinh ciing trién khai hiéu qua cac 16p bdi dudng cap nhat kién
thirc va k¥ ning méi pht hop véi yéu cau thyc tién. Lan dau tién, Nam Dinh phdi hop
v6i Hoc vién Chinh tri qudc gia H6 Chi Minh md bdn 16p bdi dudng kién thirc méi

cho 418 can bg lanh dao, quan ly thudc dién Ban Thuong vu Tinh Gy quan ly, trong
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d6 ¢6 nhiéu can bd dam nhiém linh vue kinh té. Cac chuyén dé dao tao chl trong ndi
dung hién dai nhu quan tri cong, kinh té sd, quan 1y phét trién bén viing... [54].

Trudc yéu cau chuyén doi sd, nam 2023, Sé Thong tin va Truyén thong tinh
Nam Dinh di phdi hop cac don vi to chirc tip huin cho hon 10.000 can bd, cong
chtrc va thanh vién T6 cong nghé sé cong dong [54]. Cac chuong trinh tip trung vao
cai cach hanh chinh, k¥ ning sb va tng dung céng nghé trong cong viéc, gop phan
nang cao chét lwong doi ngii va lan téa chuyén doi s6 dén co so. Pay 13 budc chuin
bi nhan lyc quan trong nham vén hanh hiéu qua cac dich vu cong tryc tuyén va hé
thdng quén 1y kinh té s6 dia phuong.

Dic biét, tinh Nam Pinh di khai thac tbi da loi thé cua hé théng dao tao
tai chd. Trudng Chinh tri Truong Chinh va céc trung tim boi dudng chinh tri cap
huyén thudng xuyén to chirc cac 16p ngin han vé ky ning hanh chinh, quan ly
kinh té co s0, kién thirc phap luéat... phuc vu nhu cau cap nhat cua can by cong
chirc céc cap. Viéc dao tao tai chd gitp tiét kiém chi phi, dong thoi tao diéu kién
tiép can rong rai, dac biét d6i véi nhiing cong churc chua co diéu kién hoc tap tap
trung dai han.

V& ngudn lyc, tinh dau tu nang cp co so vat chit, ha ting cong nghé phuc
vu cong tac dao tao, déng thoi thuc hién chinh sach hd tro tai chinh cho can bd
duoc cu di hoc. Chinh sach nay giup nhiéu cong chuc, dic biét trong linh vuc kinh
té, manh dan ding ky tham gia cac khéa dao tao dai han va ngan han ma khong bi
rao can vé tai chinh. S& Noi vu dong vai trd diéu phdi va theo ddi thuc hién ké
hoach dao tao, phéi hop véi cac don vi danh gia két qua hoc tap, bao dam cong khai
- minh bach trong cong tac ctr ngudi di hoc va cong nhan két qua.

Nhin chung, t6 chtrc thuc hién ké hoach ddo tao tai Nam Dinh 1a mot qua
trinh duoc trién khai bai ban, ¢ su giam sat chat che, ho tro d@iy du vé nguén luc va
linh hoat trong phuong thirc, qua do tirng budc ning cao chit luong ddi ngii cong
chitc QLNN v¢ kinh té.

* Pdnh gid két qud dao tao

Tinh Nam Pinh dinh ky thyc hién cong tic danh gia két qua dao tao, boi

dudng doi ngli cong chire, trong do dac biét chu trong tdi luc lugng lam cong tac
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QLNN vé kinh té. Viéc danh gia nham do lwong mirc d6 hoan thanh muc tiéu dao
tao da d¢é ra, kiém chimg hiéu qua thyc tién cta chuwong trinh va 1am co s dé diéu
chinh noi dung, phuong phap dao tao cho cac giai doan tiép theo. Qua thuc tién
trién khai, cong tac dao tao tai Nam Dinh da ghi nhan nhiéu két qua tich cuc, phan
anh qua sy cai thién ca vé chat luong doi ngii va hiéu qua hoat dong quan 1y kinh té
dia phuong.

Trude hét, vé trinh d6 chuyén mén, LLCT ctia cong chirc quan 1y: sau nhiéu
nam trién khai cac chwong trinh dao tao c6 hé thdng, mit bang trinh do cua doi ngi
cong chtrc trong cac co quan hanh chinh cia tinh di c6 budc chuyén bién o rét.
Theo béo c4o ciia UBND tinh, dén nam 2023, 100% cong chirc tai cac co quan hanh
chinh ciia Nam Dinh c6 trinh d6 tir dai hoc tro 1én; trong dé nhiéu nguoi tbt nghiép
& nhimng trudng chit luong cao, bao dam theo yéu cdu Nghi quyét 09-NQ/TU;
100% cong chitc dugce thi tuyén, xét tuyén theo vi tri viéc 1am theo quy dinh. Ty 18
can bd, cong chuc co trinh d sau dai hoc cling vuot xa muc ti€u ban dau: trong
nhém can bd thudc dién Ban Thuong vu Tinh ty quan ly, co dén 55,3% dat trinh do
thac si, tién si - cao hon 15,3% so v&i chi tiéu cua Nghi quyét 09-NQ/TU; nhém cén
bo lanh dao cép s&, nganh, céip huyén dat 36,1% trinh d§ sau dai hoc - vuot 21,1%
so voi ké hoach [54]. Piéu nay cho thay tinh da co ban hoan thanh va vuot mirc cac
chi tiéu chuén hoa can bd, cong chuc vé trinh d6 theo yéu cau.

Thit hai, vé nang luc thuc thi nhiém vy va hiéu qua cong tac: danh gia cho
thiy d6i ngii cong chirc sau dao tao di phat huy hiéu qua kién thirc va k§ nang duoc
trang bi vao thuc tién cong vu. Poi ngii ndy c6 tu duy quan 1y doi méi, kha niang két
hop 1y luén va thuc tién cao hon, cung vai tinh than trach nhiém va ban linh chinh
tri vitng vang. Bao cdo tong két cong tac cai cach hanh chinh cho thiy chat luong
tham muu, chi dao, diéu hanh trong linh vuc quan 1y kinh té cua tinh di c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc; cac dé xuit chinh sach, quy trinh nghiép vu duoc cai tién 13
rét, gan v4i yéu cau phat trién va thuc tién dia phuong [78].

Mot minh chimg cu thé 13 sy cai thién trong ning luc tmg dung CNTT va
quan 1y s6. Nho chi trong ddo tao k¥ ning chuyén ddi s6 cho doi ngii cong chiic,

tinh Nam Dinh da timg budc hién dai hoa nén hanh chinh cong. Nam 2022, tinh xép
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hang 10/63 tinh, thanh phd trén ca nuéc vé Chi sé chuyén dbi sé (DTI), trong d6
dic biét ndi bat & tru cot chinh quyén sb6 va cung cép dich vu cong truc tuyén.
Thanh tich nay phan anh ning luc thyc thi chinh sach va kha nang doi méi quan tri
nha nuéc trong linh vuc kinh té - tai chinh, thurong mai, dau tu... d3 dugc nang cao
0 rét nho qua trinh dao tao bai ban.

Tuy vay, viéc danh gia ciing giup tinh kip thoi nhin dién mot sé diém con
han ché nhu: chua dong déu vé chat lugng dao tao gitta cac nhdm cong chirc, co cau
nganh dao tao doi luc chua sat v6i nhu ciu phat trién nganh kinh té - x3 hoi trong
thoi ky moi, hiéu qua tmg dung sau dao tao con phu thudc vao co ché sir dung nhan
luc tai timg don vi... Nhitng van dé nay duoc phan anh trong cac bao céo giam sat,
tong két ciia S Noi vu va cac so, nganh lién quan, qua d6 gop phan hoan thién hon
cong tac quy hoach, dao tao cdn bo cho céac giai doan tiép theo.

Tém lai, thuc tién tai Nam Dinh cho théy viéc to chirc mot quy trinh dao tao
chit ché - tir xac dinh nhu cau, 1ap ké hoach, t6 chirc thuc hién dén danh gia két qua
- 12 yéu to then chdt gop phan nang cao chat luong doi ngii cong chirc QLNN vé
kinh té. Su chi dao nhit quan cta Tinh ay, UBND tinh, cing véi ngudn luc dau tu
pht hop va co ché t6 chire linh hoat, dd gilp dija phuwong timg budc hinh thanh doi
ngil cong chic ¢o trinh do cao, ning luc tot va dap tng hiéu qua hon yéu cau phat
trién trong giai doan mai.

2.3.1.2. Kinh nghiém cua tinh Qudng Ninh

Quang Ninh la mdt tinh thudéc ving Dong Béc B, ¢6 vi tri chién luoc quan
trong trong hanh lang kinh té ven bién phia Bic Viét Nam va két ndi thuan loi vai
Trung Qudc qua cira khdu Méng Cai. Véi dién tich trén 12.000 km?, bao gém
6.206,9 km? dét lién va dién tich mit bién c6 ranh gi6i ngoai cach dudng mép nude
bién thap nhat trung binh nhiéu nim mot khoang cach 6 hai Iy do Bo Tai nguyén va
M®i truong xac dinh va céng bd, Quang Ninh duoc thién nhién vu dai ca vé tai
nguyén khoang san va du lich. Nhiing nim gan ddy, Quang Ninh lién tuc duy tri tc
d6 tang truong kinh té cao va 6n dinh. Nam 2024, GRDP cua tinh ting 8,42% -
dung tht 6 trong ving Pong bang séong Hong va thir 20 ca nude. Quy md nén kinh

té cua tinh u6c dat 347.534 ty dong (theo gia hién hanh), xép tht 3 toan ving va thi
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7 ca nudc [74], cho thay vai trd ngdy cang ndi bat ciia Quang Ninh trong mang luéi
phat trién ving va qudc gia. Nhitng két qua nay co dugc mot phan nho cong tac cai
cach hanh chinh, hién dai hoéa QLNN va dac biét 1a su dau tu bai ban cho cong tac
dao tao, phat trién doi ngii cong chirc QLNN veé kinh té - luc lwong nong cét trong
qua trinh hoach dinh, t6 chirc va giam sat thyuc hién chinh sach phat trién kinh té -
xa hoi cua tinh.

* Xdc dinh nhu cau dao tgo

Tinh Quang Ninh luén coi coéng tac dao tao, bdi dudng can bo, cong chrc,
vién chtc 12 mot khau dot pha trong chién lugc phat trién ngudn nhan lyc, dép ting
yéu cdu ngay cang cao cia tién trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa, dic biét trong
bbi canh chuyén d6i s6 va hoi nhap quéc té. Tinh dén nim 2024, Quang Ninh da
xéac 1ap mot hé thdng xac dinh nhu cau ddo tao bai ban, gin chit véi tiéu chuan vi tri
viéc lam, nhi¢ém vu phat sinh va dinh huéng phat trién kinh té - xa hoi cua tinh.

Cong tac x4c dinh nhu cau dao tao duoc tinh trién khai hing nam theo chi dao
cua UBND tinh. Cac s, ban, nganh va dia phuong c6 trach nhi€ém ra soat lai chuc
ning, nhiém vy, cac yéu ciu méi phat sinh, tir 46 d6i chiéu véi nang luc thyc té cia
d6i ngii dé phat hién khoang trong va dé xuat ndi dung dao tao twong tng. Pic biét,
Quang Ninh nhan manh viéc gin ndi dung dao tao véi tiéu chuan ngach cong chirc va
tiéu chi chirc danh lanh dao, quan 1y theo vi tri viéc lam. Ngudi ding du co quan,
don vi chiu trach nhiém dé xuét nhu cau ddo tao cia t6 chitc minh va ctr cong chirc
tham gia cac khoa hoc phu hgp, dam bao sat thuc tién, tranh hinh thuec.

Tinh xé4c dinh nhu cau dao tao dua trén ba tru cot chinh [3]:

(1) Nhu ciu theo vi tri cong tac va tiéu chuan chirc danh: Thong qua viéc ra
soat dinh ky, cdc don vi danh gia khoang cach gifta nang luc hién c6 va yéu ciu cia
ting vi tri cong viéc. Nhu cau dao tao dugc dé xuét dua trén két qua danh gia hiéu
qua cong viée va yéu cau cap nhat kién thirc chuyén sau vé chuyén moén, QLNN va
chinh tri - phép luat. Pbi véi cac chire danh 1dnh dao, viée cap nhat tiéu chuan theo
ngach va chuong trinh bdi dudng 1a diéu kién bét budc.

(2) Nhu cau tir yéu cau phat trién kinh té - xa hoi va chuyén doi sb: Trude xu

thé chuyén d6i mé hinh ting trudng va phat trién bén virng, tinh wu tién dao tao cac
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k¥ ning phuc vu cac linh vuc trong tim nhu: chuyén doi sd, hoi nhap kinh t& qudc
té, quan 1y du tu cong, ngin sach, tai chinh cong, quan 1y logistics va d6 thi thong
minh. Day 1a nhimg nodi dung thiét yéu cho ddi ngii cong chirc khdi kinh té - tai
chinh - thwong mai - du lich dé dap Gmg yéu cau ctia mé hinh phat trién méi.

(3) Nhu cau dao tao cap chién lugce va ngudn can bo quy hoach: Tinh Quang
Ninh dic biét chu trong dén viéc bdi dudng can b lanh dao, can bd ngudn nim
trong quy hoach, nham nang cao kha niang hoach dinh chinh sach, diéu hanh vi mé
va quan tri chién luge. Cu thé, tir ndam 2023, tinh da td chirc céc 16p cap nhat kién
thirc, dao tao LLCT cao cip va ky ning quan 1y cp chién lugc cho doi ngii can b
quy hoach cip tinh va cip huyén, theo Chuong trinh hanh dong s6 28-CTr/TU cua
Ban Thuong vu Tinh ity Quang Ninh.

Bén canh cac phuong phap dinh luong va ké hoach hoa nhu cau dao tao, tinh
con thuc hién diéu tra xa hoi hoc, khao sat phan hdi tir hoc vién va lanh dao don vi
dé danh gia mirc 46 phu hop giita ndi dung dao tao va nhu cau thyc tién. Viéc nay
gitip tinh ¢6 co s& diéu chinh kip thoi cic chuong trinh bdi dudng, nang cao hiéu
qua dau tu vao ngudn nhan luc cong.

Nhin chung, cach tiép can nhu cau dio tao cia Quang Ninh khong chi dam
bao tinh hé thong, ma con phan anh rd dinh huéng phat trién nén hanh chinh chuyén
nghiép, hiéu luc va hiéu qua, 14y ngudi dan va doanh nghiép lam trung tim phuc vu.

* Ldp ké hoach dao tao

Trén co sé két qua xac dinh nhu cau dao tao hing nim, tinh Quang Ninh xay
dung ké hoach dao tao, boi dudng can by, cong chirc, vién chitc mot cach chi tiét,
¢6 10 trinh 16 rang cho tirng nam va ting giai doan. Ban Thuong vu Tinh ty da ban
hanh Chuong trinh s6 28-CTr/TU ngay 10/4/2023 vé cong tac dao tao, bdi dudng
can bo giai doan 2023-2025, dong vai tro la khung dinh hudng dai han cho toan hé
thong chinh tri cta tinh [7].

H.';“mg nam, UBND tinh phé duy¢t ké hoach dao tao, boi dudng voi danh muc
cu thé cac 16p hoc, ddi tuong tham gia va kinh phi trién khai. Trong giai doan 2019-
2024, toan tinh da phé duyét 666 16p dao tao, bdi dudng trong nudc, voi hon 43.867
lwot hoc vién tham gia va tong kinh phi khoang 133 ty dong [3].
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Bén canh cac 16p thudc ké hoach chung, cac s&, nganh, dia phwong con chu
dong t6 chirc cac khoa bdi dudng chuyén sau theo linh vuc nhim dap tng yéu ciu
cua tung vi tri viéc lam. Tinh chung giai doan 2019-2024, da c6 158.674 luot can bo,
cong chirc, vién chire duoc cir di do tao, boi dudng & cac hinh thirc khac nhau [3].

No6i dung ké hoach dao tao duoc xay dung da dang va toan dién, bao gém:
Dao tao LLCT; Kién thirc QLNN; K§ ning chuyén mén, nghiép vu theo tiéu chuan
chtrc danh; Céac chuyén dé chuyén sdu vé cong tac dan van, cai cach hanh chinh,
chuyén dbi sb, img dung CNTT, quan 1y du tu, quan tri tai chinh, hoi nhap kinh té
quéc té... Su da dang nay giup doi ngii cong chirc vira viing vé nén tang 1y ludn, vira
gi0i k¥ nang thuc tién, dap ung tét hon cac yéu cau cong vu trong bdi canh moi.

Song song v&i viéc trién khai ké hoach hang nim, Quang Ninh ban hanh
nhiéu co ché va chinh sach dé 1am nén tang cho cong tac dao tao. Tiéu biéu nhu
Quy dinh s6 893-QB/TU ngay 01/02/2023 vé tiéu chuan va phan cap dao tao LLCT
trong hé thong chinh tri tinh [8]. Tinh ciing ké thira va phat huy thanh qua ctia Pé an
293 (2015-2020) vé phat trién ngudn nhan lyc [92], giai doan nay da t6 chuc 702
16p v6i 39.577 luot hoc vién ca trong va ngoai nude [3].

Tiép ndi thanh cong, dau nam 2024, tinh di phé duyét D& an Phat trién
nguon nhan lyc Quang Ninh dén nim 2025, tim nhin 2030 (Quyét dinh s
1061/QD-UBND ngay 04/4/2024) nhim xay dung doi ngii nhan lyc chit lugng cao
dap ung yéu cau phat trién mai. Hién nay, tinh dang hoan thién Dé an “Pao tao, bdi
dudng can bd, cong chirc, vién chirc tinh Quang Ninh dén nam 2025, dinh hudng
2030” véi trong tam boi dudng ngudn nhan lyc trong cac nganh mii nhon nhu du
lich, ngoai ngir, quan tri kinh doanh, quan 1y cac khu kinh té, khu cong nghiép.

* Té chikc thwe hién ké hoach dao tao

Tinh Quang Ninh trién khai cong tac dao tao, boi dudng cén bd, cong chuec,
vién chtrc theo hudng da dang hoa hinh thirc, linh hoat phwong phap va bam sat
thuc tién cong vu, nham bao dam hiéu qua cao nhét. Céc 16p dao tao thuong két hop
gitra hoc truc tiép trén 16p voi nghién ctru thuce té tai co s0, tao diéu kién cho hoc
vién khao sat, tim hiéu thyc tién, tir d6 gan két kién thirc 1y thuyét voi kinh nghiém

thyuc tién, bo sung k¥ nang can thiét cho cong viéc.
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V& phan cong thyc hién: UBND tinh giao cho cac co quan, don vi chu tri xay
dung ké hoach chi tiét cho timg 16p da duoc phé duyét va td chie trién khai dang quy
dinh. Cac co quan, don vi chiu trach nhiém ctr can bo, cong chirc, vién chire tham gia
dam bao dung ddi twong, tiéu chuin va didu kién, tranh viéc ctr nguodi khong phu hop.
Trong qué trinh t6 chirc, S& Noi vu va cac co quan lién quan thuong xuyén theo déi,
don doc dé bao dam céac 16p dién ra dung tién d6 va nodi dung da dé ra.

Vé d6i ngii giang vién: Quang Ninh huy dong d6i ngii giang vién chét luong
cao, bao gdm chuyén gia tir cac bd, nganh Trung wong, giang vién cac hoc vién,
truong dai hoc uy tin trén ca nude, cung voi giang vién thinh giang la 1anh dao, can
bd chuyén mon gioi ctia cac s@, ban, nganh dia phuong. Cach lam nay giup ndi dung
truyén dat vira bao dam tinh 1y luan, vira sat thuc té, sinh dong va giau tinh tmg dung.

V& co so vat chat va kinh phi - Tinh uu tién bd tri ngan sach day du cho cong
tac dao tao, dong thoi khuyén khich huy dong ngudn luc xi hoi héa dé nang cao
hiéu qua sir dung ngan sach. Giai doan 2019-2024, tong kinh phi danh cho cong tac
dao tao, bdi dudng dat khoang 133 ty déng, thé hién cam két manh mé& cua tinh ddi
v6i phat trién nguon nhéan luc [59]. Quang Ninh cling dau tu hién dai héa co so vat
chat, trang thiét bi dao tao va ting cudng hop tac véi cac co sé dao tao uy tin trong
va ngoai nudc nham nang cao chat luong cac khoa hoc.

Vé ndi dung sat thyc tién: Cac khoa bdi dudng tap trung vao nhitng van dé
thiét thuc tir yéu cu cong vu. Bén canh cac ndi dung vé 1y luan va k§ ning QLNN,
nhiéu 16p tap huin chuyén dé duoc to chirc nhu: quan 1y dat dai, k§ nang phan loai va
xir Iy don thu khiéu nai - t6 cdo, nghiép vu phong chéng tham nhiing, k¥ nang thanh
tra - kiém tra noi bo, quan tri nhan lyc, bdo v¢ bi mat nha nudc, an ninh mang. Ngoai
ra, tinh con phéi hop véi cac truong dai hoc, vién nghién ctru dé dao tao chuyén sau
trong nhirng linh vuc can nhan luc chit luong cao nhu du lich, ngoai ngit, quan tri
kinh doanh va dic biét 1a dao tao chuyén gia quan 1y cic khu kinh té, khu cong
nghiép phuc vu quan 1y kinh t& dja phuong. Noi dung dao tao dugc cap nhat thuong
xuyén, bam sat tiéu chuan chirc danh, ngach cong chic va yéu cau d6i méi.

V& két hop luan chuyén, trai nghiém: Quang Ninh gin cong tac dao tao véi
viéc didu dong, luan chuyén can bg, cong chirc dinh ky sang vi tri cong tac hodc dia

ban khac dé co xat, 4p dung kién thirc di hoc vao thyc tién. Cach lam nay gitp can
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bd, cong chirc tich liiy thém kinh nghiém, tranh tu duy tri tré, dong thoi tao dong
lre dé khong ngirng hoc hoi va hoan thién k§ ning.

* Pdanh gid két qud dao tao

Cong tac dao tao, bdi dudng di gbp phan nang cao rd rét chit luong doi ngi
cong chirc QLNN vé kinh té tai Quang Ninh. Tinh da va dang xay dung hé thong
danh gia, kiém dinh chét luong dao tao ddi véi cac khoa boi dudng, bao dam két
qua hoc tap gin chit véi yéu cau vi tri viée 1am cua cong chire. Mdi nam, két qua
dao tao duoc téng két, bao cdo va str dung Iam can cu dé diéu chinh ké hoach dao
tao cho phu hop véi tinh hinh thuc tién

Nho trién khai dong bo cac giai phap tir khau xac dinh nhu cau, 1ap ké hoach,
t6 chtrc thyc hién dén danh gia két qua, chat luong doi ngil cong chiic trong tinh
tung budc dugc nang cao, dap ung tot hon co ciu ngach va vi tri viéc lam tai cac co
quan, don vi. Doi ngil nay ngay cang thyc thi nhiém vu véi tinh than trach nhiém
cao, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép tan tuy, tao duoc niém tin trong nhan dan.

Hi¢u qua lam viéc dugc cai thién rd rét da dong gop tich cuc vao phat trién
kinh té - x4 hoi cua dia phuong. Thuc té cho thiy, nhiéu nim lién Quang Ninh ding
trong nhom dan dau ca nude vé cac chi sb quan tri va cai cach hanh chinh. Pac biét,
nam 2023 tinh tiép tuc giit vi tri quan quan ca nude vé chi sé CCHC véi két qua
92,18%, danh dau lan thir 6 ké tir naim 2012 Quang Ninh dat thanh tich nay. Pong
thoi, Chi sb hai 1ong cta nguoi dan ddi v6i su phuc vu hanh chinh (SIPAS) nam
2023 dat 90,61%, cao nhat ca nude [9].

Nhirng két qua trén cho thiy viéc ning cao chat lugng d6i ngii cong chuc, dic
biét trong linh vuc quan 1y kinh té, di gitip bo may QLNN ciia tinh Quang Ninh hoat
dong chuyén nghiép, hiéu qua, déng gop quan trong vao viéc duy tri vi thé dan dau ca
nudc vé cai cach hanh chinh va chit luong phuc vu ngudi dan, doanh nghiép.

2.3.2. Bai hoc kinh nghiém vé dao tao ddi ngii cong chirc quan Iy nha
nuée vé kinh té cho tinh Bic Ninh

Tu thue tién dao tao, boi dudng cong chic QLNN vé kinh té tai Nam Dinh
va Quang Ninh thoi gian qua, co thé rat ra mot sé bai hoc kinh nghiém quan trong
dé Bic Ninh tham khao, van dung va diéu chinh phu hop véi diéu kién dic thu cua

dia phuong.
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Thir nhat, xac dinh nhu cau dao tao dwa trén co sé khoa hoc va bam sat thuc
tién. Can xay dung quy trinh xac dinh nhu cau dao tao gin voi vi tri viée lam, tiéu
chuan ngach cong chirc va tiéu chuan chirc danh lanh dao, quan 1y; dong thoi, phan
anh kip thoi cac yéu cAu méi phat sinh tir bdi canh chuyén doi sd, hoi nhap qubc té
va muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi. Viéc khao sat, danh gia khoang trong ning
luc nén dugc thyc hién cé tir phia lanh dao co quan, don vi, lan phan hdi cua nguoi
hoc, dam bao xac dinh ding ndi dung va dbi tuong uu tién dao tao.

Thir hai, nang cao tinh chién lwoc va déng bo trong lap ké hoach dao tao.
Can thiét ké ké hoach dao tao, boi dudng theo giai doan va hang nam v41 muyc ti€u,
chi tiéu, d6i twong, ndi dung va kinh phi cu thé. Kinh nghiém cho thay, ké hoach
nén tap trung vao cac chu dé trong tim nhu quan 1y kinh té s6, quan tri cong, quan
Iy dau tu - ngan sach, hoi nhap qudc té va quan 1y nganh, linh vire mii nhon. Ngoai
ra, viéc 16ng ghép dy tri ngan sach va phuong an huy dong ngudn lyc xi hoi hoa s&
gitip bao dam tinh kha thi va bén viing.

Thir ba, da dang hoa hinh thuc 16 chirc thuc hién, gcfn ddo tao véi thuc tién
céng vu. Bai hoc tir Nam Dinh va Quang Ninh cho thdy hiéu qua cao khi két hop
giita dao tao truc tiép va nghién ctru thyc t&, moi giang vién 1a chuyén gia, nha quan
1y ¢6 kinh nghiém; dong thdi gan dao tao voi luan chuyén, biét phai dé cong chirc
ap dung ngay kién thirc d hoc. Cach tiép can nay vira nang cao k¥ ning, vira tranh
tinh trang dao tao hinh thurc.

Thir tw, hoan thién co ché danh gid két qud ddo tao gdn véi hiéu qud cong
viéc. Can xay dung hé théng danh gid va kiém dinh chét lugng dao tao théng nhét,
bao gom danh gia trong khéa va sau khoa, gan két qua hoc tap véi cong tac quy
hoach, bd nhiém, nang ngach va thi dua khen thuong. Viéc cong khai két qua va phan
héi s& giup diéu chinh ndi dung, phuong phap dao tao sat hon véi yéu cau thuc tién.

Thir nam, gan céng tic dao tao véi muc tiéu cdi cach hanh chinh va ndng
cao chi s6 quan tri. Kinh nghiém ciia Nam Dinh va Quang Ninh cho thiy, khi cong
tac dao tao gén chat voi cai cach hanh chinh, phuc vu nguoi dan va doanh nghiép,
két qua duoc phan anh 16 qua cac chi sé nhu PAR Index, SIPAS, PCI. Bic Ninh ¢
thé coi dao tao 1a mot don bay chién luge dé nang cao chat lugng bd may, hudng toi

nén hanh chinh chuyén nghiép, hién dai va hiéu qua.
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Chuong 3
THU'C TRANG PAO TAO PQI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE TINH BAC NINH

3.1. KHAI QUAT PAC DPIEM PIA LY - HANH CHINH VA KINH TE - XA
HOI TINH BAC NINH VA NHUNG YEU CAU PAT RA TRONG CONG TAC PAO
TAO PQI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE TiNH BAC
NINH GIAI DOAN 2021-2025

3.1.1. Pic diém tw nhién, din sé

Bic Ninh (trude thoi diém sap nhap ngay 1/7/2025) 1a tinh thudc ving dong
bang chau thd séng Hong, nim trong ving kinh té trong diém phia Béc - tam giac
phat trién Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh. Vi tri nay mang lai loi thé chién lugc
ca vé giao thong 14n phat trién kinh té, khi tinh vira 13 cira ngd phia Pong Béc cua
Thii ¢6 Ha Noi, vira 1a cau ndi v6i cac tinh cong nghiép trong diém cia ving Dong
Béc Bo. Vi dién tich ty nhién 822,7 km?, Bic Ninh 1a tinh c6 dién tich nhé nhat ca
nudc nhung lai s& hitu mat 4o dan cu va tdc d6 do thi hoéa thudc nhoém cao hang dau
Viét Nam [40] va Wikipedia [98]. Pia giéi hanh chinh ciia Bic Ninh dugc xac dinh
rd: phia TAy giap Ha Noi, phia Bic giap Bic Giang, phia Pong giap Hai Duong va
phia Nam giap Hung Yén [40]. Trudc khi tién hanh sap nhap véi tinh Bic Giang vao
ngay 1/7/2025, Bic Ninh c6 8 don vi hanh chinh cdp huyén, gdm 2 thanh phé (Bic
Ninh - tinh ly, va Tir Son), 2 thi xd (Qué V&, Thuin Thanh) va 4 huyén (Tién Du,
Yén Phong, Gia Binh, Lwong Tai). Trén dia ban tinh c6 téng cong 121 don vi hanh
chinh cap x4, gdm 50 phuong, 5 thi trin va 66 x4, phan bo twong ddi dong déu theo
cac don vi cAp huyén [40] va Wikipedia [98]. Quy mé hanh chinh khong 16n nhung
mat d6 dan cu rat cao (khoang 1.844 nguoi/km? nam 2023) va ty 1¢ d6 thi hoa ting
nhanh da 1am gia ting dang ké ap luc dbi véi cong tac QLNN vé kinh té - xa hoi,
dic biét trong quan 1y phat trién d6 thi, khu cong nghiép, dat dai, lao dong va cung
tmg dich vu cong. Dia hinh Bic Ninh chii yéu 1a dong bang thap, twong d6i bang
phang; chi khoang 0,53% dién tich 1a doi ndi, tip trung & Qué V& va Tién Du. Tai

nguyén thién nhién cua tinh han ché, dang chi ¥ nhat 1a dat sét dung cho san xuét
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gach, ngoi, gdm s (tap trung tai Qué V4 va Tién Du), cat - sa thach tai Thi Cau va
Vii Ninh (thanh phd Bac Ninh), cing véi trir lwong nho than bun tai Yén Phong.
Bic Ninh mang khi hau nhiét d6i gié mua noéng am, véi mua hé néng am, mua
nhiéu va mua dong lanh, kho. Nhiét d6 trung binh nim khoang 24°C, thuong cao
nhit vao thang 7 va thap nhat vao thang 1; lugng mua trung binh hang nim khoang
1.680 mm, phan bd chil yéu vao mua mua [40].

Vé dan sb va d6 thi hoa, Bic Ninh c6 quy md dan sé ting nhanh, chi yéu do
di cu co hoc gin vé6i sy phat trién cong nghiép. Nam 2022, dan sb toan tinh dat
khoang 1,488 tri¢u nguoi, tang 1én 1,517 tri¢u nguoi nam 2023 va udc trén 1,54 triéu
ngudi nam 2024. T do ting dan sé trung binh giai doan nay dat gan 2%/nam. Mat
d6 dan s6 Bac Ninh ndm 2023 dat khoang 1.844 ngudi/km?, cao nhét ca nude. Ty 16
dan sd d6 thi ciing gia ting nhanh, tir 37,3% nam 2022 1én 50,8% nim 2023, trong
khi dan s6 nong thon giam tir 62,7% xudng 49,2% [40]. Su gia ting dan sd co hoc
cing voi ty 1 d6 thi hoa cao gitp Bic Ninh tré thanh trung tam lao dong tré, doi
dao, nhung ciing tao ap luc 16n 1én ha tang do thi, giao thong, nha &, gido duc, y té
va an sinh xa hoi.

Bén canh do, lyc lugng lao dong cua tinh c6 quy mo 16n va co ciu da dang,
voi khoang 789,8 nghin lao dong dang lam viéc trén dia ban tinh; ty I¢ lao dong qua
dao tao dat khoang 79%, song lao dong c6 trinh do dai hoc trd 1én chi chiém duéi
10% [32]. Piéu nay vira tao diéu kién thuan loi cho phat trién cong nghiép, vira dat
ra yéu cau nang cao chit luong ngudn nhan luc quan 1y va hoach dinh chinh sach
kinh té & cép tinh.

Bang 3.1: D4n s va do thi hoa tinh Bic Ninh giai doan 2022-2024

Nim Dén s6 Mat d6 dan sé Ty 1é dan s6 Ty 1¢ dén 50
(nghin nguoi) (nguwoi/km?) d6 thi (%) | nong thon (%)
2022 1.488,2 ~1.820 37,3 62,7
2023 15174 1.844 50,8 49,2
2024 >1.540,0* ~1.870* ~52,0* ~48,0*

Ghi chl: *Udc tinh trén co sé xu hudng ting din s va ty 1& d6 thi hoa.

Nguon: Sen Vang Data [65].
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3.1.2. Pic diém kinh té

Thir nhat, Bic Ninh la dia phwong ¢ téc dé ting trwéng nhanh, quy mé
kinh té I6n va dp lwc diéu hanh phdt trién cao.

Vé tang trudng kinh té, Bic Ninh duy tri téc d6 ting trudng kha cao trong hai
nim dau giai doan. Nam 2021, tong san pham trén dia ban (GRDP) theo gia hién
hanh dat khoang 227,6 nghin ty dong, ting 6,9% so véi nam 2020. Nam 2022, GRDP
dat 243,0 nghin ty dong (gia hién hanh), ting 6,8% so vdi nam trude, dua tinh vao
nhom dan dau ca nude vé quy mé va tdc do phat trién. Tuy nhién, nam 2023 kinh té
tinh suy giam nghiém trong do anh hudng tir nganh san xuat dién tir, khién GRDP
giam con 225,0 nghin ty dong, tic giam khoang 7,4% so v6i nim 2022. Dén nam
2024, Bic Ninh ghi nhan sy phuc hoi khi GRDP ting 3,4%, dat 232,7 nghin ty dong
[32]. Nhin chung, téc do ting trudong binh quan giai doan 2021-2024 chi dat khoang
2,4%/nam, thﬁp hon nhiéu so véi muc tiéu 7-8%/nam da dé ra.

Ttr 1/7/2025, Tinh Bic Ninh (méi) dugc hinh thanh trén co s¢ hop nhat Bic
Ninh va Bic Giang cii, qua d6 mé rong dang ké khong gian phat trién, quy mo dan
s6, quy md kinh t& va pham vi quan 1y nha nuéc. Bao céo cia UBND tinh cho
thay toc do ting truong GRDP binh quin giai doan 2021-2025 uwdc dat
8,98%/nam; quy md GRDP niam 2025 udc dat 522 nghin ty dong, ding thir 5 ca
nudc va thir 3 ving déng bang séng Hong; GRDP binh quan diu ngudi ude dat
5.810 USD. Pic diém nay doi hoi cong chitc quan 1y kinh té cip tinh khong thé
chi dung ¢ nang luc xur 1y thu tuc hanh chinh, ma phai c6 nang luc tham muu
chién lugc, phan tich ting truong, du bao kinh té dia phwong, diéu phdi ngudn luc,
quan 1y dau tu cong, quan 1y ngan sach va danh gia tac dong chinh sach. Noi cach
khac, dao tao cong chuc phai chuyén tir “bodi dudng nghiép vu hanh chinh” sang
“ddo tao ning lyc quan tri phat trién”.

Thir hai, co ciu kinh té Béic Ninh c¢é mirc dé cong nghiép héa rit cao,
nhit la cong nghigp ché bién, ché tao, cong nghiép cong nghé cao va bdn dén.

Vé chuyén dich co cau kinh té, co ciu kinh té Bic Ninh tiép tuc duy tri dac

trung “cong nghi¢p - xay dung lam tru cot”. Nam 2023, ty trong cong nghiép va xay
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dung chiém 71,9% GRDP, dich vu chiém 20,7%, ndng, 1am nghiép va thiiy san
chiém 2,9%, con lai 13 thué san ph'flm tror tro cép. Pén nam 2024, ty trong cong
nghiép - xay dung van chiém khoang 70,4%, dich vu 22,3%, nong nghiép 3,0% va
thué san pham 4,3% [32]. Co cau kinh té nay gin chit voi hé thong doanh nghiép va
khu cong nghiép trén dia ban tinh, v4i 19.311 doanh nghiép dang hoat dong va
423.203 lao dong; trong d6 lao dong lam viée trong cac khu cong nghiép chiém t6i
69,5% [32]. Biéu nay cho thiy hoat dong QLNN vé kinh té tai Bic Ninh tip trung
manh vao quan 1y doanh nghiép, dau tu, khu cong nghiép, lao dong va an sinh xa
hoi, doi hoi doi ngii cong chire kinh té phai c6 nang luc chuyén mén sau va k¥ ning
quan tri hién dai.

V& GRDP binh quan diu ngudi, dy 1a chi s phan anh rd sy thing tram cta
nén kinh té. Nam 2021, GRDP tinh Bac Ninh dat khoang 71,8 triéu dong/nguoi;
nam 2022 ting 1én 163,3 tridéu dong/ngudi, thudc nhom dan dau ca nudc; nhung
dén nam 2023 giam xudng con 148,3 tridu ddng/nguoi do suy giam san xuét cong
nghiép [32]. Mic du nam 2024 chi s nay c6 su phuc hdi, dat 150,5 triéu
déng/ngudi, song su bién dong manh nay cho thiy su thiéu 6n dinh va bén viing
trong nén tang phat trién.

V& khoa hoc cong nghé (KHCN) va DMST, trong giai doan nay, KHCN va
PMST doéng gop khoang 20,05% vao ning suit cac nhin t6 tong hop (TFP) va
8,06% vao gia tri gia ting (VA), thap hon dang ké so véi cac giai doan trudc
(2011-2015 va 2016-2020). Trong nganh coéng nghiép, TFP dat muic cao
(~49,21%), song dong gop ctia KHCN va DMST chi chiém khoang 30,05% TFP.
Déi véi dich vu, ty 18 nay con thap hon (11,59%), trong khi nong nghiép du ap
dung co gidi hoa, s hoa va truy xuit ngudn gbe nhung dong gdp cua KHCN ciing
chi dat 18,53% TFP [32]. Biéu nay phan 4nh thyc té Bic Ninh chu yéu tiép nhan
cong ngh¢ tir khu vuc FDI, trong khi nang lyc R&D va DPMST ndi sinh cia doanh

nghiép trong nudc con han ché.
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Bang 3.2: Dir li¢u kinh té tinh Bac Ninh giai doan 2021-2024

GRDP Tang GRDP binh

Nim (nghin ty | trudéng | quan diu nguoi Ghi chii co ciu kinh té
dong, gia | GRDP (triéu (wdc tinh)
hién hanh) (%) dong/nguoi)

Nong nghiép ~2,5%; Cong
2021 227,6 +6,9 ~71,8 nghiép - Xay dung >70%; Dich
vu ~16%; Thueé ~11,5

Nong nghiép ~2,8%; Cong
2022 243,0 +6,8 ~163,3 nghiép - Xay dung >72%; Dich
vu ~18%; Thue ~7

Nong nghiép 2,9%; Cong
2023 225,0 -7,4 ~148,3 nghiép - Xay dyng 71,9%; Dich
vu 20,7%; Thué ~4,5

Nong nghiép 3,0%; Cong
2024 232,7 +3,4 ~150,5 nghiép - Xay dyng 70,4%; Dich
vu 22,3%; Thue 4,3

Nguon: Nién giam thong ké tinh Bdic Ninh (2021-2024) [32].

Nhin chung, trong giai doan 2021-2024, kinh té Bac Ninh duy tri vi thé 1a
mot trong nhitng trung tdm cong nghi¢p quan trong cua ca nudc, song cling bde
16 nhiéu bién dong va thach thic. Quy mé GRDP dat muc cao, dac biét nam
2022 dua tinh vao nhém din dau vé GRDP binh quan dau ngudi. Tuy nhién, sy
sut giam nghiém trong nam 2023 do phu thudc 16n vao nganh dién tir cho thay
tinh d& ton thuong ctia co cdu kinh té thién 1éch vé cong nghiép ché bién - ché
tao. Bén canh do, mac du khoa hoc cong nghé va PMST dugc chu trong, nhung
muc dong gdp vao ting trudong con han ché, chu yéu dua trén cong nghé tiép
nhan tr khu vuc FDI, trong khi nang luc R&D ndi sinh cua doanh nghi¢p trong
tinh con yéu.

Nam 2025, khu vuc cong nghiép va xay dung chiém 71,3% GRDP cua tinh;
gia tri gia tdng nganh cong nghi¢p giai doan 2021-2025 tang binh quan 11%/nam;
budc dau hinh thanh cdc cum nganh cong nghiép cong nghé cao va cong nghiép ban
dan. Hé thong khu cong nghiép, cum cong nghiép phat trién nhanh, véi 52 khu cong
nghiép dugc quy hoach dén nam 2030, 41 khu céng nghiép da duoc phé duyét quy
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hoach, cung 96 cum cong nghié€p dugc quy hoach. Vi vay, dao tao cong chirc quan
Iy kinh té cap tinh & Bac Ninh phai nhdn manh ning lyc quan 1y phat trién cong
nghiép, quan tri khu cong nghiép, quan 1y dat dai cong nghiép, ha ting san xuat,
ning lugng, lao dong, moi truong, chudi cung ung va cong nghiép ho trg. Pay 1a
nhimg nodi dung dic tht ma cic chuong trinh dio tao chung vé quan 1y nha nudc
chua chic dap ung day du.

Thir ba, Bic Ninh la dia phwong hoi nhdp sdu vao mang sin xudt toin
cdu va c6 mive dp phu thuéc I6n vao khu vue FDI.

Giai doan 2021-2025, tinh thu hut trén 1.800 du an FDI véi tong von dang
ky khoang 20 ty USD, dong thoi thu hat trén 850 dy 4n dau tu trong nudc véi tong
vbn dang ky sau diéu chinh trén 302 nghin ty ddng. Pic diém nay dit ra yéu cau
dao tao cong chuc theo hudng am hiéu quan 1y dau tu quéc té, tham dinh dy an
FDI, xuc tién va hau kiém dau tu, quan tri rdi ro chuyén gia, tiéu chuén lao dong,
tiéu chuan mdi trudng, ESG, lién két doanh nghiép FDI véi doanh nghiép trong
nudc va phat trién cong nghiép hd tro. Doi ngii cong chirc quan 1y kinh té cip tinh
can c6 nang luc dbi thoai v4i nha dau tu, xir Iy vudng miac lién nganh, dong thoi
biét sang loc du an theo chét lugng, cong nghé, gia tri gia ting va mirc d6 lan toa
thay vi chi dua vao quy mo von dang ky.

Thir tw, Bic Ninh cé d¢ mé kinh té 1on, thwong mai, logistics va thwong
mai dién tir phdt trién manh.

Téng murc ban 1¢ hang héa va dich vu giai doan 2021-2025 udc dat 761,6
nghin ty déng, ting binh quan 16,5%/nam; chi s6 thuong mai dién tir cla tinh nam
trong t6p 10 ca nudc; tong kim ngach xuat nhap khau giai doan 2021-2025 wdc dat
659 ty USD. Piéu nay lam cho yéu cau dao tao cong chirc quan 1y kinh té cip tinh
phai bd sung cac ndi dung vé quan ly thwong mai hién dai, kinh té sd, thwong mai
dién tir, logistics, ha tang trung chuyén, quan 1y chudi gia tri va ning luc tng phé
v6i bién dong thi truong qudc té. Cong chire kinh té ciia tinh can hiéu cach van hanh
ctia chudi cung tng toan cau, tac dong cta chinh sach thuong mai quéc té va yéu

cau hd trg doanh nghiép tham gia siu hon vao mang san xuat khu vue.
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Thir nim, vi¢c hop nhit dia giéi hanh chinh va vgn hanh chinh quyén dia
phwong hai cdp tao ra yéu cau dao tao hoan toan méi.

Nghi quyét s6 202/2025/QH15 sap xép toan bd dién tich tu nhién va dan sb
ctia tinh Bic Giang va tinh Bic Ninh thanh tinh méi c6 tén goi 1a tinh Bic Ninh, véi
dién tich ty nhién 4.718,60 km? va dan s 3.619.433 nguodi. Nghi quyét s
1658/NQ-UBTVQH]15 quy dinh sau sip xép, Bic Ninh c6 99 don vi hanh chinh cip
xd, gom 66 xa va 33 phuong; cac don vi hanh chinh cip xa hinh thanh sau sap xép
chinh thirc hoat dong tir ngay 01/7/2025. Dong thoi, Nghi quyét sé 202/2025/QH15
yéu cau kién toan to chirc bd may chinh quyén dia phuong cac cap dé thuc hién mo
hinh chinh quyén dia phuong hai cip. Vi vy, ddo tao cong chirc quan 1y kinh té cap
tinh phai gan voi nang luc quan tri trong bdi canh khong con cap huyén, bao gom
ning lyc hudng dan cip x4, phan cip, uy quyén, kiém tra, giam sat, chuan hoa quy
trinh, dong bo dir liéu hanh chinh va xir Iy cac van dé kinh té phat sinh trén dia ban
rong hon, da dang hon.

Thir sdu, Bic Ninh cé vi tri chién lwoc trong viing Thii d6 va ving dong
bang song Hong, tao yéu cau cao vé tw duy lién két viing.

Tinh sau hop nhit nim & vi tri chién lugc phia dong bic ving Thu d6 Ha
Noi, trén nhiéu hanh lang kinh té trong diém nhu Bic Ninh, Ha Noi, Ninh Binh;
Lao Cai, Ha No6i, Quang Ninh; Ha No6i, Lang Son, Trung Quéc; Ha Noi, Hai Phong,
Quang Ninh. Bic Ninh dugc dinh vi 14 cuc ting trudng quan trong ciia ving dong
bang song Hong, v6i dinh hudng phat trién cong nghiép, do thi, dich vy, thuong
mai va logistics xanh, sach, hién dai. Pac diém nay doi hoi dao tao cong chirc
khong chi theo logic “quan ly trong ranh gigi tinh”, ma phai hinh thanh nang luc
diéu phoi phét trién lién ving, lién tinh, lién nganh; hiéu kinh té ha tang, quy hoach
ving, két ndi do thi, logistics va phan cong chirc ning giita Bac Ninh véi Ha Noi,
Hai Phong, Quang Ninh, Thai Nguyén, Lang Son va céac dia phuong lan can.

Thir bdy, muc tiéu phdt trién do thi va tré thanh thanh phé truc thujc
Trung wong lam thay doi yéu cau chudn dau ra dao tao.

Bic Ninh dat muc tiéu tré thanh thanh ph6 truc thudc Trung wong trudec nam

2030 va dén nim 2045 1a thanh phd xanh, vin minh, mang dam ban sic vin héa
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truyén thong; dong thoi dinh huéng phat trién cac chic niang cap ving nhu trung
tam ddi mai sang tao, cong nghi¢p cong nghé cao, ban dan, Al logistics, gido duc,
dao tao k¥ thuat va chuyén giao cong nghé. Vi vay, cong chirc quan 1y kinh té cap
tinh can dugc dao tao vé quan tri do thi, tai chinh d6 thi, kinh t& dat dai, phat trién
ha tang, quan 1y dau tu cong quy md 10n, phat trién d6 thi xanh, do thi thong minh
va mé hinh ting trudng duwa trén doi moi sang tao. Pay 1a nhom ning luc co tinh
“d6n dau”, phuc vu khdong chi nhiém vu hién tai ma con phuc vu qué trinh nang cép
vi thé hanh chinh va chtrc ning ving cua Bic Ninh.

Thir tdm, chuyén doi sé tao sirc ép doi mdi ca ndi dung va phwong phdp
dao tao cong churc.

Niam 2024, chi sb chuyén ddi sb DTI cua Bac Ninh dat 0,7474 diém, ding
thir 11/34 tinh, thanh phd; trong d6 kinh té sé xép thtr 2/34, nhung chinh quyén sb
con xép thtr 29/34. Piéu nay cho thdy Bic Ninh c6 nén tang kinh té s6 manh, nhung
nang luc van hanh chinh quyén s6 van can tiép tuc hoan thién. Do d6, dio tao cong
chtic quan 1y kinh té cip tinh can tich hop k¥ ning sir dung dit liéu, dich vu cong
trye tuyén, quan tri quy trinh s, an toan thong tin, phan tich dit liéu kinh té, trg Iy
ao, Al, hé théng bao c4o sb va quan ly diéu hanh duya trén dir liéu. Pao tao cling can
chuyén sang mo hinh két hop truc tiép va truc tuyén, hoc theo tinh hudng, hoc qua
dir liéu thuc té cua dja phuong va danh gia bang san phdm cong vu.

Thi chin, dp lwc phdt trién xanh, bio vé méi trwong va kinh té tuan hoan
anh hwong truc tiép dén néi dung dao tao cong chirc kinh té.

Giai doan 2021-2025, Biac Ninh xac dinh bao vé moi truong 1a nhiém vu
trong tAm song hanh véi phat trién kinh té, tap trung xir Iy diém 6 nhiém, nang cao
chat luong moi trudng séng va tao nén tang cho ting trudong xanh, kinh té tuan
hoan. Tinh ciing dit trong tim xir Iy 6 nhiém lang nghé, khu dan cu, khu cong
nghiép, cum cong nghiép; thiic day thu gom, xir Iy chat thai, quan tric méi truong
va chuyén d6i mé hinh san xuat. Vi vay, do tao cong chirc quan 1y kinh té cap tinh
can bd sung kién thtc vé ting trudng xanh, kinh té tuadn hoan, quan Iy méi truong
trong khu cong nghiép, tiéu chuan phat thai, quan 1y rii ro méi truong, tai chinh

xanh va 16ng ghép tiéu chi méi trudng vao tham dinh du 4n dau tu.
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Tém lai, dic diém ndi bat ctia Bic Ninh giai doan 2021-2025 1a sy két hop
giita quy mo kinh té 16n, cong nghiép hoa sau, hoi nhap FDI manh, thuong mai va
logistics phat trién, chuyén doi sé nhanh, 4p luc phat trién xanh cao va thay doi 16n
vé to chuc hanh chinh sau hop nhat. Nhitng dic diém nay lam cho dao tao cong
chttc quan 1y nha nudc vé kinh té cip tinh ¢ Bac Ninh phai duoc thiét ké theo
huéng thue chit hon, gin voi vi tri viée 1am, chuan dau ra, quy hoach can bo va yéu
ciu van hanh chinh quyén hai cip. Noi dung dao tao can chuyén tir kién thirc hanh
chinh phd quét sang ning luc quan tri phat trién dia phuwong hién dai, bao gdm quan
tri cong nghiép, FDI, dau tu cong, tai chinh ngan sach, quy hoach vung, chinh
quyén sd, kinh té xanh va phuc vu doanh nghiép, ngudi dan trong mot khong gian
phat trién méi.

3.2. TINH HINH PQI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH
TE TINH BAC NINH GIAI POAN 2021-2024

3.2.1. Vé 50 lwong

Trong giai doan 2021-2024, cong tac quan 1y va phat trién d6i ngii can bo,
cong chitc & Bac Ninh dién ra trong bdi canh ca nudc day manh thuc hién Nghi
quyét s6 18-NQ/TW (2017) vé tiép tuc doi moi, sip xép to chic bo may cua hé
théng chinh tri tinh gon, hoat dong hi¢u luc, hiéu qua, cung véi cac van ban
hudng dan ctia Chinh phu va Bo Noi vu vé tinh gian bién ché. Dbi v6i Bac Ninh
- mot tinh céng nghiép phat trién nhanh, dang hudng t6i muc tiéu tré thanh thanh
phd truc thudc Trung wong vao nim 2027 - yéu cau vira tinh gian bo mdy, vira
nang cao chat lugng nguén nhan lyc, dac biét trong linh vyc kinh té, trd thanh
nhiém vu cép thiét.

Trong bdi canh d6, sé luong cong chirc hanh chinh toan tinh ¢6 xu hudng
giam dan, tr 829 ngudi nam 2021 xudng con 806 nguodi nam 2024, giam 23 ngudi
(twong ung 2,8%). Pay 1a budc di phu hop véi chu trrong tinh gian, thé hién quyét
tam cua dia phuong trong vi¢c kién toan td chirc bod may hanh chinh. DPéi v6i doi
ngil cong chirc QLNN vé kinh té - lyc lugng nong cot tham muu va trién khai cac
chinh sach phat trién kinh té - xa hoi, sd lugng ciing giam tir 255 ngudi nam 2021

xudng 246 ngudi nam 2024, tiac giam 9 ngudi (3,5%). Mic du giam nhanh hon so
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v6i the d6 giam chung, nhung ty trong cua lyc lugng nay trong tong sd cong chirc

toan tinh van duy tri 6n dinh quanh mirc 30%.
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Hinh 3.1: S lwgng cong chirc quan Iy nha nwée vé kinh té
tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024

Nguon: Tac gia tong hop tiv s6 liéu thong ké ciia S¢ Ngi vu tinh Bdc Ninh
giai doan 2021-2024.

Diéu nay cho thiy Bic Ninh vira biao dam thyc hién chu trwong tinh gian,
vua duy tri sy can doi hop ly vé nhan lyc cho linh vyc kinh té - tru cot phat trién cua
dia phuong. Tuy nhién, su giam nhe vé s6 luong ciing dit ra yéu cau céap thiét phai
nang cao chit luong, ning luc va hiéu qua thyc thi cong vu ctia d6i ngii cong chirc
kinh té, ¢ dap tng khdi lugng va tinh chit cong viéc ngay cang phirc tap trong bdi
canh tinh diy manh cong nghiép hoa, d6 thi hoa va hoi nhap qudc té.

3.2.2. Vé co ciu

Trong giai doan 2021-2024, co cau doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té tinh

Bac Ninh c6 su bién do6i dang chu y theo cac tiéu chi do tudi, gioi tinh, vi tri va don
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vi cong tac. Nhitng thay ddi nay vira phan anh xu huéng tit yéu cta qua trinh cong
nghiép hoa - d6 thi hoa, vira cho thiy tic dong tir chinh sach tinh gian bién ché, sép
xép t6 chirc bd may va nang cao chit lugng d6i ngii can bo, cong chic.

a) Co ciu dj tudi

S6 liéu cho thay sy dich chuyén rd nét tir nhém coéng chirc tré sang nhoém
16n tudi. Nném dudi 30 tudi duy tri & muc rat thap (12-13 ngudi, chiém chua dén
5% tong sb), phan anh su han ché trong cong tac tuyén dung méi. Nhom 30-40
tudi giam manh tir 127 nguoi (2021) xudng 91 ngudi (2024), ty trong giam tir
49,8% xudng 37,0%. Nguoc lai, nhém trén 50-60 tudi ting gan gip doi, tir 35
ngudi (2021) 1én 66 ngudi (2024), chiém 26,8%. Nhom 40-50 tudi duy tri on
dinh quanh 31%.

Bang 3.3: Co cau d tudi ciia cong chirc quan Iy Kinh té giai doan 2021-2024

TT | Pé tudi 2021 2022 2023 2024
1 | Duéi 30 13 13 12 12
2 | T30 dén 40 127 124 106 91
3 | Trén 40 dén 50 80 68 78 77
4 | Trén 50 dén 60 35 47 52 66

Téng 255 252 248 246

Nguon: Tdc gia tong hop tir s6 liéu thong ké cia S¢ Ngi vu tinh Bac Ninh
giai doan 2021-2024.

Xu huéng gia hoa dit ra nguy co thiéu hut luc luong ké can, trong khi
ning lyc doi méi thuong gin lién véi thé hé tré. Nguyén nhan chi yéu dén tir
viéc han ché tuyén dung mai theo chu truong tinh gian bién ché, cung véi hién
trong cong chuc tré chuyén dich sang khu vuc tuw nhin c6 thu nhap va co hoi
nghé nghiép hap dan hon.

b) Co ciu gidi tinh

Trong giai doan 2021-2024, co cdu gidi tinh hau nhu khong thay dbi, nam
gidi chiém khoang 65-67%, nit gidi 33-35%. Diéu nay phan anh dic thu linh vuc

quan 1y kinh t€ doi héi cuong do cong viéc cao, thuong xuyén ti€p xuc véi doanh
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nghiép, du an va cong tac thanh tra - kiém tra. Tuy nhién, su mét can ddi gidi tinh
cling cho thdy can c6 chinh sach khuyén khich sy tham gia nhiéu hon cta nir gidi,

nhat 14 ¢ cac vi tri 1anh dao va chuyén mon.
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Hinh 3.2: Co céu gi6i tinh cia cong chire quan 1y kinh té giai doan 2021-2024

Nguon: Téc gia tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S& Néi vu tinh Béc Ninh
giai dogn 2021-2024.

¢) Co ciu theo vi tri cong tic

Doi ngii cong chirc kinh té tap trung nhiéu nhat ¢ vi tri chuyén mén (54,1%
nim 2024) va lanh dao cép phong (41,5%). Ban giam ddc so duy tri 6n dinh 11
nguoi (4,5%). Ty 1& 1anh dao cap phong kha cao, phan anh dic thu Bac Ninh 14 tinh
cong nghiép trong diém, khdi lwong cong viéc 16n, doi hoi nhiéu phong ban chirc
nang. Tuy nhién, co ciu nay ciing dit ra yéu cau tinh gon tang nac trung gian dé

tranh tinh trang “qu4 tai 1anh dao, thiéu chuyén mén”.
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Hinh 3.3: Co céu theo vi tri cdng tic trong co quan quén Iy nha nwéc vé kinh té
giai doan 2021-2024

Nguon: Tdc gid tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S6 Néi vu tinh Bdc Ninh
giai dogn 2021-2024.

d) Co ciu theo don vi cong tic

Su phan bd cong chirc kinh té cho thdy cac don vi chii lyc tép trung dong
nhan lyc, dic biét 1a So Tai chinh (48 nguoi, 19,5%), S& Ké hoach va Pau tu (25
ngudi, 10,2%), S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon (23 nguoi, 9,3%) va So
Cong Thuong (21 ngudi, 8,5%). Pay déu 1a nhitng co quan gitt vai trd diéu hanh
kinh té vi m6 cua tinh. Cac sé nganh con lai duy tri s6 luong nhé (dudi 15 ngudi),

chu yéu phuc vu quan 1y chuyén nganh va phéi hop lién nganh.
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Hinh 3.4: Co cau theo don vi cong tic trong co’ quan quan Iy nha nwée vé Kinh té
giai doan 2021-2024
Nguon: Tdc gid tong hop tir 6 liéu thong ké ciia S6 Néi vu tinh Bdc Ninh giai
doan 2021-2024.

Co cau nay phan anh su tap trung hop 1y vao nhitng nganh, linh vuc tru cot,
phu hop vé6i dinh hudng phat trién céng nghiép - dich vu - nong nghiép cong nghé
cao ctia Bic Ninh. Tuy nhién, van con su mat can d6i, mot sd don vi c6 khéi luong
cong viéc 16n (nhu Ban Quén 1y cac KCN, S¢ KH&DPT) nhung bién ché han ché, d&
dan dén tinh trang qu4 tai.

Nhin chung, co cdu doi ngii cong chire QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh giai
doan 2021-2024 c6 su hop 1y twong dbi nhung ciing boc 16 nhiéu van dé: xu hudng
gia hoa, thiéu hut luc lugng ké can, mat can dbi gidi tinh, ty 1¢ 1anh dao cép phong
cao va su phan bd chwa ddng déu giita cac sé nganh. Nhitng dic diém nay khong
chi anh huong dén higu qua quan 1y kinh té trong hién tai, ma con dat ra yéu cau cap
bach vé chién luge dao tao, tuyén dung va bd tri nhan sy dé xay dung do1 ngti cong
chirc vira ¢6 chuyén mon cao, vira c6 co cau hop ly, dap tng dugc yéu cau phat

trién Bic Ninh trong giai doan toi.



3.2.2. Vé chit lrong

Chét luong d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh giai doan
2021-2024 nhin chung dugc cai thién 10 rét, thé hién ¢ trinh do chuyén mon, trinh
do LLCT, nang luc tin hoc - ngoai ngit, cling nhu hiéu qua thyc thi cong vu.

Trinh dp chuyén mon

Doi ngii cong chirc kinh té cua tinh c6 trinh d6 chuyén mén kha cao, véi
100% dat chuan tir dai hoc trd' 1én. Pén nam 2024, trong tong sé 246 cong chirc
kinh té cap tinh, c6 119 thac si (dat ty 18 48,37%), 124 cir nhan dai hoc (50,41%), va
3 tién si (1,12%). So v6i nam 2021, sb thac si taing 9 ngudi, phan anh xu hudng
nang cao trinh d§ sau dai hoc nho chinh sach dao tao, boi dudng cua tinh. Nhiéu
cong chirc da dugc tao diéu kién di hoc cao hoc, chuyén vién cao cép va cac chuong
trinh boi dudng chuyén sdu; trén 2/3 d timg tham gia dao tao dai han. Diéu nay
gitip d6i ngil cong chuc kinh té Bac Ninh thudc nhom c6 trinh d6 chuyén mén cao

so v&1 médt bang chung ca nudc.

N&m 2024 _‘
Nim 2023 _-
|
Mam 2022
Nam 2021 | —
a 10 20 30 40 a0 60
mBaihoc m®WThacsi ®ETien sitrd lén
MNam 2021 MNam 2022 MNam 2023 MNam 2024
Tién si tré 1én - - 0.4 1.12
Thac si 43.02 45,03 48.39 48.37
Prai hoc 56.08 53.97 51.21 50.41

Hinh 3.5: Trinh d¢ dao tao cua ddi ngii cong chirc
quan 1y nha nuéc vé kinh té giai doan 2021-2024
Nguon: Téc gid tong hop tiv s6 liéu thong ké cia S6 Ngi vu tinh Bdc Ninh
giai doan 2021-2024.
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Trinh dj ly lu@n chinh tri

Cong chtrc quan 1y kinh t& & Bic Ninh dam bao tot vé tiéu chuan chinh tri.
Nam 2024, trong s 246 cong chirc, co 98 nguoi (39,8%) cb trinh do cao cap
LLCT, 145 ngudi (58,9%) trung cap, va 3 nguoi c6 bang cir nhan chinh tri.
100% can bd 1anh dao chu chét dat cao cép LLCT theo quy dinh, nho d6 do1 ngti
cdng chire c6 sy théng nhit vé nhan thic, nim virng quan diém, dudng 16i cua
DPang va dap Gng tiéu chuin can bd theo quy dinh. Viéc thudng xuyén to chic
cac khoa cao cép, trung cip 1y luan da gitp chuan hoa hé théng chinh tri, gop
phan nang cao ning lyc QLNN.
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B Cl nhan Caocdp mTrungcdp mTéng

Hinh 3.6: Trinh d¢ ly luin chinh tri cia d6i ngii cong chirc quan ly nha nwéc
vé kinh té giai doan 2021-2024

Nguon: Tdc gia téng hop tir s6 liéu thong ké ciia S6 Néi vu tinh Bac Ninh
giai doan 2021-2024.

Ky nang tin hoc va ngoai ngir

Trong bdi canh Bac Ninh 14 tinh cong nghiép, hoi nhap qudc té sau, ki ning
tin hoc dugc chu trong va dat két qua toan di¢n. Nam 2024, 100% cong chiurc cod
chtng chi tin hoc, trong d6 12 ngudi (4,9%) c6 bang cir nhan chuyén nganh tin hoc.
Trinh d6 nay dap tng tot yéu cau quan ly dién tir, gép phan dua Bac Ninh vao nhém

dan dau ca nudc vé cai cach hanh chinh va chuyén doi so.
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V& ngoai ngir, da s6 cong chirc dat bac 2-3 theo khung ning luc ngoai ngit
6 bac, dap tng yéu cau co ban trong cong tac. Mot bd phan cong chire tré tai cac
s nhu S& Ké hoach va Pau tu, S& Cong Thuong c6 kha ning st dung tiéng Anh
thanh thao, truc tiép tham gia cac hoat dong xuc tién dau tu va hop tac qudc té.
Tuy nhién, ty 1¢ cong chirc st dung ngoai ngit thuong xuyén trong cong viéc con han
ché, chu yéu tap trung & nhém nho, cho thdy can tiép tuc bdi dudng k¥ ning nay trong

thoi gian toi.

2024

2023

2022

2021

20.00 40.00 60.00 80.00 100.00 120.00

® Tin hoc trinh d6 A B C& nhan tin hoc

Hinh 3.7: Trinh dé tin hoc ciia ddi ngii cong chirc quan 1y nha nwéc vé kinh té
giai doan 2021-2024

Nguon: Tdc gia tong hop tir s6 liéu thong ké cia S¢ Noi vu tinh Bdc Ninh
giai dogn 2021-2024.

Hiéu qud thwc thi cong viéc

Két qua danh gia cong tac cho thdy doi ngii cong chirc kinh té tinh Bic Ninh
duy tri muc do hoan thanh nhi€ém vy cao. Nam 2024, c¢6 29 cong chuc (11,8%) hoan
thanh xuét sac nhiém vy, 217 cong chirc (88,2%) hoan thanh tdt, khong cé truong hop
khong hoan thanh. Piéu nay phan anh tinh than trach nhiém, su chuyén nghiép va hiéu
qué lam viéc ctia doi ngii. Nho sy dong gdp ciia hé thdng cong chire, Bac Ninh di duy
tri tbe do ting truéng GRDP cao trong giai doan 2021-2022 (ting 6,9% nim 2021;

8,75% nam 2022), giit vitng vi tri tdp dau ca nudc vé nhiéu chi tiéu kinh té - xa hoi va
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cai thién moi truong kinh doanh. Cong tic cai cach hanh chinh ciing dat két qua tich
cuc, nam 2022 Béc Ninh ding thir 10/63 tinh, tang 4 bac so vai 2021 [32].

Hoan thanh xudt sac nhiém vy (11.8%)

Ho&n thanh tét nhiém vy (88.29%)

Hinh 3.8: Mikc d9 hoan thanh nhiém vu cia ddi ngii cong chirc
quan Iy nha nwée vé kinh té niam 2024

Nguon: Téc gia tong hop tir s6 liéu thong ké ciia S& Néi vu tinh Béc Ninh
giai dogn 2021-2024.

Thuc trang d6i ngii cong chitc QLNN vé kinh té tinh Bic Ninh giai doan
2021-2024 cho thiy, mic du sb luong cong chirc ¢6 xu hudng giam theo chi truong
tinh gian bién ché, nhung ty trong cong chirc trong linh vuc kinh t& van duy tri 6n
dinh & muc khoang 30% tng s6 cong chirc hanh chinh toan tinh. V& co cdu, doi
ngil ndy bao gém ca cong chirc lanh dao, quan 1y va cong chic chuyén mon thudce
cac sO, ban, nganh kinh té. V& chat luong, cong chirc quan 1y kinh té di co ban dat
chuan vé chuyén moén, LLCT va tin hoc. Ty 1€ cong churc cé trinh d§ sau dai hoc
tang déu qua cac ndm; 100% co trinh d§ dai hoc trd 1én va hau hét 1anh dao chu
chdt da hoan thanh chuong trinh cao cép LLCT. Nang luc tin hoc duogc chuan hoa,
phuc vu cong tac cai cach hanh chinh va tng dung chuyén d6i s trong QLNN.

Tir nhiing két qua trén c6 thé khang dinh rang doi ngii cong chirc quan ly
kinh té cua tinh Bic Ninh d3 va dang dugc chuin héa, dong thoi dong vai trd nong
cot trong hé théng cong vu dia phuong. Pay 1a co sé thuc tién quan trong dé tiép
tuc xem xét cong tac ddo tao va bodi dudng trong cac khau tiép theo, nham dap Gmg

yéu cau phat trién kinh t€ - xa hdi cua tinh trong giai doan téi.
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3.3. THUC TRANG PAO TAO POI NGU CONG CHUC QUAN LY NHA
NUOC VE KINH TE TINH BAC NINH GIAI POAN 2021-2024

3.3.1. Thue trang lap ké hoach dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha
nuée vé kinh té tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024

Lap ké hoach 1 cong tac c6 vai trd chuyén hoa nhu ciu dao tao da duoc phan
tich thanh cac muc tiéu, ndi dung, phuong phap, ngudn luc va tiéu chi danh gia cu
thé. Thuc tién tai Bic Ninh cho thiy cong tac ndy duoc cu thé héa bing viéc xay
dung ké hoach trung han va hing nam, véi co ché phdi hop da cip va chi tiéu luong
hoa ré rang.

- Xdc dinh muc tiéu va nhu cau ddo tao

Trong giai doan 2021-2024, cbng tac xac dinh nhu cau dao tao cia tinh Bic
Ninh duoc trién khai trén nén tang phap 1y rd rang, v6i pham vi diéu chinh bao trium
toan bd can bo, cong chirc, vién chirc. Nén tang quan trong 1a Quyét dinh s 12/QD-
UBND ngay 07/01/2021 phé duyét Ké hoach dao tao, boi dudng can bo, cong chiic,
vién chuc giai doan 2021-2025 [85], cung vdi cac ké hoach hing nim nhu Quyét
dinh s6 246/QD-UBND nam 2021 [86], Quyét dinh s6 390/QD-UBND nim 2022
[77], Quyét dinh s 1706/QD-UBND nam 2023 [88], Quyét dinh sb 246/QD-
UBND nam 2024 [89]. C4c vin ban nay dugc ban hanh v6i muc tiéu chuin hoa doi
ngli can bg, cong chirc, vién chuc toan tinh, nang cao nang luc thyc thi cong vu va
dap tmg yéu cau phat trién kinh té - x4 hoi.

Song song vaoi1 do, viéc xac dinh nhu ciu con dua vao cac quy dinh cua
Trung wong, dic biét 13 Van ban hop nhat sé 06/VBHN-BNV ngay 16/08/2022 [16]
va Thong tu s6 03/2023/TT-BNV [17], trong d6 quy dinh 18 viéc ddo tao, bdi
dudng phai cin clr vao tiéu chuan chitc danh, ngach cong chire, vi tri viée 1am va
nhu ciu phat trién nguén nhan lyc. Nhu vay, hé théng van ban nay tao ra hanh lang
phap 1y théng nhat, ap dung cho toan bd doi ngii can bod, cong chirc, vién chirc trén
dia ban tinh, trong d6 d6i ngili cong chirc QLNN vé kinh té duoc xac dinh 1a mot bd
phan trong tdm can chu trong.

Vé muc tiéu dinh luong, tinh dit ra dén nam 2025 phai bao dam 100% can
bd, cong chirc dap umg tiéu chuan trudc khi bd nhiém; it nhat 80% dugc cap nhat

kién thirc phap luét, boi dudng dao dirc cong vu; khoang 70% duoc bdi dudng ky
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nang thuc thi cong vu; 100% dai biéu HDND céc cap duoc boi dudng kién thire, k¥
nang trong nhiém ky 2021-2025 [85]. Mac du cac chi ti€u nay bao trum toan b hé
théng, nhung ching dic biét c6 ¥ nghia dbi v6i doi ngii cong chirc quan 1y kinh té,
boi day la nhém nhan sy truc tiép tham muu chinh sach va trién khai cac hoat dong
diéu hanh kinh té cua tinh.

Quy trinh x4c dinh nhu cau dugc thuc hién & ca ba cip do: cip tinh (ké
hoach tong thé do UBND tinh ban hanh), cdp so, nganh (ra soat nhu cau gin voi
chtrc ning, nhiém vu va tiéu chuén vi tri viéc 1am), va cip ca nhan (ding ky, tu
danh gia, dé xuét tir 1anh dao truc tiép). Trén co so téng hop tir dudi 1én, S& Noi vu
tham dinh va trinh UBND tinh phé duyét, bao dam sy gan két giita dinh hudng
chung va nhu cau cu thé cia timg don vi.

Phuong phap xac dinh nhu cau duoc trién khai két hop, bao gom phan tich
cong viéc va tiéu chuin chtc danh, khao sat nang luc hién tai cia cong chirc, ddi
chiéu véi yéu cau cong viéc moi dé xac dinh khoang tréng can bdi dudng. Poi voi
cong chirc quan 1y kinh té, noi dung wu tién xoay quanh ba nhém: (i) hoan thién tiéu
chuan chtrc danh va vi tri viéc lam (LLCT, QLNN, phap luat kinh té, quan tri ngén
sach cong, ngoai ngi, tin hoc); (ii) phat trién ning luc dap ing yéu cau méi (tu duy
chién luge, quan tri theo két qua, chuyén dbi s6, lién két ving); (iii) nang cao k¥
nang thuc hién nhiém vy thuong xuyén (phan tich dit liéu kinh té - xa hoi, giai ngan
dau tu cong, thanh - kiém tra tai chinh céng, hd trg doanh nghiép).

Két qua xac dinh nhu cau cho thdy, ty 1& cong chirc quan 1y kinh té dugc ghi
nhén c6 nhu cau dao tao chiém trén hai phén ba téng s6 doi ngl, phan anh tinh bao
quat va sy chi trong cuia tinh ddi voi linh vuce nay. Py ciing 1a co s& quan trong
cho viéc xay dung va ban hanh ké hoach dao tao, bdi dudng héng nam, d@)ng thoi
khang dinh su lién két chat ché giita hé théng van ban chung cho toan by CBCCVC
va nhu cau riéng cia nhom cong chire quan 1y kinh té - mot bo phan then chdt trong
thuc hién nhiém vy phat trién kinh té - xa hoi tai Bac Ninh.

C6 thé thiy, trong giai doan 2021-2024, cdng tac x4c dinh nhu cau dao tao
tai Bac Ninh di duoc trién khai trén nén tang phap 1y dong b, ap dung cho toan b

can bd, cong churc, vién chirc, trong d6 doi ngli cong chirc QLNN vé kinh t€ 1a mdt
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bd phén trong tim. Quy trinh tir cAp tinh dén cap so, nganh va ca nhan di bao dam
viéc nhan dién nhu cau dao tao tuong ddi toan dién, bam sat yéu cau chuan héa
chtrc danh, nang cao nang luc thuc thi cong vu va dap tng cac doi héi méi cua qué
trinh phat trién kinh té - xa hoi, hoi nhap va chuyén d6i s6. Két qua xac dinh nhu
cu di trd thanh co sé truc tiép cho cong tac 1ap ké hoach dao tao héng nam, tao
tién dé dé qua trinh dao tao duoc t6 chirc c6 hé thdng, phu hop va hiéu qua hon
trong thyc tién.

Ldp ké hoach dao tao

Hoat dong lap ké hoach dao tao duoc thuc hién theo co ché két hop tur trén
xuéng va tir du6i 1én. UBND tinh ban hanh ké hoach trung han, trén co s& do cac
sO, ban, nganh ra soat nhu cau cu thé, xay dung dé xuit dao tao chi tiét cho cong
chtrc thudoc don vi minh. S& N1 vy gilr vai tro co quan dau moi, chiu trach nhiém
tham dinh, can d6i chi tiéu va kinh phi, sau d6 trinh UBND tinh phé duyét. Cach
lam nay gitp ké hoach vira phan anh dinh huéng chung, vira gin v6i nhu cau thuc
tién cua timg co quan, don vi.

- Ké hoach trung han

Uy ban nhan dan tinh Bic Ninh dd ban hanh Quyét dinh sé 12/QD-UBND
ngay 07/01/2021 phé duyét ké hoach dio tao can bo, cong chirc, vién chirc giai doan
2021-2025. Van ban nay dé ra cac muc tiéu chuin hoa toan dién doi ngii, nhu bao
dam 100% cong chirc dap ung ti€u chuan ngach, chirc danh trudc khi bd nhiém; trén
80% cong chirc dugc cap nhat kién thirc phap luat, dao dirc cong vy; khoang 70%
cong chirc dugc bdi dudng k¥ ning, phuwong phap thue thi cong vu; va 100% dai
biéu HDND céc cip dugc bdi dudng kién thirc, k§ nang trong nhiém ky 2021-2026
(UBND tinh Bac Ninh, 2021a). Mic du ap dung chung cho toan bd can bo, cong
chtrc, vién chirc, song cac chi tiéu nay cé y nghia dic biét dbi véi cong chic quan 1y
kinh t& - nhém thuong xuyén tham gia cac 16p dao tao chuyén siu vé ngan sach
cong, dau tu, xuc tién thwong mai va quan tri kinh té sé.

- Ké hoach hang nam

Tt ké hoach trung han, UBND tinh ban hanh ké hoach hé“mg nam, trong do

néu rd sb luong 16p, doi tuong, ndi1 dung va du toan kinh phi.
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Nam 2021, theo Quyét dinh sb 246/QD-UBND ngay 12/3/2021, toan tinh to
chirc 41 16p véi 7.446 luot hoc vién, tong kinh phi hon 4,6 ty dong. N6i dung tip trung

v&o chuin hoa tiéu chuin ngach, chirc danh, LLCT, QLNN, ngoai ngit, tin hoc va ky

ning coéng vu. Riéng nhom cong chire kinh t€ di tham gia nhiéu 16p quan trong vé quan
ly tai chinh, dau tu cong, Luat Doanh nghiép, Ludt PPP va ISO 9001:2015.
Bang 3.4: Cac 16p dao tao, bdi dudng lién quan dén

cong chirc quéan 1y nha nuwéce vé kinh té tinh Bic Ninh (2021)

So

Kinh phi

TT Noi dAu.ng d~ao Péi twong chinh S,O hoc Thot (nghin Co quan
tao, boi dwong 16p| .. | lwong X thuc hién
Vién dong)
‘ CBCC gitr/cho
Boi dudng lanh  |quy hoach lanh 15
1 | dao cap so va dao cap so (trong 1 | 80 X 614.800 | S& Noi vu
AT ngay
tuong duong do co cac so linh
vuc kinh t&)
‘ CBCC gitr/cho quy|
Boi dudng lanh | hoach lanh dao cap 20
2 |dao cap phong va |phong cac so, 1 | 80 naa 338.400 | S& Noi vu
tuong duong nganh (trong do6 co gay
cac sé kinh te)
R A A . |Lanh dao, cong
qTEépnhgaglf;ng B hic  S&  Xay
3 | hoach, quin Iy dy | 9418 C4€ SO 4 | 5gq | OL 1 o9 54 | SO Xy
LA ~ nganh lién quan, ngay dung
an dau tu xay . ) X
phong Kinh té/Ha
dung A A
tang huyén, xa
Tap hudn cong tac| Cong chuc S¢ Tai 02 S Tai
4 | quan ly tai chinh; |chinh va phongl 1| 75 naa 33.750 chinh
tai san cong TC-KH huyén, TP gay
A SO . |Cong chuc tai
Tap huan cong tac| = > 2« r A
5 |quan Iy tai chinh |CMiNN - ke todn cdp) 1y | ogq | 0L 159 50 So T
ngan séch huyén, xa; phong ngay chin
TC-KH
B(‘A?i dudng, p ho lcl:lilgnc Xﬁce(ltl;;on;1 nc?('; 01 So
6 |bién Luat DBau tu % ;:(A)ng chie Tinh 2 | 410 ngay 38.855 KH&DT

cong

vire kinh té - dau tu)
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. X <| Sb .. | Kinh phi
TT Noi dgng d~ao Péi twong chinh S,O hoc Thot (nghin Co quan
tao, boi duwong lop| .. | lwong N thuc hién
VIén dong)
Tap huén, phd CBCC cép tinh, 01 36
7 | bién Luat Doanh huyén’ (Iimh vuc| 1| 70 nga 14.030 KH&DT
nghiép 2021 kinh té) gay
Boi dudng Ludt |CBCC cap tinh, 01 o
8 | Pau tu theo hyyén (Iinh vue 1| 118 nad 23.054 KH&DT
phuong thirc PPP | du tu - kinh té) gay
g | Tép hudn Lujt ﬁigr? (finh e 1] 70| O | 1500 | SO
Dau tu 2021 dAu tu - kinh é) i ngay KH&DT
Boi dudng ISO Cong chtrc cac co
9001:2015, ky quan quan ly hanh 01 So
10 niang quan Iy chat |chinh (bao g?)m SO 2 | 344 ngay 32.320 KH&CN
luong trong CQHC| nganh kinh t€)

Nguon: Tdc gia tong hop tir Quyét dinh s6 246/0D-UBND ngay 12/3/2021.
Niam 2022, UBND tinh ban hanh Quyét dinh s6 390/QD-UBND, trién khai

57 16p v6i 8.785 hoc vién, tong kinh phi hon 3 ty dong. Piém ndi bat 13 cac khoa

dao tao cho cong chirc nganh kinh té tip trung vao kién thirc quan 1y dau tu cong,

dau thau, PPP, cong nghiép hd tro va quan 1y tai chinh cong.

Bang 3.5: Cac 16p dao tao, bdi dudng lién quan dén

cong chirc quén 1y nha nwée vé kinh té tinh Bic Ninh (2022)

T Kinh Co
Noi dung dao £ , S6 | S6 | Thoi | phi quan
tao, bdi dwomg | Poltwengchinh ot wong (nghin | thye
dong) hién
I. Chuyén tiép tir 2021
Tap huin bdi Lanh dao, chuyén
dudng cadc van | vién cac sé nganh; 02 So Noi
1 ban QPPL sra | trong d6 ¢6 s¢ linh 1| 208 ngay 48.760 vu
doi vé CBCC vuc kinh té
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- Kinh Co
Noi dung dao £ , S6| S6 | Thoi | phi | quan
tao, bdi dwomg | Dotwengchinh ot wgng (nghin |  thye
dong) hién
I1. Ké hoach nim 2022
Bql dutng kien CBCC gitt/quy hoach
thire QLNN lanh dao cap phong 20 | 622.30 | So Noi
2 |trudc khi bo DA Lo 2 | 140 N ' i
n i cac s, nganh (co6 so ngay 0 vu
nhiém lanh dao .1 A
X \ kinh t&)
cap phong
Boi dudng kién | CBCC giit/quy hoach
thirc QLNN lanh dao céap so (cac - NTAS
3 |truockhibd  |so KH&DT, Tai 1| s0 | T | 453051 Some
nhi¢m lanh dao | chinh, Cong gay :
cap so Thuong...)
Boi dudng phé | CBCC cép tinh,
bién, hudng din |huyén (c6 cong chirc 01 So
4 nghiép vu Luat | KH&DT, Tai chinh, 1) 226 ngay 24.998 KH&DT
Dau thau Xay dung)
TaphuanThong tr | - 4 i, q
5 |Velwachonnhadauly o vycdiu | 1| 85 | O | 18955 | SO
twdy én PP, duén | Y-kinh @) ngay | 0777 |KH&DT
co su dung dat
Boi dudng phap | Cong chie S¢ Cong
6 luat vé phat trién | Thuong, phong Kinh 1| 28 01 9.140 S Cong
cong nghiép ho | t&/Kinh t€ ha tang ngay | Thuong
trg 2022 huyén, thanh pho
Tap huin quan | Lanh dao, chuyén
2 ly guy,hoacp, vién cdc so ngqnh hA’en 1 | 300 0} 36.920 S¢ Xay
quan ly du an quan; phong Kinh t¢ - ngay dung
dau tu xay dung | Ha tang huyén
Tap hudn cong | Cong chuc S¢ Tai 01 S Tai
8 |tac quan ly tai chinh, phong TC-KH | 1 | 101 .| 39.870 .
ngay chinh

chinh

huyén

Nguon: Tdc gida tong hop tir Quyét dinh sé 390/0D-UBND ngay 19/4/2022.
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Nam 2023, UBND tinh tiép tuc ban hanh Quyét dinh s 1706/QD-UBND
ngay 30/12/2022 phé duyét ké hoach dao tao nim 2023. Theo do, co 26 16p véi

3.172 luot hoc vién, tong kinh phi hon 1,18 ty dong. Noi dung dao tao duoc mo

rong vdi cac chuyén dé vé chuyén doi so, quan 1y du an dau tu, ho trg doanh nghi¢p

va quan ly moi truong kinh doanh.

Bang 3.6: Cac 16p dao tao, bdi duong lién quan dén

cong chirc quéan 1y nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh (2023)

As \ X £ .. | Kinh phi
TT Noi ang (Tao Poi twong chinh S,O S0 | Thoi (nghin Co quan
tao, boi duong l6p| HV| luwgng X thwe hién
dong)
Boi dudng kien | g giyiquy
thirc QLNN hoach 1anh dao cap 20
1 | trudce khi bo : AN 2 | 140 N 622.300 | S Noi vu
A s phong cac s&, hganh ngay
nhiém lanh dao , o
X \ (c6 s0 kinh t¢)
cap phong
Boi dudng kién | CBCC giit/quy
thire QLNN hoach lanh dao cap 15
2 |trudce khi bo s0 (KH&DT, Tai 150 naa 433.050 | S6'Noi vu
nhi¢m lanh dao | chinh, Céng 9y
cap so Thuong...)
Boi dudng, CBCC cép tinh,
huéng dan huyén (c6 cong chirc 01 S&
3 nghiép vu vé | KH&DT, Tai chinh, 1 |226 ngay 24998 | K H&DT
Luét Pau thau | Xay dung)
Taphuanlya | opoe g0 inn, q
g |chonnhadautw)y oo vucdiu | 1| 85| 9% | 18955 | SO
du an PPP, dy | oY&h UMV ngay ' KH&DPT
o z, | tu - kinh t€)
an sur dung dat
Boi dudng phap | Cong chirc S6 Cong
5 luat vé phat Thuong, phong Kinh 11| 48 01 9.140 S Cong
trién cong té/Kinh té ha tang ngay ' Thuong
nghi¢p ho trg | huyén, TP
Tap huan quan |Lanh dao, chuyén vién
1y quy hoach, |cac s nganh lién 01 So Xay
6 quan 1y dw 4n | quan; phong Kinh t€ - 1|300 ngay 36920 dung
dau tu xay dung | Ha tang huyén
Tap hudn cong | Cong chirc S¢ Tai oL Sé Tai
7 |tac quan ly tai | chinh, phong TC-KH| 1 | 101 X 39.870 ]
ngay chinh

chinh

huyén

Nguon: Tdc gia tong hop tir Quyét dinh so 1706/0P-UBND ngay 30/12/2022.
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Nam 2024, UBND tinh ban hanh Quyét dinh sb 246/QD-UBND ngay
12/3/2024 phé duyét ké hoach dao tao nam 2024, trién khai 17 16p véi 2.611 hoc
vién. Piém méi 1a chuong trinh duoc bd sung cac k¥ nang vé quan 1y dy an dau tu,
quan tri kinh t& s va xtc tién dau tu qudc té, phu hop vé6i dinh huéng hoi nhap va
phat trién bén virng cia tinh [89].

C6 thé khai quat rang cong tac 1ap ké hoach dao tao tai Bic Ninh giai doan
2021-2024 thé hién ba dic diém nodi bat. Thir nhat, tinh 4p dung phuong thirc cudn
chiéu: ké hoach trung han 5 nim lam khung dinh huéng, trong khi cac ké hoach
timg nam duogc diéu chinh linh hoat theo diéu kién thyc tién va ngudn lyc. Thir hai,
céc ké hoach duoc lugng hoa béng chi tiéu cu thé vé sb 16p, s6 hoc vién, ndi dung
va kinh phi, qua d6 tao co sé cho cong tac kiém tra, giam sat va danh gia. Thi ba,
ndi dung dao tao khong ngimg dugc cap nhat, gin voi vi tri viée lam va yéu ciu
m&i nhu ngoai ngit, tin hoc, chuyén do6i sd, quan 1y du 4n va hd trg doanh nghiép.

Nhu vay, cong tac lap ké hoach dao tao can bo, cong chtirc, vién chiic cua
tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024 vira mang tinh bao quat, vira c6 su chuyén biét
hoa ddi véi nhom cong chirc QLNN vé kinh té. Hé théng ké hoach da cung cap nén
tang phap 1y, chi tiéu cu thé va ngudn luc cin thiét, gop phan tao tién dé& quan trong
cho viéc t6 chirc dao tao trong thyc tién.

3.3.2. Cong tac t6 chirc thwe hién ké hoach dao tao ddi ngii cong chirc
quan 1y nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh

Trong giai doan 2021-2024, viéc td chirc thuc hién cong tac dao tao cong
chtic ctia tinh Bac Ninh dugc trién khai thong nhat, c6 hé thong va gan két chat ché
tir cp tinh dén co sé. Quy trinh ndy bao dam sy phdi hop nhiéu ting gitta UBND
tinh, S& Noi vu, So Tai chinh, cac sé, ban, nganh chuyén moén va cac co s dao tao,
trong dé do6i ngli cong chuc QLNN vé kinh té 13 mot bd phan trong tam, thuong
Xuyén dugc ctr tham gia cac 16p chuyén dé phuc vu cong tac tham muu, hoach dinh
va diéu hanh phat trién kinh té dia phuong.

Thir nhdt, vé co ché chi dao va phéi hop

Uy ban nhén dan tinh ban hanh cac quyét dinh phé duyét ké hoach dao tao

hang nim, giao chi tiéu cu thé cho timg so, ban, nganh. S& No6i vu déng vai trd
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thuong truc, thim dinh nhu cdu, dbi twong, ndi dung, can ddi ngan sach va tham
muu UBND tinh phé duyét. Cac s& nganh, dic biét 1a khdi kinh té (Ké hoach va
Pau tu, Tai chinh, Céng Thuong, Xay dung), 1ap danh sach cong chic phu hop tiéu
chuén chirc danh va vi tri viéc 1am, dong thdi phdi hop cung co sé dao tao td chire
cac 16p hoc.

Thir hai, vé quy trinh trién khai

Ngay tir ddu nam, cac don vi tién hanh ra soat doi ngii, dang ky nhu cau va
giri vé& SO Noi vu tong hop. Trén co s¢ d6, UBND tinh phé duyét ké hoach chi tiét,
X4c dinh s 16p, chuyén dé, dbi tuong va kinh phi. Sau khi duoc phé duyét, S& Noi
vu gti quyét dinh, phan cong co quan chu tri va phdi hop véi cac so, nganh t6 chire
cac 16p hoc. Qua trinh thuc hién bao gom: thong bao hoc vién, moi gidng vién,
chuan bj tai liéu, bé tri dia diém, theo ddi va bao céo két qua.

Thit ba, két qua thwce hién giai doan 2021-2024

Theo bao cao cua S& N1 vy, trong 4 nam, toan tinh da td chire 141 l6p dao
tao v6i 22.014 hoc vién, tong kinh phi hon 9,27 ty dong.

Bang 3.7: Két qua dao tao, bdi dudng can bd, cong chirc

tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024

Niim |S6 16p | S6 hoc vién | Kinh phi (@6ng) Viin ban phé duyét
2021| 41 7.446 4.584.899.000 |QP 246/QD-UBND, 01/3/2021
2022 | 57 8.785 2.994.763.000 |QD 390/QD-UBND, 19/4/2022
2023| 26 3.172 1.137.290.000 QP 1706/QD-UBND, 30/12/2022

2024 | 17 2.611 554.605.000 |Qb 246/Qb-UBND, 12/3/2024

Tong| 141 22.014 9.271.557.000
Nguon: Bdo cdo tong két ciia S¢ Noi vu tinh Bdc Ninh (2024).

Thir tw, vé ndi dung dao tao

Trong cac 16p to chirc, nhidu chuyén dé gan tryc tiép voi cong tac quan ly
kinh té. Nam 2021, cong chirc kinh té tham gia cac 16p quan 1y tai chinh, tai san
cong, ngan sach, Luat Doanh nghiép, Luét Pau tu cong, PPP, 1ISO 9001:2015. Nam

2022, trong tam la d4u thau, lva chon nha dau tu dy an PPP, cong nghiép hd tro,
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quan 1y quy hoach va dau tu xdy dung, cung boi dudng chirc danh 1anh dao khéi
kinh t&. Nam 2023, ndi dung b6 sung chuyén d6i s, quan 1y mdi trudong kinh doanh
va hd trg doanh nghiép, bén canh LLCT va QLNN. Nam 2024, chuong trinh duy tri
cac 16p chuan hoa ngach, chirc danh, dong thdi mé rong sang quan 1y dir an dau tu,
quan tri kinh té s6 va xac tién dau tu qudc té.

Thir ndm, vé hinh thire dao tao

Cac 16p hoc trong giai doan 2021-2024 dugc t6 chirc voi nhiéu hinh thire
nham bao dam linh hoat va phu hop voi bdi canh thyc tién. Nam 2021, do anh
huéng nghiém trong cua dich Covid-19 va quy dinh cdm xuit nhdp canh, tinh
Bic Ninh khong c6 can bd, cong chirc, vién chitc duge ctr di boi dudng ¢ nudc
ngoai. Toan bd hoat dong dao tao chu yéu dién ra theo hinh thtc tap trung tai
tinh, mot s6 16p dugce to chuc lién két ngoai tinh, déng thoi bude dau ap dung
hinh thtrc truc tuyén dé bao dam tién do. T ndm 2022 tré di, khi dich bénh dugc
kiém soat, tinh bat dau trién khai thém mét s6 khoa dao tao, bdi dudng ¢ nudc
ngoai d6i vé6i can bo, cong chuc theo ké hoach hoic theo cac chuong trinh hoc
bong, dé an lién két. Song song v4i do, hinh thuc dao tao két hop (blended
learning) va céc 16p tap huan truc tuyén dugc mé rong, gan voi viéc tng dung
CNTT trong quan 1y dao tao. Ngoai cac khoa dao tao nam trong ké hoach thudng
nién, tinh cling td chirc thém nhitng 16p hoc dot xuit hodc ctr can bo, cong chuec,
vién chirc tham gia céac 16p theo tri¢u tap, hudng dan cua bd, nganh trung vong.

Viée két hop gitra dao tao truc tiép va dao tao truc tuyén, déng thoi st dung
phan mém quan 1y hoc tdp (LMS), nén tang e-learning va cac cong cu danh gia dién
tir 44 tro thanh xu hudng cha dao. Diéu nay khong chi dép ung yéu cau chuyén ddi
s6 trong quan 1y ¢éng vu ma con phu hop véi dinh hudng duoc quy dinh tai Thong
tu s6 03/2023/TT-BNV vé ting cudng tng dung CNTT trong cong tac dio tao, bdi
dudng can bg, cong chirc, vién chirc.

Thir sdu, vé nguén lye thuce hién

Kinh phi dugc phan bb tir ngan sach tinh, cé su phdi hop cap phat va quyét

toan gitra S& Noi vu va S¢ Tai chinh. Gidng vién dugc huy dong tir nhi€éu ngudn:
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Hoc vién Hanh chinh Qudc gia, Trudng Chinh tri Nguyén Vin Ctr, cac trudng dai
hoc va chuyén gia tir bo, nganh trung uong. Phan 16n giang vién, bao céo vién co
hoc ham, hoc vi, giau kinh nghiém, 4p dung phuong phap giang day tich cuc, gin
n6i dung dio tao véi thuc tién, khuyén khich hoc vién chu dong van dung kién thirc
vao cong viéc. Noi dung, chuong trinh cling dugc d6i méi, tip trung chuin hoa theo
vi tri viéc lam, tiéu chuan lanh dao, quan 1y va ngach cong chirc. Co so vat chat
dugc bd tri tai hoi trudng cac s, trudng chinh tri hodc co so lién két, dap ung yéu
cau hoc tap.

Tom lai, cong tac t6 chtrc thuc hién ké hoach dao tao tai Bac Ninh giai doan
2021-2024 duogc trién khai thong nhét, co sy phéi hop lién nganh, huy dong ngudn
luc giang vién chét luong cao va da dang hoa hinh thirc dao tao. Poi ngii cong chirc
quan 1y kinh té dugc wu tién tham gia nhiéu 16p chuyén sau, tir quan 1y ngan sach,
dau tu cdng, PPP, dén chuyén d6i s va xuc tién dau tu, gop phan hinh thanh mot
birc tranh toan dién vé qua trinh to chirc dao tao cong chirc kinh té trong bdi canh
dia phuong hoi nhap va phat trién.

3.3.3. Cong tac danh gia két qua dao tao ddi ngii cong chirc quan 1y nha
nuéc vé kinh té tinh Biic Ninh

Trong giai doan 2021-2024, cong tac danh gia két qua dao tao, bdi dudng
cong chirc QLNN vé kinh té tai Bic Ninh duoc trién khai theo dang céac vin ban
hudng dan cia Nha nudce, bao gom Nghi dinh s6 101/2017/ND-CP ngay 01/9/2017
ctia Chinh pht [21], Nghi dinh s6 89/2021/ND-CP ngay 18/10/2021 ctia Chinh phu
[24], cing voi cac huéng din chi tiét tai Thong tu sé 03/2023/TT-BNV ngay
31/5/2023 ctia B6 Noi vu [17]. C&c vin ban nay quy dinh rd muc tiéu, ndi dung, quy
trinh va chu thé tham gia danh gia chat luong dao tao, bao dam tinh khach quan,
cbng khai va minh bach.

Thir nhdt, vé chii thé va quy trinh danh gia

S& Noi vu 1a co quan dau méi tham muu UBND tinh, chiu trach nhiém téng
hop, bao céo két qua dao tao, bdi dudng cong chirc hing nim. Cac so, nganh st

dung cong chic (nhu S& K& hoach va Pau tu, S& Tai chinh, S¢ Cong Thuong, So
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X4y dung...) truc tiép thuc hién danh gid hiéu qua dao tao ddi voi cong chic thude
thaim quyén quan ly. Cac co s dao tao (Truong Chinh tri Nguyén Vian Cir, Hoc
vién Hanh chinh Qudc gia, cac truong dai hoc va trung tim bdi dudng) tién hanh
kiém tra cudi khoa, to chirc khao sat y kién hoc vién va tong hop phan hoi. Quy
trinh danh gia dugc trién khai theo hai giai doan: (i) danh gia ngay sau khoa hoc
thong qua bai kiém tra, bai thu hoach, khao sat su hai long; (ii) danh gia sau dao tao
(sau 6-12 thang) trén co so bao cdo ciia don vi sir dung cong chirc va téng hop cua
S& Noi vu giri UBND tinh, B§ Noi vu theo dinh ky.

Thi hai, vé néi dung déanh gia

Theo quy dinh, ndi dung danh gia tap trung vao sau nhom chinh: chuong
trinh, tai liéu dao tao; hoc vién tham gia; gidng vién; co s& vat chit va diéu kién to
churc; cong tac quan ly 16p hoc; va hi¢u qua van dung sau dao tao. Cac ti€u chi cu
thé bao gdm murc do phu hop, cip nhat cuia chuong trinh; két qua hoc tap va y thuc
tham gia ctia hoc vién; trinh d6, phuong phép giang day cia giang vién; dicu kién
16p hoc, tai liéu; ciing nhu kha nang ap dung kién thirc, k¥ ning vao cong vu.

Thit ba, vé két qua danh gid theo tirng nam

Trong giai doan 2021-2024, cung vdi viée trién khai ké hoach dao tao,
tinh Bac Ninh d3 thyc hién cong tac danh gia sau dao tao theo dang quy trinh.
Nam 2021, sau cac khoa bdi dudng duogc td chuc, hoc vién déu duoc kiém tra
cudi khoa, 1am bai thu hoach va hoan thanh phiéu khao sat vé noi dung chuong
trinh, giang vién va cong tac to chirc. 100% hoc vién dat yéu cau va duogc cap
ching chi theo quy dinh. Nam 2022, cdng tdc danh gia tap trung vao hai nhom:
két qua hoc tap va miac dé hai long. Hoc vién hoan thanh kiém tra cudi khoa,
ddng thoi phan hdi vé& muc d6 phu hop cua chuong trinh dbi voi cong viée. Cac
phan hoi dugc tong hop va giri vé S& Noi vu dé bao cdo UBND tinh. Nam 2023,
theo huéng din méi tai Thong tu sd 03/2023/TT-BNV, tinh d3 trién khai thém
danh gia hiéu qua sau dao tao. Ngoai viéc kiém tra cudi khoa, cac don vi sit dung
cong chirc giri bao cdo vé mirc do van dung kién thire, k¥ niang sau 6-12 thang.

S¢ Ké hoach va Pau tu, trong bo c4o dinh ky, khang dinh da hoan thanh 100%
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ké hoach va thuc hién diy du quy trinh danh gia, bao gdm phan héi tir ca hoc
vién va thu trudng don vi. Nam 2024, viéc danh gia tiép tuc duoc thuc hién voi
ca hinh thirc truc tiép va truc tuyén. Phiéu khao sat dién tir, hé théng LMS va
phan mém quan 1y hoc tap duoc ap dung trong nhiéu 16p dé ghi nhan y kién phan
hdi, song song véi cic cong cu truyén thdng. Nho d6, dit liéu danh gia duoc tong
hop nhanh hon, phuc vu cho viéc bao cdo va quan ly.

Thir tu, vé céng cu va hinh thirc danh gia

Céc cong cu chu yéu dugc s dung gom: bai kiém tra cudi khoa, bai thu
hoach, phiéu khao sat mirc do hai long, bao cao danh gia ctua lanh dao don vi st
dung cong chirc va bao céo tong hop dinh ky ciia So Noi vy. Tir nam 2023, tinh da
bat dau ap dung khao sat truc tuyén va hé théng LMS, gitp thu thap phan hoi dién
tir, tiét kiém thoi gian, chi phi va pht hop véi dinh hudng chuyén dbi sé trong quan
ly cong vu.

C6 thé thiy, trong giai doan 2021-2024, cdng tac danh gia két qua dao tao, bdi
dudng ddi ngii cong chire QLNN vé kinh té tinh Bac Ninh di duoc trién khai dong bo
theo quy dinh ctia Chinh phi va B6 NoOi vu. Quy trinh danh gid dugc thuc hién
thudng xuyén, c6 su phdi hop ctia nhiéu chu thé va st dung két hop ca phuong phap
truyén théng 1an cong cu sd. Két qua nay da tao co s dir liéu quan trong cho viée
theo ddi, quan 1y va diéu chinh hoat dong dao tao trong céac giai doan tiép theo.

3.4. PANH GIA CHUNG VE THUC TRANG PAO TAO POQI NGU CONG

CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CUA TINH BAC NINH GIAI POAN
2021-2024

3.4.1. Panh gia thuc trang dao tao ddi ngii cong chirc quan Iy nha nuéc vé
kinh té tinh Bic Ninh giai doan 2021-2024 thong qua khio sat

Trong giai doan 2021-2024, cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh
té tai tinh Béac Ninh dién ra trong bdi canh dic thu, chiu tic dong tir dai dich COVID-
19 va yéu cau phuc hdi, chuyén ddi sd. Nhiéu chuong trinh dio tao bi gian doan trong
nam 2021, dic biét 1a cac khoa hoc ¢ nudc ngoai; song sau do, tinh di day manh céc
hinh thirc dao tao két hop, tap huin truc tuyén va doi méi ndi dung nhim dap ting yéu

cau hoi nhap va cong nghiép hoa nhanh.
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Pé danh gia thuc chét hiéu qua dao tao, luan an thuc hién khao sat voi 387
khéch thé (bao gdm cong chire khéi kinh té cép tinh, cap huyén va mot sb don vi phéi
hop) nham bo sung bang ching thyc nghiém cho phan phén tich thyc trang tai Chuwong
3. Thong tin mod ta chi tiét v& mau khao sat, co cu mau, cong cu khao sat va quy trinh
thu thap dir lieu duoc trinh bay tai Phu luc 3. Trén co s¢ dit liéu khao sat, phan tich
duoc trién khai theo 5 khia canh sau day:

3.4.1.1. Khodng cdach giita thuc trang doi ngii cong chirc voi muc tiéu phdat
trién trong giai doan nghién ciru

Phan nay ddi chiéu két qua khao sat véi thuc trang dd néu tai muc 3.2 va hé
théng tiéu chi danh gi4 hi€u qua dao tao dugc xay dung tai muc 2.2.5, bao gém cac
nhém tiéu chi vé két qua hoc tap, su thay doi nang luc, kha nang van dung kién thirc
vao cong viéc va tac dong ddi voi phat trién ngudn nhan luc cta t6 chire. Két qua khao
sat cho thay cong tac dao tao trong giai doan 2021-2024 di gop phan dap tng kha tot
yéu ciu chudn héa vé trinh d6 chuyén mon va chinh tri cta d6i ngii cong chirc QLNN
vé kinh té. Piéu nay phan anh mutc d6 dap ung twong dbi tot dbi véi nhom tidu chi vé
két qua hoc tap va ty 18 hoan thanh cac chwong trinh dao tao theo tiéu chuin ngach,
chuc danh. Tuy nhién, cac s6 liéu khao sat déng thoi cho théy van ton tai mot sb
khoang cach giita nang luc hién c6 cua doi ngii v6i cac yéu cau ning lyc theo dinh
hudng phat trién kinh té cta tinh, dic biét & cac nang luc lién quan dén hoi nhép quéc
té, thich ing voi moi truong kinh té mdi va cac k¥ ning quan tri hién dai. Nhimng
khoang cach nay chii yéu thé hién & nhom tiéu chi vé thay doi nang lyc va kha ning
van dung kién thire vao thuc tién cong viéc. Cu thé:

Vé cdc logi hinh ddo tao di tham gia: Két qua khao sat cho thiy xu huéng uu
tién rd rét ddi véi cac chuwong trinh ddo tao phuc vu chuan hoa va boi dudng ky ning
nghiép vu co ban. Cuy thé, da s6 cong chic da tham gia cac chuong trinh dao tao vé
CNTT va nghiép vu tai chinh - quan 1y véi ty 18 rit cao (1an luot 92,6% va 91,9%). Cac
chwong trinh tin hoc van phong (77,5%), trung cap 1y luan chinh tri (73,1%) va ddo tao
sau dai hoc (Thac si/Tién s1) voi ty 1€ 71,6% cling dugc trién khai rong rai, gop ph?ln
clng ¢ nén tang ning lyc chuyén mon va chinh tri ctia doi ngii. Pay 1a nhimng noi

dung dao tao gan truc ti€p voi yéu cau chuan hoa theo ti€u chuan ngach cong chuc va
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tiéu chuan chire danh 1anh dao, quan 1y. Theo hé tiéu chi danh gia tai muc 2.2.5, cac
chwong trinh nay cha yéu gop phan nang cao két qua hoc tdp va dap mg tiéu chuan
nang luc toi thiéu cua vi tri viéc lam.

Nguoc lai, mot s6 loai hinh dao tao co y nghia quan trong dbi véi viee nang cao
ning luc quan tri kinh té trong bdi canh hoi nhép lai co ty 16 tham gia thip hon dang ké.
Cu thé, ty 1¢ tham gia cac khoa cao cép 1y luan chinh tri dat 58,7%, trong khi dao tao
ngoai ngir chi dat 26,6% va nhom cac chuong trinh chuyén moén khac chi dat 9,6%.
Diéu nay cho thdy nhiéu linh vuc dao tao cd ¥ nghia ddi v6i ning luc quan 1y kinh té
hién dai chua duoc chii trong twong xtmg. Xét theo nhom tiéu chi thay doi nang luc va
van dung kién thirc vao cong viéc, ty 16 tham gia thip & cac chuong trinh ndy cho thy

kha ning nang cao cac nang lyc mdi cia ddi ngli con han ché. Két qua khao sat dugc

tong hop tai Bang 3.8.
Bang 3.8: Cac loai hinh dao tao cong chirc quan ly nha nudc da tham gia
TT . X Ty 1€ [ aa ,
Loai hinh dao tao tham gia (%) Tac dong chinh

1 |CNTT, nghi€p vu tai chinh - >90 Trang bi k¥ nang nghiép vu co
quan ly ban

2 | Tin hoc véan phong, trung 20-77 Chuan hoa ning lyc chinh tri -
cap LLCT, ThS/TS chuyén mén

3 |Cao cap LLCT 58,7 Gan voi quy hoach, bd nhiém

4 Ngoai ngt 26.6 Hg}n c‘he, it tac dong dén vi tri

viéc lam
5 | Chuyén mén khac 9,6 Khong déng ké

Nguon: Két qua khao sdt, 2024.

Vé dia diém t6 chirc dao tao: Phan 16n cac khéa ddo tao duoc t6 chirc ngay tai
tinh Bic Ninh. Ty 18 cac chwong trinh t6 chtrc trong tinh dao dong tir 53,8% dbi véi
nhom dao tao chuyén mon khac dén 100% déi voi cac chuwong trinh trung cap 1y luan
chinh tri. Cac chuong trinh t6 chirc ngoai tinh c6 nhung & mirc thip hon, dao dong tir
11,4% trong nhom dao tao Thac si/Tién si dén 46,2% dbi voi dao tao chuyén mén
khéc. Pang chu y, ty 1¢ cong chuc dugc tham gia cac chuong trinh dao tao & nudc
ngoai con rt han ché, chi dat 7,7% trong nhodm dao tao sau dai hoc. Theo ti€u chi danh

gia vé phat trién nguon nhan lyc cta toé chuce, co hdi tiép can cac chuong trinh dao tao
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qudc té con han ché c6 thé 1am giam kha ning tiép thu kinh nghiém quan trj hién dai va
mo rong nang luc hoi nhap ciia doi ngii cong chirc quan 1y kinh té.

Nhimng s6 liéu trén cho thiy sy phan bd co hoi dao tao con chwa can ddi gitra
cac nhom ning luc. Trong khi cac k§ ning nghiép vu co ban va cic ndi dung chuin
hoéa chinh tri duoc trién khai twong d6i rong rai, cac ning luc gan voi hoi nhap qudc té
va quan tri kinh té hién dai van chua duoc dau tu twong xung. Ngoai ngilt 1a vi du rd
nhét cho khoang cach nay: chi 26,6% cong chirc timg tham gia cic khoa dao tao ngoai
ngir. Dong thoi, phan 16n cac chwong trinh dao tao van dugc to chic trong nudc, trong
khi ty 1& cong chitc duoc tiép can cac chuong trinh dao tao & nudc ngoai con rat han
ché. Trong béi canh Bac Ninh 1a mét trong nhiing trung tam thu hat FDI 16n cua ca
nudc, sy han ché vé nang luc ngoai ngir va kinh nghiém qudc té c6 thé anh huong truc
tiép dén nang luc tham muu, diéu phdi va hd trg cac hoat dong hop tac kinh t& quoc té
ctia d6i ngii cong chirc quan 1y kinh té. Piéu nay cho thiy khoang cach giita két qua
hoc tap sau dao tao vdi yéu cau nang cao nang luc hdi nhap va van dung kién thirc vao
thye tién quan 1y kinh & dia phuwong.

Ngoai ra, két qua khao sat ciing cho thay cac chuong trinh dao tao chuyén sau
vé nhiing linh vyc quan tri kinh té m&i chua duoc trién khai nhiéu. Mac du mot sb
chuyén dé lién quan dén quan ly dau tu cong, PPP hoic cong nghiép hd tro da duoc to
chure, nhung cac linh vyc hién dai nhu phan tich chinh sach dya trén dit li¢u, quan tri
kinh té 3, kinh t& xanh va d6i méi sang tao chua thuc su tré thanh trong tam dao tao.
Diéu nay thé hién qua ty 1¢ tham gia cac khoa dao tao thudc nhom “chuyén mén khac”
chi dat 9,6%. Ty 1¢ thip nay cho thay nhiéu chwong trinh tp huin hién nay van mang
tinh cap nhat ngan han, chua du dé hinh thanh cac nang luc chuyén sau phuc vu quan Iy
va diéu hanh nén kinh té trong bdi canh chuyén di s6 va hoi nhap sau rong. Xét theo
tiéu chi van dung kién thirc va cai thién hiéu qua cong viéc, cac chuong trinh dao tao
hién nay chua tao ra su chuyén bién 3 rét trong ning luc xtr Iy cic van dé kinh té méi
cua dia phuong.

Tir cac két qua khao sat trén co thé nhan thiy rang cong tic dao tao ddi ngi

cong chic QLNN vé kinh té tai Bac Ninh trong giai doan nghién ciru di dat duoc
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nhiing két qua nhat dinh trong viéc chuin héa trinh d6 va cung cb ning luc nghiép vu
co ban cua doi ngli. Tuy nhién, van ton tai khoang céch gifta co cAu dao tao hién tai voi
yéu cau phat trién ning luc trong giai doan t6i, dic biét & cac ning luc lién quan dén
ho1 nhap quéc té, ddi méi sang tao va quan tri kinh té hién dai. Khoang cach nay phan
anh sy chua can ddi gitta nhom tiéu chi vé két qua hoc tip va nhom tiéu chi vé thay doi
nang lyc, van dung kién thuc va phat trién nguén nhan luc cua t6 chirc. Khoang cach
nay cho thiy nhu cau can diéu chinh dinh huéng dao tao theo hudng ting cudng cac
chwong trinh dao tao chuyén siu, cap nhét cac k¥ ning méi va mo rong co hoi tiép can
cac chuong trinh dao tao qudc té nham dap tng tét hon yéu cau phat trién kinh té - xa
hdi cua tinh trong thoi gian toi.

3.4.1.2. Mirc dé ddp veng ciia céng tic dao tao SO véi yéu cau phdt trién dpi
ngii cong chirc quan Iy nha nuwdc vé kinh té tinh Bic Ninh

Két qua khao sat vé tac dong sau dio tao (Bang 3.9) cung cap bang chimng thuc
nghiém dé danh gia mirc d6 ma cong tac dao tao tai Bac Ninh d dap tmg cac yéu cau
vé phat trién nghé nghiép va nang cao nang lyc thyc thi cong vu. Theo hé tidu chi danh
gid tai muc 2.2.5, mic d6 dap tmg nay duoc xem xét thong qua cac biéu hién vé sy
thay doi nang luc, kha nang van dung kién thirc vao cong viéc va tac dong cta dao tao
d6i v6i phat trién ngudn nhan luc cua t6 chirc. Két qua khao sat cho thiy mirc do dap
ung c6 su khac biét ro rét gitra cac loai hinh dao tao.

Vé cdc chwong trinh ddo tao dai han va chudn héa: Cac chuong trinh dao tao
dai han (Thac si, Tién si) va cac khoa chuén hoéa chinh tri (Cao cép/Trung cép LLCT)
thé hién muc do tac dong cao nhét, gén truc tiép vo6i 10 trinh ¢cong danh va sy nghiép
cta cong chirc. Sau khi hoan thanh cac khoéa dao tao nay, ty I¢ cong chirc dugc dua vao
dién quy hoach dat murc cao (89,3% dbi véi Cao cap LLCT va 77,3% ddi voi Trung
cap LLCT) va ty 1& duoc bd nhiém lanh dao, quan 1y ciing twong dbi 16n (61,0% dbi
v6i Cao cap LLCT). Chuong trinh Thac si, Tién si khong chi gitp céng chirc duoc sip
xép cong viéc phi hop hon (88,1%) ma con tic dong tich cuc dén viéc bd nhiém
(65,0%) va quy hoach (60,3%). Nhimg két qua nay cho thiy cac chwong trinh dao tao

dai han co6 tdc dong 10 rét dén nhém ti€u chi vé thay doi nang luc va phat trién nguodn
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nhan luc cta to chic, dic biét thong qua viéc hinh thanh nguff)n nhan luc lanh dao,
quan 1y ¢o trinh d¢ chuyén moén va chinh tri cao.

Vé cdc khéa dao tao ngdan han va boi dwéng ky ning: Nguoc lai, cac khoa dao
tao ngin han va boi dudng k¥ nidng nhu ngoai ngi, tin hoc, nghiép vu tai chinh - quan
ly, nghiép vu CNTT cho théy muc d§ tac dong sau dao tao con han ché. Ty 1€ cong
chirc tra 10i “khong c6 thay d6i” vé trach nhiém hay vi tri cong tac sau khi hoan thanh
cac khoa nay kha cao, dao dong tir 65,3% (Ngoai ngit) dén 79,5% (Tin hoc vin phong).
Hau nhu khong c6 trudng hop ndo duge dua vao quy hoach hodc bd nhiém sau khi
hoan thanh cac khoa ky nang nay (0% cho Ngoai ngit, Tin hoc va cac nghi¢p vu
chuyén mén). Theo hé tiéu chi danh gia dao tao, diéu nay cho thiy murc do chuyén hoa
kién thirc do tao thanh hanh vi cong vu va két qua cong viéc con thap, phan anh han
ché & nhom tiéu chi vé van dung kién thirc vao cong viée va cai thién hiéu qua thuc thi
cong vu. Thuc trang nay chi ra rﬁng, mac du cac khoa ngén han dé dugc t6 chire véi tan
suat kha 16n, nhung ching chii yéu mang tinh b tro hodc phuc vu chuin hoa ho so
chirc danh, chua thuc su trd thanh cong cu nang cao ning luc giai quyét cac van dé
quén ly kinh té trong thuc tién. Khoang cach giira dau tu dio tao va kha ning van dung
sau dao tao vi vay van con kha Ién.

Vé tiéu chi va sir cong khai trong cir di dao tao: Két qua khao sat ciing cho thy
co quan lya chon cong chire di dao tao chu yéu dua trén “Nhu cau thuc té cong vige”
(4,7/5 diém) va “Ké hoach dao tao ctia co quan” (4,6/5 diém). Trong khi d6, cac tiéu
chi khach quan vé trinh d6 va bang cap chi dong vai tro thir yéu (30-45%) va “Tham
nién coéng tac” co6 mirc phi hop rat thap (1,7/5 diém). Viéc vu tién nhu ciu cong viéc
phan anh nd luc gén két dao tao véi yéu cau thuc tién cta vi tri viéc 1am, phu hop véi
tiéu chi dao tao theo nhu cau ning luc. Tuy nhién, viéc thiéu cac cong cu do luong
ning luc mot cach dinh lwong ciing cho thay cong tac xac dinh déi tugng dao tao chua
thue su dua trén phan tich khoang cach nang luc cu thé clia tung vi tri viéc lam.

Bén canh d6, viéc thong bao cur di dao tao dugc thuc hién tuong dbi cong khai
(92,8%) va da sb cong chirc (87,8%) cho rang nhu cau hodc nguyén vong cta ho duogc
xem xét khi ctr di hoc. Piéu nay phan anh murc d§ minh bach va sy d@)ng thuan kha cao
cta doi ngii d6i véi quy trinh quan 1y dao tao, dong thoi cho thiy méi truong t6 chirc

twong ddi thuan loi cho viéc trién khai cac chuong trinh phat trién nang lyc cong chiic.
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Biang 3.9: Nhirng thay d6i doi véi cong chirc sau khi hoan thanh

cac chwong trinh dao tao (%)

Giao z X N 2 oA A
TT| Loai hinh| them | SAPXep | Duavao | Bonhiem | Luan |5,
3 . cong viéc| dién quy | lanh dao, | chuyén vi 2.
dao tao trach . B . thay doi
ahiém phu hop| hoach quan ly tri
1 g;cssll 78,5 88,1 60,3 65.0 422 | 139
2 | Cao cap ly
luan chinh | 43,4 522 89.3 61.0 39.0 5,7
tri
3 | Trung cap
Iy luan 44.9 46,0 77.3 50,0 39.0 15,7
chinh tri
4 X;‘é‘a?i‘;% 15,3 29.2 0,0 0,0 8.3 65,3
5 Eéﬁﬁﬁ‘éng 10,0 13,3 0,0 0,0 7.6 79,5
6 |Nghiép vu
tichinh- | 165 14,9 0,0 0,0 12,0 72,7
quan ly
/ gﬁﬁ?’ Ve 171 18,7 0,0 0,0 14,7 70,9
8 | Chuyén
E?ﬁ:oknhﬁj 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 100,0
cau)

Nguo”‘n: Két quad khao sat, 2024.

Tur cac két qua trén co thé théy rﬁng cong tac dao tao tai Bic Ninh d3 dat hiéu

qua ro rét trong viéc chuan hoa trinh d6 va hinh thanh ngu@)n nhan lyc lanh dao, quan 1y

thdng qua cac chuong trinh dao tao dai han va dao tao Iy luan chinh tri. Tuy nhién, xét

theo céc ti€u chi vé van dung kién thirc va tac dong doi voi hi€u qua cong viéc, nhiéu

chuong trinh bdi dudng ngan han van chua tao ra sy thay dbi dang ké trong vi tri cong

tac hodc trach nhiém nghé nghiép cua cong chirc. Piéu nay cho thiy su thiéu gin két

gilra dao tao va str dung cong churc sau dao tao, tir do6 lam gidm hiéu qua dau tu cho dao

tao va chua thuc sy thuc ddy qué trinh ning cao ning luc thyuc thi cong vu cta doi ngii

cong chirc QLNN vé kinh té.
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3.4.1.3. Khodng cdch giita té chirc dao tao va nhu cau dao tgo ciia di ngii
cong chive quén Iy nha nwéc vé kinh té tinh Béic Ninh

Phan nay phén tich két qua khao sat vé chu trinh ddo tao (ké hoach, ndi dung,
ngudn luc va danh gia sau dio tao) nhim xac dinh mirc do phu hop giita viée t6 chirc
dao tao v6i nhu cu thuce té ctua d6i ngii cong chitc QLNN vé kinh té tai tinh Bic Ninh.

Vé tinh minh bach va té chire ké hoach dao tao: Két qua khao sat cho théy da sd
cong chirc duoc tham gia dong gop vy kién xay dung ké hoach dao tao (89,3%) va duoc
tiép can thong tin dio tao cong khai (86,7%). Piéu nay phan anh tinh minh bach va su
tham gia twong ddi rong cta cong chirc trong qua trinh x4y dung ké hoach dao tao. Tuy
nhién, van ¢6 5,2% cong chirc cho rang viéc trién khai ké hoach ddo tao dién ra qua
gip, gay kho khin trong viéc chuan bi hd so va sip xép cong viée. Két qua niy cho
thdy mdc du quy trinh xay dung ké hoach kha minh bach, nhung khau t6 chtrc thuc
hién van con thiéu tinh linh hoat.

Vé néi dung dao tao va dinh huéng phat trién: Ty 1& cong chiic danh gia noi
dung dao tao phu hop véi cong viée hién tai dat 94,8% va phuong phap dao tao phu
hop dat 93,7%. Diéu nay cho thiy cac chuong trinh dio tao co ban dap tng yéu cau
nghiép vu trudc mét ciia céng chirc. Tuy nhién, chi 66,8% cong chiic cho rang ndi
dung dao tao pht hop véi dinh huéng phat trién trong twong lai cua tinh. Khoang cach
gan 30% nay phan anh sy thiéu gin két giita ndi dung dao tao véi cac muc tiéu phat
trién dai han ctia Bac Ninh, dic biét trong bdi canh tinh dang dinh hudéng phat trién
kinh té sd, kinh t& xanh va d6i méi sang tao.

Ngoai ra, cac khoa dao tao mang tinh chuan hoa nhu Trung cap 1y ludn chinh tri
dugc danh gia co tinh kip thoi cao (75,7%) do gan truc tiép véi tiéu chuan chirc danh
va vi tri viéc lam. Nguoc lai, cac khoa dao tao vé ky nang bd tro nhu ngoai ngir, CNTT
hodc nghiép vu tai chinh - quan Iy ¢6 ty 1 phan hdi “binh thuong” hoic “khong kip
thoi” kha cao (trén 40%). Piéu nay cho thiy ké hoach dao tao van thién vé cac chuong
trinh chuan hoa hon 1 cac k§ ning chuyén mon méi ma qué trinh phat trién kinh té cua
tinh dang dat ra.

Vé danh gid va sir dung cong chire sau dao tao: Khao sat cho thay cong tic danh
gia sau dao tao duoc thuc hién tuong dbi déy dua, voi 79,3% cong chire cho biét c6 danh

gia két qua sau khi hoan thanh khéa hoc. Bén canh d6, 100% cong chirc duoc bd tri cong
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viéc phu hgp sau dao tao va 81,9% dugc dua vao dién quy hoach. Tuy nhién, ty I¢ cong

chire duoc bd nhiém vao vi tri lanh dao, quan Iy chi dat 64,6%. Khoang cach gitra ty 1¢

quy hoach va bd nhiém cho thiy viéc gin két giita dao tao va sir dung ngudn nhan luc

chua thue sy dong bo, 1am giam hiéu qua phat huy két qua dao tao.

Vé nguon luc dao tao: Thuan loi 16n nhat trong cong tac dao tao 1a su quan tim

cua lanh dao co quan (79,7%) va viéc tao diéu kién sép xép cong viéc cho cong chuc
tham gia dao tao (52,8%). Tuy nhién, han ché vé kinh phi (79,6%) va thoi gian (58,4%)

dugc xem la hai rao can 16n nhat. Piéu nay phan nao ly gidi vi sao cadc chuong trinh

dao tao chuyén sau, dai han hoac cac khoa dao tao & nudc ngoai chua dugc trién khai

rong rai trong giai doan nghién ctru.

Bang 3.10: Tong hop mot sé khoang cach giira to chirc dao tao va nhu ciu dao

tao cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té tai Bic Ninh

TT

Khia canh
khao sat

Thue trang to chirc
dao tao (%)

Khodng cach, han ché
so v6i nhu cau (%)

K¢ hoach va

89,3% tham gia xay dung ké

5,2% cho rang trién khai gap, kho

tao

dao tao sang linh vuc khac

4 . 0/ 1140 ~4 A ;
1 trién khai hf)ach, 86_,7 % ti€p can thong tin chuan bi
cbng khai
0 ) A A 1
N6i dung dao | 870 phu hop cong viee hién | 0 66 gor i hop dinh huong
2 tai; 83,0% phu hgp chuyén mon R .
tao ~ phat trién tuong lai
da hoc
. 0/ 4 s \ A \ .
3 P%luong phap |93,7% déanh gid phu hop/rat phu 6.3% cho ring “binh thuong”
dao tao hop
L 100% b tri cong viéc phi hop;
4 | Danh gidsau | oy g0/ 414 vio quy hoach: 79.3%| T§ 1 bd nhiém thip, chi 64,6%
dao tao , AN
danh gia két qua
¢ | Nguon lyc va |79,7% lanh dao quan tam; 52,8% | 79,6% thieu kinh phi; 58,4% han
dicu kién sap xep cong viéc phu hop ché thoi gian
| Thac si/Tién si: 59,1% kip thoi; | 208 ng¥, CNTT, tai chinh - quan
6 | Tinh kip thoi Trune c&p LLCT: 75.7% kip thoi 1y: ty 1€ “binh thuong/khong kip
8P TR 12, 10 KR RO thoi” cao (240%)
7 Mure d6 phu | 78,1% phu hop cong viée; 77,5% | Chi 66,8% phu hop phat trién twong
hop tong thé | phu hgp mong muodn ca nhan lai
Nguyén vong |75,3% mudn dao tao chuyén Sé’u Phén 4nh nhu cau cao, nhung nhiéu
8 |tiép tuc dao | theo vi tri cong tac; 24,7% muon | linh vuc chua c6 chuong trinh déap

ung

Nguon: Két qua khdo sdt, 2024.
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Mot két qua dang chi y khéc 1a trong téng sb6 387 cong chire duoc khao sat, ¢o
116 cong chirc (30,0%) chwra ting tham gia bat ky khoa dao tao nao. Khao sat nguyén
vong ctia nhdm nay cho thiy nhu cau dio tao tip trung chu yéu vao cac chuong trinh
chudn hoa va nang cao trinh d6 chuyén mon nhu Trung cap 1y luan chinh tri (70,7%) va
Thac si/Tién si (62,1%). Cac khoa nghiép vu CNTT (48,3%) va nghi€p vu tai chinh -
quan 1y (42,2%) ciing dugc quan tim & mirc kha. Trong khi d6, nhu ciu dao tao ngoai
ngtlr chi dat 11,2%, phan anh sy han ché trong nhan thirc hoac dong lyc ca nhan ddi véi
k¥ nang hoi nhap.

Bang 3.11: Nguyén vong tham gia dao tao cia

cong chirc chua tirng dwoc dao tao

T Clgfl?;lgn::;h T(%e Ghi ch

1 Tmng cap 1y luan chinh 707 Cao nhat, gin v6i chuan héa LLCT theo tiéu chuan
tri ' ngach bac
Thac si/Tién si 62,1 | Nhu cau nang cao trinh d6 chuyén mén sau

3 [Nghiép vu CNTT 48,3 | Gén v6i yéu cau quan Iy kinh té sb

4 gﬁgffyvu Taichinh -1 455 | Thiét yéu trong cong tac QLNN vé kinh té

5 | Tin hoc van phong 18,1 |Nhu cau bd tro kj ning co ban

6 |Cao cap LLCT 16,4 |Lién quan dén quy hoach, bo nhiém

7 |Ngoai ngit 11,2 | Nhu cau thap, nhung thyc tién hoi nhép lai doi hoi cao

8 | Chuyén mon khac 6,9 |Mang tinh ca nhan, phan tan

Nguon: Két qua khao sat, 2024.

Toém lai, khoang cach giita to chirc dio tao va nhu ciu dao tao cua cong chirc
QLNN vé kinh té tai Bac Ninh thé hién trén ba phuong dién chinh. Thir nhat, co cau
chuong trinh d4o tao van thién vé chudn héa 1y ludn chinh tri, trong khi cac ky ning
md&i nhu ngoai nglt, CNTT va quan tri kinh té hién dai chua duoc chi trong tuong
xtng. Thr hai, mbi lién hé gitra dao tao va s dung nguén nhan luc chua that su chat
ché, thé hién qua su chénh 1éch gitra ty I¢ quy hoach va ty 1¢ bd nhiém sau dao tao. Tha
ba, nhu cau dao tao ctia doi ngii van con kha 16n, dic biét & nhom cong chirc chua timg
duoc tham gia ddo tao, nhung chwa dugc khai thac ddy du trong qua trinh xay dung ké

hoach dao tao cua tinh.
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3.4.2. Nhirng két qua dat dwoc va han ché, nguyén nhén

3.4.2.1. Két qud dat dwoc

Trong giai doan 2021-2024, cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN vé kinh
té tai Bac Ninh dat nhiéu chuyén bién tich cuc. Két qua thé hién & ba binh dién chinh:
(i) bdi canh chinh sach va sy quan tAm chi dao cua tinh; (ii) quy trinh dao tao dugc
trién khai bai ban, khoa hoc; (iii) tic dong cu thé t6i c4 nhan cong chirc, co quan quan
Iy va hé théng hanh chinh - kinh té ciia dia phuong.

Thir nhat, vé boi canh va nhén to anh hwéng, cdng tac dao tao nhan duoc su
quan tdm chi dao sat sao cua Tinh tay, HDND, UBND tinh, déng thoi bam sat cac chua
trrong cta Trung wong vé chuan héa doi ngii can bd, cong chirc, vién chirc. Ngay tir
nam 2021, UBND tinh d4 ban hanh Ké hoach dao tao giai doan 2021-2025, cing voi
cac ké hoach hang nam (2021, 2022, 2023, 2024), trong d6 quy dinh rd muc tiéu, chi
tiéu, kinh phi va doi twong dio tao. Piéu niy tao nén hanh lang phap 1y thong nhat, bao
dam moi hoat dong ddo tao c6 dinh hudng dai han, tinh kha thi va sy dong bo. Két qua
khao sat ciing cho thdy 79,7% cong chirc khang dinh lanh dao co quan rat quan tim
dén cong tac dao tao, coi day la dong luc nang cao chét luong nhan lyc khu vuc cong.

Thit hai, vé quy trinh dao tao, Bac Ninh trién khai kha day di bon khau co ban:
X4c dinh nhu cau, 1ap ké hoach, t6 chirc thuc hién va danh gia két qua.

- X4c dinh nhu ciu duoc thue hién trén co s6 ra soat vi tri viée 1am, gén voi quy
hoach can b¢ va yéu cau phat trién kinh té - xa hoi. Két qua khao sat cho théy 94,8%
cong churc danh gia nd1 dung dao tao phu hop vai chuyén mon cong viée hién tai.

- Lap ké hoach ¢ su két hop “tir trén xubéng” (UBND tinh ban hanh, S¢ Noi vu
tham dinh) va “tir dudi 1én” (cac s& nganh dé xuit nhu cau), dong thoi duoc lwong hoa
bang chi tiéu cu thé. Dic biét, 89,3% cong chirc xac nhin di tham gia gop v xdy dung
ké hoach, cho thay tinh minh bach va dan chu cao.

- T6 chirc thyc hién c6 nhidu d6i moi. Trong 4 nam, toan tinh t6 chuc 141 16p
v6i 22.014 hoc vién, tong kinh phi hon 9,27 ty déng. Noi dung tap trung vao quan ly tai
chinh cong, dau tr cdng, dau thau, PPP, ISO 9001, chuyén doi sb va xtc tién dau tu
qudc té - nhitg linh vuc truc tiép phuc vu cong tic quan 1y kinh té. Hinh thirc linh

hoat, két hop truc tiép, truc myén va boi dudng & nudc ngoai sau khi dich Covid-19
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duoc kiém soat. Doi ngti giang vién da phﬁn ¢6 hoc ham, hoc vi va kinh nghiém thyuc
tién, bao dam chét lwong truyén dat.

- Danh gia két qua duoc trién khai theo Nghi dinh 101/2017, Nghi dinh 89/2021
va Théng tu 03/2023/TT-BNV, bao gdm ca danh gia trong khoa (bai kiém tra, thu
hoach, khao sat hai 1ong) va sau khoa (bd tri sir dung, phan héi tir don vi). Dic biét
tir 2023, tinh img dung hé théng LMS va khao sat truc tuyén, gop phan hién dai hoa
quy trinh danh gia.

Thit ba, vé két quda va tic dong, cong tac diao tao d3 mang lai nhitng chuyén
bién rd rét.

- O cap c4 nhan, doi ngii cong chirc kinh t& duoc chuan hoéa va nang cao ning
Iwc: 100% c6 trinh d6 dai hoc trd 1én, gan 50% c6 bang thac si, 100% c6 chimg chi tin
hoc, gan 40% co cao cap LLCT. Nhiéu cong chiic sau dao tao dugc bo nhiém, quy
hoach, hoic giao thém nhiém vu. Két qua danh gia cong tac nam 2024 cho thay 11,8%
cong chirc hoan thanh xuat sic, 88,2% hoan thanh t6t nhiém vy, khong c6 truong hop
khong hoan thanh.

- O cip t6 chirc va hé thong, dio tao gop phan chuan hoa doi ngii theo vi tri viée
lam, nang cao nang liwc tham muu, quan 1y, tao chuyén bién trong phong cach 1am viéc
theo hudng chuyén nghiép, hiéu qua. Cong tac dao tao con gin vdi cai cach hanh
chinh, hd tro chuyén ddi s, gop phan cai thién chi s6 CCHC (nim 2022, Bic Ninh
dung thir 10/63 tinh, ting 4 bac so vai nam 2021) va nang cao mdi truong kinh doanh,
PCI cuia tinh. Khao st khao sat (387 cong chirc), du chi 13 nguén minh hoa, da cing c6
thém bang chimg: 87,8% cong chirc cho rang chuong trinh dao tao phu hop véi nhu
cﬁu/nguyén vong; 81,9% duogc dua vao quy hoach sau dao tao; va 79,3% danh gia két
qua hoc tap duogc co quan ghi nhan.

Tém lai, cong tac dao tao cong chirc QLNN vé kinh té tai Bic Ninh giai doan
2021-2024 c6 thé danh gia 1a dat duoc nhimg két qua ndi bat, voi ba diém nhéan: (i) hé
théng chinh sach déng bd va su chi dao sat sao cua lanh dao tinh; (ii) quy trinh dao tao
day du, linh hoat, két hop nhiéu hinh thirc va phuong phap hién dai; (iii) két qua tac

dong ro rét, vira chuan hoéa va nang cao nang luc doi ngli cong chirc, vira dong gop
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trye tiép cho cai cach hanh chinh, nang cao chit luong quan 1y kinh té va cai thién
chi s6 PCI cta tinh.

3.4.2.2. Nhitng han ché va nguyén nhan

* Han ché

Thit nhat, vé boi canh va nhdn t6 dnh hwéng: Mic du cong tac dao tao nhan
duogc sy quan tam cua lanh dao tinh, nhung nguén luc van con han ché. Kinh phi
dao tao chu yéu dua vao ngan sach, dinh muac chi theo Thong tu sb6 36/2018/TT-
BTC [18] khéng theo kip mit bang thi trudng, chua khuyén khich dugc cac co so
dao tao chét luong cao. Co hoi dao tao ¢ nudc ngoai it, chu yéu do tac dong cua
COVID-19 va thiéu chinh sach khuyén khich. D6i ngii cong chirc c6 xu hudng gia
hoa (trén 40 tudi chiém hon 2/3), khién kha nang thich tng v6i phuong phap dao
tao mdi, ddc biét 1a e-learning va ky nang hoi nhap quéc té, con han ché.

Thit hai, vé quy trinh ddo tao:

- Cong tac x&c dinh nhu cau dao tao tuy di duoc tién hanh thong qua ra soat
vi tri viéc 1am, gin véi quy hoach can bd va chi tiéu hang nam, nhung con ning tinh
hinh thirc. Viéc du bao nhitng k¥ nang mdi gan v6i bdi canh chuyén ddi sb, chuyén
ddi xanh, quan tri hi¢n dai va hoi nhap quéc té chua duoc cha trong dung muec. Két
qua khao sat cho thdy phan 16n cong chitc danh gia ndi dung hién tai phu hop véi
cong viée (94,8%), song ty 1& cho rang ndi dung dap tng tot cho phat trién lau dai
chi dat 66,8%. Diéu nay phan &nh han ché trong khau du bao va hoach dinh nhu cau
dao tao theo dinh hudng chién luoc.

- Cong tac 1ap ké hoach: Mic du ké hoach ddo tao dugc ban hanh hiang nam,
¢6 su tham gia gbp y cia cong chirc (89,3% xac nhan da tham gia), nhung viéc xay
dung van thién vé s6 luong 16p, chi tiéu dao tao va bd tri kinh phi. Ké hoach chua
gan chit v6i chién lugc phat trién ngudn nhan lyc quan 1y kinh té cua tinh trong
trung va dai han, dan dén tinh trang n6i dung c6 phan dan trai, thiéu tinh wu tién cho
cic k¥ nang méi. Dicu nay cho thay khau 1ap ké hoach vin mang tinh ngan han,
phan anh ap luc “hoan thanh chi tiéu” hon Ia dinh hudng chién luge.

- Cong tac td chuc thuc hién: Trong giai doan 2021-2024, Bic Ninh tb

chirc 141 16p v6i hon 22.000 luwot hoc vién. Hinh thirc t6 chirc nhin chung da
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dang, linh hoat (truc tiép, truc tuyén, két hop), giang vién da phan cé hoc ham,
hoc vi va kinh nghiém thuc tién. Tuy nhién, qué trinh trién khai van ton tai mot
s6 van dé: mot s cong chic chwa nghiém tic chdp hanh gid gidc, ndi quy 16p
hoc; su phéi hop giita co quan quan 1y, co sé dao tao va don vi cir di hoc chua
ddng déu; viéc lua chon ddi twong d6i khi mang tinh chu quan, chua hoan toan
xut phat tor nhu cu st dung thuc té cua co quan, don vi. biéu nay lam giam
hi¢u qua thuc té cua cong tac dao tao.

- Cong tac danh gia két qua: Hoat dong danh gia chi yéu tip trung vao hinh
thire truyén thong nhu thu hoach cudi khéa, khao sat hai long ciia hoc vién va phan
hoi tir don vi ctr di hoc. Pay 1a nhiing céng cu can thiét, nhung con mang tinh ngan
han, chii yéu phan anh muc do tiép thu kién thirc, chua do luong day du kha ning
van dung vao thuc tién quan Iy kinh té dia phuong. Chua c6 co ché theo déi dai han
dé danh gia sy thay doi phong cach lam viéc, mirc d6 dong gdp vao cai cach hanh
chinh hodc nang cao PCI. Bén canh do6, viéc gén két két qua dao tao vo1 cong tac
quy hoach, bd nhiém, luan chuyén cong chuc con han ché, khién cho hiéu qua dao
tao chua dugc phat huy tron ven.

Thit ba, vé két qua va tic dong: Tac dong sau dao tao con chua dong déu.
Céac chuong trinh dai han (Thac si, Tién si, cao cép LLCT) dem lai hiéu qua ro rét,
trong khi cac khéa ngan han (ngoai ngit, CNTT, k¥ ning quan 1y) it tao thay doi
thuc chit: trén 65% hoc vién phan anh “khong c6 thay d6i” sau dao tao. Pic biét,
nang lyc ngoai ngit - mot k§ ning quan trong trong bdi canh Bic Ninh 13 trung tim
FDI - con han ché, véi chua dén 30% cong chirc dugce dao tao ngoai nglr. Khoang
cach giita to chirc dao tao va nhu cau phét trién tuwong lai van kha 16n: chi 66,8%
cong chie cho riang ndi dung dao tao phu hop véi dinh hudng dai han.

* Nguyén nhdn ciia han ché

Tt cac phan tich thyc trang & myc 3.2 va két qua khao sat tai muc 3.3.1, c6
thé phan chia cac nguyén nhan dan t6i nhitng han ché néu trén thanh hai nhom 16n:
(i) nguyén nhan chi quan thudc vé chinh quyén tinh Bac Ninh va (ii) nguyén nhan
khach quan phat sinh tir bdi canh thé ché - kinh té - xd hoi va ddc thu phat trién cua

Bic Ninh.
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Thir nhdt, nguyén nhén chit quan (thuéc vé chinh quyén tinh Bdic Ninh)

Cong tac dao tao doi ngii cong chirc QLNN v& kinh té tai Bic Ninh con ton
tai nhitng han ché bat nguén tir nd1 tai hé théng quan tri. Trudce hét, tam nhin va
dinh hudng phat trién ngudn nhan luc van thién vé chuan hoéa ngach, tiéu chuin
chtrc danh va yéu ciu chimg chi, thay vi dinh hinh m6t “ban db ning lyc” dai han
dap timg cac yéu cau moi nhu quan tri s0, quan tri xanh, hoi nhap FDI hay quan tri
lien vang. Diéu nay khién dao tao chi yéu dap umg cong viéc hién tai, song chua
hinh thanh du trit nang luc cho tuong lai.

Vé quy trinh dao tao, khau xac dinh nhu cau con nang thu tuc, thiéu cac cong
cu phan tich dinh luong nhu ma tran vi tri - nang luc, ban do k¥ ndng trong yéu.
Khau 1ap ké hoach van thién vé s6 lugng 16p va can doi ngan sach nam, chua uu
tién cac chuyén dé mii nhon, dan dén ndi dung dan trai. Khau t6 chirc thyc hién
chua déng déu vé chat luong phéi hop ba bén (S& Noi vu - co sé dao tao - don vi st
dung), ti€u chi lya chon hoc vién con hanh chinh, trong khi ky luat hoc tap & mot bo
phan cong chic chua cao. Khau danh gia chi yéu dimg & khao sat cudi khoa, chua
¢ co ché theo ddi 6-12 thang, va chua gin két chit ch& voi quy hoach, bd nhiém
hay luan chuyén, lam giam hiéu lyc tac dong ciia dio tao.

Ngoai ra, quan tri ngudn lyc dao tao van phu thudc chi yéu vao ngan sach
v6i dinh muc chi thip hon mit bang thi truong, han ché kha nang thué chuyén gia
chat luong cao & cac linh vuc méi. Ngudn luc thoi gian ciing eo hep do ap luc cong
viéc, tao xung dot gitra lich hoc va tac nghiép. Dir li¢u dao tao phan tan, hé théng
LMS, dashboard niang lyc) méi trong giai doan thir nghiém, chwa du dé hd tro ra
quyét dinh dua trén bang ching.

Vé co ciu va vin héa hoc tap, doi ngli cong chirc chu yéu & do tudi trén 40,
kha nang thich ing v&i phuong phap e-learning hay k¥ ning ngoai ngit con han ché.
Mot bo phan van coi trong bang cap hon k¥ nang thyc hanh, lam suy giam kha nang
chuyén héa kién thtrc vao cong viéc. Cung véi do, bién ché tinh gon lam han ché co
hoi bd tri - st dung sau dao tao, anh hudng dén dong luc hoc tap dai han.

Thir hai, nguyén nhdn khdch quan (khéng thuéc vé chinh quyén tinh Bdc Ninh)

V& khung phap 1y va chinh sach cip Trung wong, hé thdng quy dinh vé dao

tao, boi dudng cong chirc chura kip thich g v6i thyc tién va yéu cau ning lyc méi.
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Dinh murc chi dao tao theo Thong tu 36/2018/TT-BTC con thip so v6i mit bang
dich vu dao tao chit lugng cao, han ché kha ning dia phuong moi chuyén gia uy tin
hoic xdy dung cac khoa hoc chuyén sau vé chuyén ddi sb, quan tri xanh, hay hoi
nhap qudc té. Ngoai ra, tiéu chuan ngach, chtrc danh coéng chirc thuong xuyén didu
chinh theo timg dot khién Béic Ninh kho x4y dung 16 trinh phat trién ning luc dai
han, df)ng bd. Co ché cir cong chire di dao tao & nude ngoai con nhiéu thu tuc hanh
chinh, lai bi gidn doan bdi dai dich COVID-19, lam gidm co hoi tiép can kinh
nghiém va chuan muc quéc té.

V& bdi canh kinh té - xd hoi va dic thu phat trién FDI, Bac Ninh 14 tinh
cong nghiép trong diém, véi ty trong FDI rat cao trong co ciu kinh té. Diéu nay
dat ra yéu cau doi ngili cong chirc phai ¢6 nang lyc ngoai ngi, k§ nang dam phan,
giam sat du 4n, ciing nhu hiéu biét vé cac chuan muc toan cau (ESG, sé hitu tri
tué, tuan thii thwong mai quéc t&). Tuy nhién, theo khao sat, chua dén 30% cong
chirc dugc tham gia dao tao ngoai ngit, phan anh khoang trdng 16n so voi nhu
cau quan ly mot nén kinh té hoi nhap sau. Ap luc tién do tir cac du an FDI, dau
thau, PPP va cai cach moi truong kinh doanh ciing khién quy thoi gian cho hoc
tap chuyén sau bi co hep.

Vé thi truong lao dong va canh tranh nhan luc khu vuc tu, cac doanh nghiép,
dic biét trong khbi FDI va dich vu chat lugng cao, thuong c6 ché do dii ngd hap
dan va 16 trinh nghé nghiép 1 rang. Piéu nay thu hut nhan luc tré, gioi ngoai ngit va
cong nghe, khién khu vuc cong gap kho khan trong viéc tuyén chon, tré héa doi
ngfl, déng thot lam gidam dong luc gén b6 1au dai sau dao tao. Thuc trang nay tao ra
vong luan quan: khé thu hat — kho tré hoa — kho d6i moi phuong thire va van hoa
hoc tap trong khu vuc c6ng.

Vé tdc do bién doi cong nghé va tri thitc quan tri, sy phat trién nhanh chéng
ciia Al, dit liéu 16n, kinh té s6, kinh té tuan hoan... khién noi dung dao tao dé roi
vao tinh trang “chim nhip” so véi thuc tién. Ngudn giang vién am hiéu ca 1y thuyét
hién dai va thuc tién quan 1y kinh té dia phuwong con han ché, 1am giam kha ning

cap nhat kip thoi cac nang luc méi. Két qua khao sat cho thiy 96,7% cong chic
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ddng thudn rang su phat trién khoa hoc - cong nghé 1a nhén té anh hudng truc tiép
dén cong tac dao tao, song tinh chua ¢ diéu kién dé trién khai cac chuong trinh
nang cao nang luc sé mot cach hé thong.

Vé yéu cau xi hoi va bdi canh dia phuong, Bac Ninh 1a dia ban cong nghiép
hoa nhanh, tip trung nhiéu khu cong nghiép 16n, ddng thdi chiu ste ép tir yéu cau
ctia nguoi dan vé kinh té xanh, kinh té s va méi trudng. Theo khao sét, 96,0% cong
chtrc cho rang ky vong ctia ngudi dan 13 nhan t6 anh hudng 16n t6i ndi dung va muc
tiéu dao tao. Tuy nhién, day lai 14 nhom nhu cau thay ddi nhanh, phuc tap, vuot
ngoai kha nang thiét ké chuong trinh ngan han cua dia phuong.

Két qua khao sat vé cac yéu td anh hudng dén cong tac dao tao doi ngii cong
chirc quan 1y nha nude vé kinh té tinh Bic Ninh ciing cho thdy, cong tac dao tao doi
ngil cong chitc QLNN vé kinh té tai tinh Bac Ninh chiu tic dong dong thoi cia
nhiéu yéu t6 khic nhau, véi ty 1& dong thuan kha cao (dao dong tir 79,6% dén
98,5%). Piéu nay phan anh nhan thtrc twong ddi thong nhat cua doi ngii cong chirc
vé tinh chat da chiéu cua cac yéu t6 anh huong dén hoat dong dao tao.

Thit nhdt, nhém yéu té chii quan (cdc yéu té ndi tai cia co quan quan Iy): Day
14 nhém yéu t6 c6 muirc do ddng thuan cao nhit, cho thiy cong chire danh gia cac quyét
sach va diéu kién noi bo ciia chinh quyén dia phuong cé vai trd quan trong ddi véi hiéu
qué trién khai dao tao.

Trude hét, yéu t6 “Nhu cau dao tao, sir dung coéng chic” dat ty 1& dong thuan
cao nhit (98,5%). Két qua nay cho thdy su gin két giita dao tao va sir dung cong chirc
duoc xem 1a nhan t6 quyét dinh ddi voi hiéu qua dao tao. Khi dao tao gan véi nhu cau
st dung thuc té va 10 trinh phat trién nghé nghiép cua cong chure, hoat dong dao tao co
kha nang tao ra tdc dong ro rét hon ddi vai nang lyc thyc thi cong vu.

Bén canh do, yéu td “Tu duy lanh dao, quan ly” dat muc déng thuan 92,6%.
Diéu nay cho thiy vai trd dinh hudng va cam két cua lanh dao co quan c6 anh hudng
quan trong dén viéc xac dinh trong tim va quy mé cic chwong trinh dio tao. Trong
thuc tién quan 1y, sy quan tdm cua lanh dao thuong gén vO1 viéc uu tién nguén luc va

dinh huéng chién lwoc phat trién doi ngii cong chirc.
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Ngoai ra, cac yéu t lién quan dén ning luc t6 chirc va co ché thyc hién dao tao
cling duoc danh gia c6 muc anh hudng cao, bao gdm: “Su da dang phuong thirc dao
tao” (98,2%), “Co ché, chinh sach” (97,8%) va “Thay ddi to chire bod may” (97,0%).
Nhimg két qua nay cho thay ning luc to chirc va diéu hanh hoat dong dao tao cua co
quan quan 1y cong chirc 13 yéu t6 quan trong quyét dinh tinh hiéu qua ctia toan bd quy
trinh dao tao.

Thir hai, nhém yéu to khdch quan (méi trwong thé ché va béi canh phat
trién kinh té - xa héi): Két qua khao sat cho thay cac yéu t6 thudc méi truong bén
ngoai ciing c6 anh huong dang ké dén hoat dong dao tao cong chitc QLNN vé
kinh té. Trong d6, cac yéu to lién quan dén su phat trién cia khoa hoc, cong nghé
va yéu cau cua x3 hoi duoc danh gia ¢6 muc d§ anh hudng cao. Cy thé, yéu to
“Phat trién khoa hoc - cong nghé” dat 96,7% ddng thuin va “Yéu cau cia ngudi

2

dan” dat 96,0%. Diéu nay phan anh ap lyc tir moi trudng phat trién kinh té - xa hoi
budc d6i ngii cong chire quan 1y kinh té phai thuong xuyén cap nhat kién thuc va
k¥ nang mai.

Bén canh d6, cac yéu to thudc khung thé ché va dinh hudng phat trién qudc gia
nhu “Chu treong, dudng 16i ciia Pang, Nha nudc” (89,9%) va “Hé thdng van ban phap
luat” (89,7%) cling dugc danh gia c6 anh huong dang ké dén hoat dong dao tao. Nhitng
yéu to nay tao ra nén tang phap 1y va dinh hudng chinh sich cho viéc xay dung cac
chuong trinh dao tao cong churc tai dia phuong.

Ngoai ra, mot sb xu hudng phat trién méi nhu “Lién két ving” (81,2%) va “Xu
hudng chuyén doi sb, chuyén d6i xanh” (79,6%) ciing duoc ghi nhin ¢ anh hudng dén
nhu cu dao tao. Mic du ty 1¢ déng thuan thép hon so vo1 cac yéu td noi bo, cac xu
hudng nay lai c6 vai trd quan trong trong viée hinh thanh cac yéu cau ning luc méi ddi
v6i do6i ngii cong chirc quan 1y kinh té, ddc biét trong cac linh vuc nhu kinh té sd,

logistics, quan tri phét trién bén viing.
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Bang 3.12: C4c yéu t6 anh hwéng dén cong tac dao tao

cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té tinh Bic Ninh

TT Yéu to Ty 1¢ dong thuin (%)
1 |Nhu ciu dao tao, st dung cong chuc 98,5
2 | Su da dang phuong thirc dao tao 98,2
3 | Co ché, chinh sach 97,8
4 | Thay d6i t6 chirc bd may 97,0
5 |Phat trién khoa hoc - cong nghé 96,7
6 |Yéu cau cua ngudi dan 96,0
7 |Pic diém dia phuong 93,4
8 |Tu duy lanh dao, quan ly 92,6
9 |Thay doi phuong thirc, chil thé dau tu 90,4
10 |Chu truong, dudng 161 cuia Pang, Nha nudc 89,9
11 |Hé théng vin ban phap luat 89,7
12 |Lién két ving 81,2
13 | Xu hudng chuyén d6i s6, chuyén d6i xanh 79,6

Nguon: Két qua khao sdt, 2024.

Tom lai, két qua khao sat cho thay cong tac dio tao doi ngil cong chirc QLNN

vé kinh té tai tinh Bic Ninh chiju tac dong dong thoi cta ca yéu t6 chii quan va khach

quan. Trong do, cac yéu to ndi tai cua co quan quan 1y nhu nhu cau st dung cong chire,

co ché chinh sach va nang luc t6 chitc dao tao dugc xem la nhiing nhan t6 c6 anh

hudng truc tiép dén hiéu qua trién khai dao tao. Pong thoi, cac yéu té thude moi truong

phat trién kinh té - x3 hoi, dic biét 1a su phat trién ciia khoa hoc - cong nghé va céac xu

hudng chuyén d6i méi, ciing tao ra ap luc doi méi ndéi dung va phuong thirc dao tao

trong giai doan hién nay. Nhiing nhan dinh niy cung cép co s¢ thuc tién quan trong

cho vi¢c d€ xuat cac giai phap nang cao hi€u qua dao tao doi ngii cong chirc QLNN veé

kinh té ctia tinh trong thoi gian toi.
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Chuwong 4
PHUONG HUONG VA GIAI PHAP
HOAN THIEN PAO TAO POI NGU CONG CHU'C QUAN LY NHA NUOC
VE KINH TE TINH BAC NINH

4.1. BOI CANH VA PHUONG HUONG HOAN THIEN PAO TAO POI NGU
CONG CHUC QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE CUA TINH BAC NINH GIAI
POAN TOI

4.1.1. Boi canh méi anh hwéng dén dao tao ddi ngii cong chirc quan ly
nha nwéc vé kinh té ciia tinh Bic Ninh giai doan téi

4.1.1.1. Béi canh quéc té

Nhiing bién dong ciia méi truong quoc té dang dinh hinh lai yéu cau ning luc
d6i voi doi ngil cong chire QLNN vé kinh té, qua d6 dit ra yéu cau doi méi cong tac
dao tao theo hudng chuyén tir "trang bi kién thirc tiéu chuan" sang "phat trién ning
luc thich Gmg dong". Pdi vai tinh Bac Ninh méi sau sap nhap - dia phuong c6 murc do
hoi nhap cao va gén chat vo1 khu vuc doanh nghi¢p, dac biét 1a khu vuc FDI - boi
canh qudc té dat ra mot sd ap luc chu yéu sau day:

Thir nhat, ap luc thuc thi cac FTA thé hé méi va cac chuin muc thuong mai
quéc té. Viéc Viét Nam tham gia cac hiép dinh nhu CPTPP, EVFTA, RCEP lam gia
ting yéu cau ddi v6i nang luc hiéu biét va van dung cac quy dinh lién quan dén
thuong mai, dau tu, s hitu tri tué, quy tdc xuat xu, cling nhu céac hang rao ky thuat
va tiéu chuan an toan (TBT, SPS). Piéu nay doi hoi cong chic quan 1y kinh té
khong chi ndm quy dinh phap 1y ma con ¢ ning luc diéu phdi lién nganh, hd tro
doanh nghiép tuan thi tiéu chuan, va giam sat thuc thi cam két trong cac linh vuc
san xudt - xuat khau khac nhau.

Thir hai, tac dong ciia Cach mang cong nghiép 1an thir tw va yéu cau quan tri
dua trén dir li¢u. Sy phat trién cua AL dir liéu 16n va cac nén tang sb dang lam thay
d6i phuong thic quan 1y nha nudc va phuong thirc van hanh cia doanh nghiép.
Trong bdi canh d6, cong chic quan 1y kinh té can duoc ting cudng ning luc khai

thac dir 1iéu, phan tich va du bdo, danh gia tic dong chinh sach, nham hd tro ra
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quyét dinh dya trén bang chimg. Vi vay, dao tao can dich chuyén trong tim tir k¥
nang tin hoc co ban sang niang luc s6 & muc Gmg dung quan tri (data literacy, phan
tich dir liéu, cong cu sd phuc vu diéu hanh).

Thir ba, cam két phat thai rong bang “0” va xu hudng quan tri bén viing
(ESG) toan cau. Céc tiéu chuan “xanh” va yéu cau ESG ngay cang tré thanh diéu
kién tham gia chudi cung tng toan cau, dic biét d6i véi doanh nghiép FDI va cac
nganh san xuat dinh hudng xuat khau. Boi canh nay dit ra yéu cau dao tao cong
chirc vé kinh té tudn hoan, danh gia tac dong moi truong - xa hai, thdm dinh dy 4n
theo huéng bén virng, va giam sat tuan thu dé vira nang cao chat lugng quan 1y nha
nuée, vira hd tro doanh nghiép dap Gmg tiéu chuan qudc té.

Thir tw, dich chuyén chudi cung mg va gia ting rui ro dia chinh tri. Xu
huéng tai cdu trac chudi cung tng, canh tranh cong nghé va cac rui ro dja chinh tri
lam tang yéu cau déi vai nang luc xic tién va thu hat dau tu c¢6 chon loc, quan tri
rti ro, va ngoai giao kinh t& & cap dia phuong. Do d6, dao tao can ting cudng cac
nang luc mém va ning luc quan tri hién dai nhu dam phén, truyén thong chinh sach,
phéi hop ddi tac da phuong, dong thoi bdi dudng ngoai ngit theo hudéng phuc vu
cong vu (khong chi dimg ¢ van bang).

Cudi cung, yéu cau d6i moi mo hinh dao tao gin voi hoi nhap va doi méi
sang tao theo dinh huéng chung cta qudc gia. Trong bdi canh qudc té bién dong
nhanh, chét luong d6i ngii khong nén duoc do ludng chu yéu bang sd luong vin
bang/chimg chi, ma can chuyén sang do bang nang luc thyc thi, kha ning thich tng,
va muc d6 hd tro hiéu qua cho quan 1y, diéu hanh phét trién kinh té dja phuong.
Diéu nay dat nén tang cho viéc thiét ké chuong trinh dao tao theo khung ning lyc va
gan chat voi yéu cau vi tri viéc 1am trong giai doan t4i.

4.1.1.2. Béi canh trong nuwdc

Trong nudc, cac chinh sach cai cach thé ché va doi méi quén tri cong dang tao
ra 4p luc ngay cang 1on ddi voi chat lugng va hiu qua hoat dong ctia doi ngil cong
chire, dic biét 1a cong chic quan 1y nha nudce vé kinh té & cap dia phuong. Bbi canh
nay dit ra yéu cau doi méi cong tac dao tao theo hudng gan chit véi niang luc thyc thi

va hiéu quéa quan 1y, thay vi chi tip trung vao chuin hoa bang cip va chimg chi.
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Thir nhdt, yéu té khach quan dau tién va c6 tinh nén tang 1a sy thay doi cua
mo hinh t6 chtrc chinh quyén dja phuong. Luat T6 chirc chinh quyén dia phuong
nam 2025 xéac 1ap mo hinh don vi hanh chinh dugc t6 chtrc thanh hai cap, gdm cap
tinh va cap xi; dong thoi cac co quan thudc chinh quyén dia phwong cip huyén két
thuc hoat dong tir ngay 01 thang 7 ndm 2025. Sy thay d6i nay lam bién doi can ban
moi truong tac nghiép cua cong chirc cip tinh. Néu trong md hinh trude day, cap
huyén déng vai tro trung gian hanh chinh giira cap tinh va cép x4, thi trong mé hinh
hai cép, cép tinh phai truc tiép ting cudng vai tro kién tao chinh sach, phan cép,
diéu phdi, kiém tra, hd trg va xir 1y cac van dé vuot khoi pham vi mot don vi cap x4.
N6i cach khéac, cong chirc quan 1y kinh té cép tinh khong chi lam cong tac tham
muu & tang chién luoc, ma con phai c6 nang luc thiét ké co ché van hanh thong sudt
xubng cap xa, bao dam khong dut giy nhiém vu, khéng chong chéo thim quyén va
khong bo sot dia ban, linh vuc quan 1y. Pay 13 co so thé ché 1am thay d6i noi dung
dao tao cong chuc kinh té cdp tinh. Chuong trinh ddo tao khong thé chi tap trung
vao quy trinh hanh chinh, ma phai tang cuong nang lyc phan tich chinh sach, nang
luc thiét ké phan cip, ning luc quan tri lién théng, ning luc kiém soat rui ro thyc thi
va nang luc hd trg cp x4 trong diéu kién khong con tang trung gian cap huyén.

Yéu t6 khach quan thir hai 12 qua trinh sip xép, t6 chirc lai don vi hanh chinh
va xay dung mo hinh chinh quyén dia phuong hai cip. Quyét dinh sé 759/QD-TTg
ngay 14 thang 4 nam 2025 cua Thi tuéng Chinh pha phé duyét Pé an sap xép, to
chtrc lai don vi hanh chinh cac cdp va xay duyng mo hinh t6 chtc chinh quyén dia
phuong hai cdp. Qué trinh nay khong chi 1a thay d6i vé dia giéi hanh chinh, ma con
kéo theo su thay d6i vé khong gian phat trién, quy mo dan sb, pham vi quéan 1y,
phan bd ngudn lyc, co ciu to chirc bd may va yéu cau bd tri ddi ngii cong chirc. D6i
v6i ddo tao cong chirc quan 1y kinh té cap tinh, diéu nay dit ra yéu cau méi vé tu
duy khong gian phat trién. Cong chirc phai hiéu duoc su khac biét gitta quan 1y theo
dia giéi hanh chinh cii va quan tri phat trién trén khong gian méi; phai biét nhan
dién loi thé so sanh cua tung khu vuc trong tinh, xtr 1y chénh 1éch phat trién noi
ving, t6 chic lién két d6 thi va nong thon, két ndi khu cong nghiép, khu kinh té,

ving nguyén liéu, ha ting logistics va cac trung tdm dich vu. Vi vay, dao tao phai
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bd sung cac ndi dung vé quy hoach tich hop, lién két ving, quan tri khong gian kinh
té, t6 chirc chudi gia tri va phdi hop da cap trong diéu kién don vi hanh chinh dugc
sap xép lai.

Thir ba, yéu cAu ning cao chat luong doi ngii cong chirc trong bdi canh tinh
gian bién ché: Chu truong tinh gian bién ché va co cdu lai d6i ngil can bo, cong
chtrc, vién chirc dang dugce trién khai déng bo trong khu vuc cong nham nang cao
hiéu qua hoat déng ctia bd may hanh chinh. Trong diéu kién quy mé bién ché dugc
kiém soat chat ch&, mdi cong chirc can cb nang luc thuc hién cong viéc véi mac do
chuyén nghiép va hi¢u suét cao hon. Vi vay, dao tao khong chi nham nang cao trinh
d6 chuyén mén ma con phai hudng toi phat trién cac k¥ niang quan 1y cong vu hién
dai nhu quan tri thoi gian, quan 1y cong viéc theo két qua va nang cao kha ning
thich img v&i su thay d6i ctia moi trudong quan 1y.

Thir tw, dinh hudng phat trién kinh té - xa hoi dya trén doi méi sang tao va
hoi nhap: Cac chi truong, nghi quyét ciia Trung wong trong giai doan gan day (nhu
Nghi quyét 57,59, 66 va 68 cia B§ Chinh tri giai doan 2024-2025) nhan manh vai
tro ciia khoa hoc - cong nghé, d6i mdi sang tao, chuyén do6i sd va phat trién khu vuc
kinh té tu nhan trong mé hinh ting truéng mai cua dat nude. Trong bdi canh do,
cong chic quan 1y nha nude vé kinh té can chuyén tir cach tiép can quan 1y hanh
chinh truyén thong sang tu duy kién tao phat trién, ting cuong hd trg doanh nghiép,
thuc day moi truong kinh doanh thuan loi va nang cao ning luc hoi nhap kinh té
qudc té. Diéu nay dit ra yéu cau doi méi ndi dung dao tao theo hudng trang bi kién
thtre vé kinh té s6, doi méi sang tao, quan tri chinh sach phat trién va k¥ nang ho tro
doanh nghiép.

Thir ndm, hoan thién khung phap 1y va doi méi quan 1y céng vu: Qua trinh
hoan thién hé thong phap luat vé quan 1y can bg, cong chirc va cai cach hanh chinh
dang hudng téi viée tang cudng quan 1y theo vi tri viéc lam, ddnh gia cong chuc
dua trén két qua thyuc thi nhi€ém vu va nang cao trach nhi¢m giai trinh ctia co quan
hanh chinh nha nudc. Bbi canh nay doi hoi hoat dong dio tao phai gan chit véi
khung nang lyc cta vi tri viéc lam, tang cuong cac chuong trinh dao tao theo nhu
cau thyc tién, dé)ng thot chl trong danh gia hiéu qua van dung kién thac sau dao tao

trong qua trinh thyc thi cong vu.
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Tom lai, bdi canh trong nude véi cac xu hudng cai cach thé ché, tinh gon bd
may, thiic ddy d6i méi sang tao va chuyén dbi sé da lam thay doi vai tro ciia cong
tac dao tao cong chirc trong khu vuc cong. Pao tao khong con chi 1a hoat dong hd
trg mang tinh chudn hoa, ma tré thanh cong cu quan trong dé nang cao ning luc
thuc thi va hiéu qua quan 1y cia doi ngil cong chicc quan 1y kinh té ¢ cip dia
phuong trong giai doan phat trién méi.

4.1.1.3. Béi cinh ciia tinh Béic Ninh sau sdp nhip

Viéc hop nhat Bic Ninh va Bic Giang tir ngay 01/7/2025 khong chi lam thay
d6i quy md hanh chinh ma con tao ra su chuyén dich vé mé hinh quan trj phat trién
theo hudng tich hop nhiéu khong gian kinh té - xa hoi trong cing mot don vi hanh
chinh. Bdi canh nay dit ra nhitng yéu cau méi d6i véi nang luc cia doi ngil cong
chtrc quan 1y nha nude vé kinh té, dic biét trong viéc diéu phdi chinh sach phat trién
va quan 1y cac linh vuc kinh té da dang.

Thir nhdt, thach thirc tir sy da dang hoa céu tric kinh té - lanh thd: Tinh Béc
Ninh sau sap nhap (dién tich trén 4.718 km?, dan s6 khoang 3,6 triéu nguoi) hinh
thanh mot khong gian phat trién kinh té co tinh chat da dang, két hop giira khu vuc
cong nghiép cong nghé cao ciia Bic Ninh trudc day v6i khu vuc nong nghiép hang
hoa va logistics ciia Bic Giang [31]. Piéu nay doi hoi cong chirc quan 1y kinh té
phai ¢6 ning luc quan trj da linh vuc, vira am hiéu quan 1y khu cong nghiép va phat
trién cong nghiép cong nghé cao, vira c6 kién thirc vé kinh té néng nghiép, quan 1y
chudi cung trng néng san va phat trién kinh té ving. Kha ning diéu phdi chinh sach
nham bao dam phat trién can dbi giita cac khu vuc kinh té khac nhau tro thanh mot
yéu cau quan trong ddi véi ning luc quan 1y.

Thit hai, ap lyc tir quy mo kinh té va vai tro 13 cuc ting trudng cua vung: Vi
quy md GRDP hop nhit dat khoang 439,8 nghin ty dong, dimg trong nhom dia
phuong c6 quy mo kinh té 16n ciia ca nude, cung voi hé thdng 32 khu cong nghiép,
Bic Ninh phai d6i mat voi khdi luong quan 1y déng ké lién quan dén hoat dong dau
tu, lao dong va gidm sat cac tiéu chuan phat trién bén viing trong san xuit cong
nghiép [31]. Bén canh d6, muc ti€u phat trién d6 thi va nang cao vi thé cua tinh

trong hé thong d6 thi quéc gia doi hoi ddi ngii cong chirc phai timg budc ning cao
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nang luc quan tri d6 thi va quan 1y kinh té trong bdi canh hoi nhap. Nhitng han ché
vé ning luc ngoai ngit va k¥ ning hoi nhap duogc chi ra trong phan thuc trang cia
luan an tré thanh nhitng diém can wu tién khac phuc dé dap Gng yéu ciu lam viée
v6i1 cac doanh nghi€p va chuyén gia nudc ngoai.

Thit ba, thach thic tir cac du an ha tang 16n va dinh hudng phat trién kinh té
tri thirc: Viée trién khai cac du 4n ha tng quy m6 16n, nhu cac tuyén giao thong lién
vung, cac khu cong nghi€p cong nghé cao va cac du an logistics, lam gia ting yéu
cau vé ning lyc quan tri dy an va diéu phdi chinh sach phat trién kinh té & cap dia
phuong. Trong bdi canh d6, cong chirc quan 1y kinh té can dugc trang bi cac kién
thirc va k¥ nang lién quan dén quan tri dy 4n dau tu, hop tac cong - tu (PPP), quan
Iy ha tang kinh té va ing dung cong nghé trong quan ly. Pong thoi, qua trinh tich
hop va van hanh cac hé thong thong tin quan 1y trong bd may hanh chinh ciing doi
hoi d6i ngii cong chirc phai nang cao ning luc s, vugt ra ngodi cac k¥ nang tin hoc
van phong co ban [30].

Thir tu, thach thtrc vé hoi nhap t6 chirc va quan tri nguén nhan luc trong bd
may hanh chinh: Qua4 trinh hop nhat bo may hanh chinh giita hai dia phuong dit ra
yéu cau diéu chinh va sip xép lai ngudén nhan lyc nhim nang cao hiéu qua hoat
dong cua hé théng quan 1y nha nudc. Trong bdi canh d6, sy khac biét vé van hoa to
chtic va phuong thitc 1am viéc giira cac co quan trudc day co thé anh hudng dén
hiéu qua phdi hop trong quan 1y va diéu hanh. Vi vay, hoat dong dao tao trong giai
doan t&i can chil trong phat trién nang luc quan tri su thay doi, ting cudng k¥ ning
phéi hop lién co quan va xay dung ddi ngii cong chirc ¢ kha nang thich Gmg véi
moi truong 1am viéc méi, gop phan bao dam hiéu qua van hanh cia bd may hanh
chinh sau sap nhap [31].

Nhu vy, bbi canh phat trién cua tinh Bac Ninh sau sap nhap dit ra nhiing
yéu cau moi ddi véi nang lyc ctia doi ngil cong chirc quan 1y nha nude vé kinh
té. Viéc phéan tich thyuc trang dao tao trong giai doan trudc van ¢ y nghia quan
trong, bdi nhitng han ché vé nang lyc dugc nhén dién trong giai doan trudc s€ trd
thanh nhirng van dé can duogc uu tién khac phuc nham nang cao chat lugng doi
ngii cong chirc, dap Gmg yéu cau quan 1y va phat trién kinh té cua tinh trong giai

doan tiép theo.
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4.1.1.4. Tdc dong ciia boi cinh mdi téi cong tac dao tao dpi ngii cong
chirc qudn Iy nha nwéc vé kinh té cia tinh Bic Ninh giai doan téi

B&i canh qudc té, thé ché trong nudc va thyc tién sap nhap dia gidi hanh
chinh d3 tao ra nhitng tac dong truc tiép, da chiéu, lam thay d6i cin ban triét Iy
dao tao cong chirc quan 1y kinh té: Chuyén tir "dao tao theo ngach bac" sang "dao
tao phat trién ning lyc thich tng". Tac dong nay duoc phan tich cu thé nhu sau:

(i) Tdc ddéng 1én yéu cau nding liec va dinh hiéng chién e

Béi canh mdai di dich chuyén nhu cau dao tao tr muc tiéu chuin héa hanh
chinh sang muc tiéu phat trién ning lyc dot pha dé dap tng vai tro "cuc ting
truong" cua tinh mai:

- Ap lyc tiéu chuan héa toan cau: Cac FTA thé hé mdi va cam két Net
Zero (COP26) budc chuong trinh ddo tao phai tich hop cac mo-dun vé quan tri
bén vitng (ESG) va luat phap kinh té qudc té. DP6i v6i Bic Ninh méi, cong chic
khong chi quan 1y FDI cong nghé cao ma con phai quan 1y chudi gia tri nong san
xuat khau - mot yéu cau ning luc mdi phat sinh sau sap nhap.

- Ap luc thé ché va vi tri viéc lam: Luat Can b9, Cong chuc (sta déi) 2025
va tinh than cac Nghi quyét "t tru" giai doan 2024-2025 xac 1ap hiéu qua cong
vu 1a thuéc do duy nhat. Diéu nay budc viéc dao tao phai gin chit véi thuc tién,
loai bo tu duy "hoc dé 1y chtng chi".

- Ap luc quan trj thuc thé phtrc hop: Viéc sap nhap doi héi cong chirc phai
chuyén tor nang lyc quan tri chuyén bi¢t sang nang lyc quan tri da nhiém. Pao tao
phai tap trung vao cac linh vuc "giao thoa" nhu logistics 1ién vung, quan tri d6 thi loai
I va diéu phdi kinh té giita cac tiéu ving c6 dic thu khac biét trong tinh méi.

(ii) Tac dong lén toan bo chu trinh dao tao (Chu trinh 4 budc)

Duéi ap lyc cua bdi canh mdi, chu trinh dao tao duoc tai ciu tric theo mo
hinh phat trién nang lyc hién dai:

- Xac dinh nhu cau: Nhu cau khong con dua trén ho so cong chire tinh ma
dya trén "khoang tréng ning luc" phat sinh sau sap nhap va tinh gian 20% bién
ché. Bon nhém ning luc trong tdm can wu tién bao gdm: Niang lyc quan tri s6 va
an toan thong tin; Nang lyc hdi nhap va thyc thi ESG; Nang luc diéu phéi lién
nganh va quan tri du &n PPP quy mo 16n (nhu San bay Gia Binh, Vanh dai 4);

Ning lyc quan tri sy thay doi va hoa nhap van hoéa td chc.
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- Lap ké hoach: K& hoach dao tao phai mang tinh chién luoc, gén dao tao
v6i 10 trinh tré thanh Thanh phé truc thuoc Trung wong. Pac biét, can ¢6 19 trinh
"Pao tao chuyén d6i" danh riéng cho nhém cong chirc dugce diéu chuyén vi tri
sau tai co cdu bd may.

- T6 chirc thuc hién: Thay d6i phuong thirc tir hoc thuat thuan tdy sang
Pao tao qua hanh dong va Pao tao hon hop. Sur dung céc tinh huéng thuc té cua
tinh méi 1am hoc li€u chinh, giup cong chirc lam quen véi cac cong cu quan 1y
dir liéu dung chung ngay trong qua trinh bdi dudng.

- Panh gia két qua: Chuyén tir ddnh gia "cudi khoa" sang danh gia "tac
dong thyc thi" (Kirkpatrick Level 3 & 4). Két qua danh gia ning luc sau dao tao
phai duoc lién thong tryc tiép voi hé thong hd so cong chirc sé dé phuc vu cong
tac quy hoach va bo nhiém.

Tom lai, nhitng tac dong tur bdi canh méi da bién cong tac dao tao tur hoat
dong mang tinh thu tuc thanh "don béy chién luoc". Viée nang cao nang lyc doi
ngii khong chi gitup giai quyét bai toan tinh gon bé may ma con 1a diéu kién tién
quyét dé tinh Bac Ninh duy tri vi thé trung tim coéng nghiép cong nghé cao va
phét trién bén viing trong moi trudng quan tri phirc hop sau sap nhap.

4.1.2. Phwong huwéng hoan thién dao tao dji ngii cong chirc quan ly nha
nuéc vé kinh té ciia tinh Bic Ninh

Trén co so cac han ché trong cong tac dio tao da duoc phan tich tai muc 3.4.2,
ddc biét 1a cac van dé nhu ndi dung dao tao chua gén chat v&i nhu cau phat trién dai
han, phuong thirc dao tao con ning 1y thuyét, cong tac danh gia sau dao tao chua day
du va mdi lién két gitra dao tao véi sir dung cong chirc con han ché, viéc hoan thién
cong tac dao tao doi ngli cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té cua tinh Bac Ninh
trong giai doan t6i can dugc dinh huéng theo cac phuong huéng cha yéu sau:

4.1.2.1. Yéu cdu phat trién nhén lwc cong chivc qudn Iy nha nwdc vé kinh té

Trong bbi canh mé rong khong gian phat trién kinh té va yéu cau nang cao
hiéu qua quan 1y nha nudc, viée phat trién doi ngii céng chirc quan 1y kinh té can
hudng t6i ba yéu cau co ban vé quy mo, co cau va chat lugng.

- V& quy m6 va hiéu qua str dung nhan luc: Trong diéu kién thuc hién chi

truong tinh gon bd may va kiém soat chit ché& bién ché, viéc phat trién doi ngii cong
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chtrc quan 1y kinh té can ché trong ning cao ning suit lao dong va hiéu qua thuc thi
cong vu. Do d6, cong tac dao tao can tap trung nang cao ning luyc chuyén mén,
nang luc img dung cong nghé va kha nang xu 1y cong viéc da linh vyc cia cong
chtrc, gop phan bu dip han ché vé sb lugng nhan luc trong bé may hanh chinh.

- V& co céu va su pht hop véi vi tri viéc lam: Két qua phan tich & Chuong 3
cho théy viéc x4c dinh nhu ciu dao tao con mang tinh hanh chinh va chua thyuc su
dua trén phan tich khoang cach nang luc cua ting vi tri viéc lam. Vi vay, phuong
huéng phat trién nhan luc trong giai doan t&i can gin chit véi co cau vi tri viée lam,
bao dam do6i ngii cong chirc quan 1y kinh té c6 sy phan bd hop 1y giita cac linh vuc
nhu dau tu, tai chinh cong, quan 1y doanh nghiép, quan 1y khu céng nghiép va phat
trién kinh té dia phuong.

- V& chét luong va nang lyc thyc thi: Chat lugng ddi ngli cong chuc can
dugc nang cao theo hudng phat trién cac nang luc cot 18i phuc vu quan 1y kinh té
trong boi canh hoi nhap va chuyén d6i s6. Trong d0, can chi trong ba nhém ning
Iyc chil yéu: niang lyc phan tich va tham muu chinh sach phat trién kinh té; nang luc
g dung cong nghé va khai thac dit liéu trong quan 1y; ning luc giao tiép, phdi hop
va hd tro doanh nghiép trong méi trudng kinh té hoi nhap.

4.1.2.2. Phwong hwéng ning cao chit lwong dao tao ddi ngii cong chirc
qudn Iy nha nwéc vé kinh té

Dé khic phuc céc han ché da dugc chi ra tai Chuong 3, cong tac dao tao
d6i ngii cong chirc quan Iy nha nuée vé kinh té cua tinh Bac Ninh trong giai doan
t6i can dugc trién khai theo cic phwong huéng chi yéu sau:

Thir nhdt, gan dao tao véi vi tri viéc 1am va khung ning luc cua cong
chirc: Mot trong nhitng han ché cia cong tic dio tao thdi gian qua 1a viéc xac
dinh nhu ciu ddo tao chwa dya trén phan tich khoang cach niang luc cia ting vi
tri viéc 1am. Vi vay, phuong hudng quan trong trong giai doan téi 1a té chtc dao
tao trén co s khung nang luc cua tung vi tri cong tac, bao ddm ndi dung dao tao
gén chat véi yéu cau thyc thi nhiém vu cua cong chtrc.

Thir hai, diéu chinh ndi dung ddo tao theo hudng gan véi nhu cau phat

trién kinh té cia dia phuong: Két qua khao sat tai Chuong 3 cho thiy noi dung
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dao tao hién nay chu yéu phu hop véi cong viéc hién tai nhung chua dap tng tot
nhu cau phat trién dai han. Do d6, noi dung dao tao can dugc bod sung cac chuyén
dé lién quan dén quan 1y dau tu, phét trién cong nghiép, quan tri khu cong
nghiép, chuyén ddi sé trong quan 1y kinh té va cac van dé kinh té moi phat sinh
trong qua trinh phat trién cua dia phuong.

Thir ba, d6i méi phuong thitc dao tao theo hudng ting cuong tinh thuc
tién: Mot han ché quan trong ctia cong tac ddo tao 1a phuong phap dao tao con
ning 1y thuyét, it gdn véi thuc tidn quan 1y. Vi vy, can d6i moi phuong thire dao
tao theo hudng ting cuong cac hinh thirc dao tao thong qua tinh hudng thuc té,
trao doi kinh nghiém quan ly, hoc tap tu thuc tién va dao tao két hop truc tiép
véi truc tuyén.

Thir tie, ting cudng gan két giita dao tao va st dung cong chirc sau dao
tao: Chuong 3 cho théy viéc st dung cong chirc sau dao tao chua thuc su gén Vol
két qua hoc tap, lam giam hi¢u qua cua hoat dong dao tao. Do do, can thiét lap
co ché lién két giita dao tao voi cong tic quy hoach, bd tri va sir dung cong chirc,
bao dam kién thirc va k¥ nang dugc van dung vao thuc tién cong viéc.

Thw nam, hoan thién cong tac danh gia hiéu qua dao tao: Mgt han ché
khac 13 viéc danh gia két qua dao tao cha yéu dung ¢ khao sat cudi khoa hoic
danh gia mirc d6 hai long cua hoc vién. Trong thoi gian t6i, can xay dung hé
thdng danh gia hiéu qua dao tao theo nhiéu cap do, bao gdm danh gia két qua
hoc tdp, muc do van dung kién thirc vao cong viéc va tac dong cua dao tao dbi
vo1 hiéu qua thuc thi nhiém vu.

Thir sdu, ting cudng hop tic véi cac co sé dao tao va to chirc ¢ kinh
nghiém trong dao tao cong chirc: Viéc mo rong hop tadc voi cac hoc vién, truong
dai hoc va cac to chirc nghién ciru s& gép phan nang cao chat lugng chuong trinh
dao tao va cap nhat kién thirc quan 1y kinh té hién dai cho doi ngil cong chtrc.

Thir bay, bao dam nguén luc cho hoat dong dao tao: Pé khic phuc han ché vé
kinh phi ddo tao dd dugc chi ra trong Chuong 3, tinh can c6 ké hoach phan bo ngan
sach hop 1y cho hoat dong dao tao, dong thdi khuyén khich huy dong cac ngudn Iyc

hd tro tir cac chuong trinh hop tac, du an phat trién va cac to chirc do tao.
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4.2. GIAI PHAP HOAN THIEN CONG TAC PAO TAO PQI NGU CONG CHUC
QUAN LY NHA NUOC VE KINH TE TINH BAC NINH TRONG BOI CANH MOI

Céc giai phap hoan thién dao tao d6i ngii céng chic quan 1y nha nudc vé
kinh té tinh Bic Ninh dugc xay dung theo chu trinh quan 1y dao tao ngudn nhén lyc,
bao dam tinh hé théng va su lién két chat chd gifta cac khau cua hoat dong dao tao.
Theo d6, cac giai phap duoc trién khai theo trinh ty logic tir xac dinh ning luc cén
phat trién, 14p ké hoach dao tao, thiét ké chwong trinh va phuong thirc dao tao, dén
t6 chure thyuce hién, danh gia két qua va bao dam ngudn luc.

4.2.1. Xay dung khung ning lwc cong chirc quan Iy nha nwéc vé kinh té
gin voi vi tri viéc 1am

(1) Co s& dé xuét giai phap

Giai phap nay nham khéc phuc han ché vé viéc dao tao chua gén chat voi vi tri
viéc lam va yéu cau nang luc thuc thi cong vy, da dugc phan tich tai muc 3.4.2.2.
Trong thoi gian qua, ndi dung dio tao con thién vé chuan hoa theo tiéu chuan ngach
va chung chi, trong khi viéc xac dinh nang luc can thiét cho tung vi tri cong tac chua
duoc thuc hién mot cach hé théng. Vi vay, viéc xay dung khung nang luc cong chire
quan 1y nha nudc vé kinh té 1 co sé quan trong dé xac dinh nhu cau dio tao va thiét
ké chuong trinh dao tao phu hop.

(2) Xdy dung khung nang liec gin véi vi tri viéc lam

Trén co so cic quy dinh ctia Trung wong vé quan 1y cong chic va dao tao, boi
dudng cong chirc, tinh Bac Ninh can cu thé hoa khung ning luc cong chic quan 1y kinh
té thong qua hai cong cu chi yéu:

- Ma tran vi tri viéc lam - nang luc, xac dinh rd cac nhdm nang luc can thiét va
mirc d yéu cau ddi véi timg vi tri cong tac trong cac co quan quan 1y kinh té.

- Phan tich khoang cach ning lyc, nhdm xac dinh su chénh 1éch gitta ning
luc hién ¢ ciia cong chirc va yéu cau cta vi tri viéc 1am, tir d6 1am cin ¢ xac dinh
nhu cau dao tao.

(3) Céu triic khung nang lyc

Khung ning lyc cong chitc quan 1y nha nude vé kinh té co thé dugc cau tric theo
ba nhdm nang luc chinh:

- Nang luc hoach dinh va thyc thi chinh sach kinh té, bao gdm phan tich chinh
sach, quan 1y dau tu, quan 1y khu cong nghiép va thu hut dau tu.
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- Ning luc quan tri sd va phan tich dir liéu, phuc vu qué trinh ra quyét dinh va
quén 1y kinh té dya trén di liéu.

- Nang luc hoi nhdp va phét trién bén vimg, bao gdm k¥ ning lam viéc v6i doanh
nghiép va nha du trr nude ngoai, ciing nhu hiéu biét vé cac tiéu chuan phat trién bén viing.

(4) Chii thé thuc hién va co ché phoi hop

Viéc xay dung va trién khai khung ning luc can c6 su phdi hop giita cic co
quan lién quan trong tinh:

- UBND tinh Bic Ninh: chi dao chung va ban hanh khung ning luc ap dung
trong toan tinh.

- S& Noi vu: chu tri xay dung khung ning luc va hudng dan cac co quan, don
vi &4p dung.

- Céc sd, nganh quan 1y kinh té: tham gia xac dinh cac ning luc chuyén moén
can thiét cho timg vi tri viéc lam.

- Céc co sé dao tao va chuyén gia: hd tro tu van vé phuong phép xay dung
khung ning lyc va thiét ké chuong trinh dio tao phu hop.

Co ché phdi hop nay nhim bao dam khung ning luc duoc xdy dung dua trén
ca yéu cau quan 1y nha nude va thuc tién phét trién kinh té cua dia phuwong.

(5) Poi twong dp dung va phan logi theo muc tiéu dio tao

Khung ning lyc duge ap dung dbi voi cac nhom cong chirc quan 1y nha nude
vé kinh té trong cic co quan chuyén mén cia tinh, bao gdm: cong chirc lanh dao,
quan 1y tai cac so va phong chuyén mon; cong chirc truc tiép tham muu va thyc hién
cac nhi€ém vu quan ly nha nudc vé kinh té; cong chirc duoc diéu dong, luan chuyén
sang cac vi tri cong tac mdi trong qua trinh sap xép to chiic bo may. Viéc ap dung
khung ning luc s& gitp x4c dinh 16 yéu cau niang luc ddi v4i ting nhom dbi twong, tir
dé xay dung chuong trinh dao tao phu hop.

(6) Két qua ky vong

Viéc xay dung khung ning lyc gan véi vi tri viéc 1am sé tao co s& khoa hoc
cho viéc xac dinh nhu cau dao tao, thiét ké chuong trinh dao tao va danh gia két qua
dao tao cong chirc. Qua dé gbép phin nang cao hiéu qua dao tao va phat trién doi
ngil cong chirc quan 1y nha nuéc vé kinh té cia tinh Bac Ninh theo hudng dap tng

t6t hon yéu cau thuc tién quan 1y.
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4.2.2. Hoach dinh ké hoach do tao dwa trén dir liéu ning luc

(1) Co sé dé xudt gidgi phdp

Giai phap nay nham khac phuc han ché vé viéc xac dinh nhu cau va lap ké
hoach dao tao con mang tinh hanh chinh, thiéu can ct dit liéu, da duoc phan tich tai
muc 3.4.2.2. Trong thuc té, ké hoach dao tao cua nhiéu co quan con dya chu yéu
véo chi tiéu sb luong 16p hoc hoac dé xuét cua don vi, trong khi chua dua trén phan
tich khoang cach nang luc ctia doi ngili cong chure. Trén co s¢ khung nang luc cong
chtrc quan 1y nha nudc vé kinh té dugc dé xuit tai muc 4.2.1, viée xay dung ké
hoach dao tao can chuyén sang cach tiép can dya trén dit li¢u nang lyc, bao dam cac
hoat dong ddo tao tap trung vao nhitng ning luc con thiéu cua doi ngii cong chirc.

(2) Nguyén tic xdy dung ké hoach dao tao

Ké hoach dao tao cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té can duoc xay dung
trén co so ba nguyén tic cha yéu:

- Gin voi dinh hudng phat trién kinh té cua dja phuong: Noi dung dao tao
can phi hop v6i yéu cau phat trién kinh té - x hoi cta tinh, dic biét 1 cac linh vuc
nhu quéan 1y khu cong nghiép, thu hut dau tu, phat trién cong nghiép cong nghé cao
va quan 1y chudi cung ung.

- Duya trén phan tich khoang cach nang lyc: K& hoach dao tao can can ctr vao
két qua danh gia ning luc ciia cong chirc theo khung ning luc da xay dung, qua do
xac dinh nhitng nhom ning lyc con thiéu va uu tién to chirc cac chuong trinh ddo
tao phu hop.

- B4do dam hi€u qua su dung ngu@)n luc dao tao: Nguén luc dao tao can duoc
tap trung vao nhitng nhém nang luc ¢ tac dong 16n dén hiéu qua quan 1y nha nudc
vé kinh té, tranh tinh trang td chure ddo tao dan trai.

(3) Hoan thién quy trinh lgp ké hoach

bé nang cao tinh khoa hoc trong hoach dinh ké hoach dao tao, tinh Biac Ninh
can ting budc ap dung phuong thirc 1ap ké hoach dua trén dir liéu. Trong do:

- S& NO1 vu chu tri téng hop dir liéu vé trinh d9, k¥ ndng va nhu cau dao tao
ctia doi ngil cong chirc quan 1y kinh té;

- Céc s6, nganh chuyén mon cung cip thong tin vé yéu ciu ning luc dbi véi
tung vi tri viéc lam;

- S& Tai chinh phdi hop tham dinh va bd tri kinh phi thuc hién ké hoach dao tao.
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Viéc tmg dung hé thong dit liéu quan 1y cong chirc va cac cong cu quan tri sb
s& gitp cac co quan quan 1y c¢6 co sd dé theo ddi ning luc cua ddi ngii cong chire va
1ap ké hoach dao tao phu hop theo ting giai doan.

(4) Xac dinh 1 trinh wu tién dao tao

Trong giai doan tdi, ké hoach dao tao can dugc trién khai theo 1 trinh wu
tién phut hop voi yéu cau phat trién cua tinh:

- Giai doan ngén han: tap trung dao tao cac k¥ ning quan 1y can thiét cho
viéc thuc hién nhiém vu hién tai, dic biét 1a cac ning lyc lién quan dén quan 1y dau
tu, quan ly khu cong nghiép va céi thién moi truong kinh doanh.

- Giai doan dai han: chua trong phat trién céc nang lyc mdi nhu quan tri s0,
phan tich dit liéu va quan 1y kinh té trong bdi canh hoi nhap qudc té..

(5) Két qua ky vong

Viée lap ké hoach dao tao dua trén dit liéu nang luc s€ gitp cong tac dao tao
cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té cua tinh Bac Ninh chuyén tir cach tiép can
dua trén chi ti€u sang cach tiép can dua trén nhu cau thuc té. Qua do nang cao hi¢u
qua st dung ngudn luc dao tao va gop phan phat trién doi ngii cong chirc dap tmg
t6t hon yéu cau quan 1y kinh té trong giai doan mai.

4.2.3. P6i méi chwong trinh dao tao theo md hinh mé-dun va phwong
phap hoc tap qua hanh dong

(1) Co 56 dé xudt gidi phdp

Giai phap nay nhiam khac phuc han ché vé noi dung dao tao con dan trai,
nang 1y thuyét va chua gén chat véi yéu cau cua vi tri viéc 1am, dd dugc chi ra tai
Chuong 3. Trong nhiéu chuong trinh hién nay, ndi dung dao tao con mang tinh
chung chung, thiéu cac tinh hudng thuc tién quan 1y kinh té tai dia phuwong, dan dén
hiéu qua van dung sau dao tao chua cao. Do d6, viéc d6i méi chuong trinh dao tao
can chuyén tir cach tiép can truyén dat kién thirc sang phat trién ning lyc thyc thi
cong vu, thong qua thiét ké chuong trinh linh hoat va ting cudng cac phuong phap
hoc tap gan véi thyc tién.

(2) Thiét ké chwong trinh dao tao theo mé hinh mé-dun

Chuong trinh dio tao cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té can duogc thiét ké

theo huéng mo-dun hoa, trong d6 mbi mo-dun tap trung phat trién mot nhom nang luc
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cu thé theo khung nang lyc da dé xuét tai muc 4.2.1. Mot s6 mo-dun c6 thé duge uu
tién xay dung gdm: quan 1y dau tu va thu hat FDI; quan 1y khu cong nghiép va phat
trién cong nghiép cong nghé cao; quan 1y tai chinh cong va dau tu cong; phén tich di
liéu kinh té va chuyén dbi s6 trong quan 1y nha nude. Viée td chirc dao tao theo mo-
dun gitp cong chirc 6 thé tich liy timg phan ning luc theo nhu cau vi tri viée lam,
dé)ng thoi tao diéu kién linh hoat trong t6 chie dao tao.

(3) Phdt trién cdc chuwong trinh theo vi tri viéc lam

Bén canh cc chuong trinh dao tao chung, can x4y dung cac chuong trinh bdi
dudng chuyén biét cho timg nhom vi tri viéc lam, ddc bi¢t 1a céac vi tri lién quan dén
quan 1y dau tu, quan 1y khu cong nghiép, quan 1y tai chinh - ngan sach va xuc tién
thuong mai.

bdi véi cong chirc dugce diéu dong hodc luan chuyén sang linh vuc mdi, can to
chirc cac chuong trinh bdi dudng chuyén vi tri nham bé sung kién thirc va k¥ nang can
thiét dé thich Gmg nhanh véi nhiém vu méi.

(4) Doi méi phwong phdp dao tao theo huwdng gin véi thuc tién

Phuong phéap dao tao can chuyén tir hinh thirc giang day truyén thong sang cac
phuong phap hoc tap tich cuc, trong d6 chu trong: St dung tinh hudng quan 1y thuc té
trong hoat dong quan 1y kinh té cia dia phuong; to chirc thao luan nhém, mo phong va
giai quyét van dé; két hop giita dao tao trén 16p va hoc tip truc tuyén. Pic biét, can
tang cuong phuong phép hoc tap qua hanh dong (action learning), trong d6 hoc vién
tham gia phan tich va dé xuét giai phap cho cac van dé thuc tién cta dia phuong nhu
quéan 1y du an dau tu, cai thién méi truong kinh doanh hodc xir 1y cac van dé phat sinh
trong quan 1y khu cong nghiép.

(5) Chii thé thuee hign va co ché phéi hop

Viéc d6i méi chuong trinh ddo tao can c6 sy phdi hop gitra nhiéu chi thé:

- S& Noi vu: chu tri xay dung dinh hudng chuong trinh va xac dinh nhu cau dao tao.

- Truong Chinh tri Nguyén Van Cur: t6 chirc xay dung chwong trinh, bién soan
giao trinh va trién khai hoat dong dao tao.

- Cac s6, nganh chuyén mén: cung cip tinh huéng thyc tién va tham gia giang

day chuyén dé.
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Doanh nghiép va chuyén gia thyc tién: tham gia chia sé kinh nghiém va ho trg
xdy dung cac ndi dung dao tao gan voi thyuc tién quan 1y kinh té.

(6) Két qud ky vong

Viéc d6i moi chwong trinh va phuong phap dao tao s& gop phan nang cao tinh
thyc tién ctia hoat dong bdi dudng cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té. Qua d6 giup
cong chirc khong chi ndm vitng kién thirc chuyén mén ma con phat trién cac k¥ ning
can thiét dé xtr 1y hiéu qué cac vin d& quan 1y kinh té trong thuc tién.

4.2.4. Tang cwdng phan cp va thiét Iap co ché kiém soat chit lwong dao tao

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

Giai phap nay nham khic phuc han ché vé quan 1y ddo tao con tip trung,
thiéu linh hoat va chua gén chat trach nhiém gitra co s¢ dao tao voi don vi st dung
cOng chirc, da dugc chi ra tai Chuong 3. Trong thuc té, viéc t6 chuc cac chuong
trinh dao tao con phu thudc nhiéu vao quy trinh phé duyét hanh chinh, dan dén thoi
gian trién khai kéo dai va chua dap tmg kip nhu ciu boi dudng ning luc ciia cic co
quan chuyén mén. Do d6, can timg budc ting cudng phin cap trong to chuc dao
tao, dong thoi thiét 1ap co ché kiém soét chat luong phu hop nham bao dam hiéu
qua va tinh minh bach cua hoat dong dao tao.

(2) Nguyén tic thwc hi¢n trong phén cip dao tao

Viéc phan cép trong dio tao cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té can dugc
thie hién trén co s mot sd nguyén tic chu yéu:

- Phan c4p gan v4i trach nhiém cta don vi sir dung cong chitc: Cac s, nganh
chuyén mén dugc chi dong dé xuat va to chirc cac chuong trinh ddo tao, boi dudng
phtt hop véi yéu cau vi tri viéc 1am ciia d6i ngii cong chirc thudc pham vi quan 1y.

- Bao dam sy quan Iy thong nhit vé tiéu chuan dao tao: S& Noi vu gitr vai trd
co quan tham muu cho UBND tinh trong viéc ban hanh cac tiéu chuan va dinh
huong chung ddi vai hoat dong dao tao cong churc.

- Tang cudng kiém soét chat luong dao tao dya trén két qua dau ra: Hiéu qua
dao tao can duoc danh gia thong qua mutrc dg cai thién nang lyc va hiéu qua thyuc thi
nhiém vu ctia cong chure sau dao tao.

(3) Thiét ldp co ché kiém sodt chit lwong dao tao

Pé bao dam chét lugng dao tao trong diéu kién phan cip, can xiy dung co

ché kiém soat phu hop, bao gdm: Xay dung bo tiéu chi danh gia chat lvong chuong
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trinh ddo tao, dya trén muc d6 phi hop véi yéu cau vi tri viée 1am, chat luong giang
vién va tinh tng dung cta ndi dung dao tao; TS chirc danh gia hidu qua dao tao sau
khi két thuc chuong trinh, thong qua phan hdi cta hoc vién va don vi st dung cong
chtrc; Tang cudng cong khai, minh bach thong tin vé chat luong dao tao, 1am co s&
lya chon céc co s& dao tao phu hop.

(4) Phén dinh trach nhi¢m giita cdc chii thé

Viéc trién khai co ché phan cép va kiém soat chit luong dao tao can co su
phdi hop gifra cac co quan lién quan:

- S& NoO1 vu: tham muu ban hanh dinh hudng, tiéu chuén va theo doi, danh
gia hoat dong dao tao.

- Cac s6, nganh chuyén mon: xac dinh nhu cau dao tao va to chirc cac
chwong trinh bdi dudng phu hop véi vi tri viée lam.

- Truong Chinh tri Nguyén Vin Ciur va cic co s& dao tao: xdy dung
chuong trinh, t6 chirc dao tao va bao dam chit luong giang day.

(5) Két qua ky vong

Viéc ting cuong phan cip va thiét 1ap co ché kiém soat chat lugng dao tao s&
g6p phan nang cao tinh chu dong cta cac co quan sir dung cong chitc trong viéc
phat trién ngudn nhan lyc. Pong thoi, co ché kiém soat chat lwong phit hop sé& gilp
bdo dam hi¢u qua va tinh minh bach cua hoat dong dao tao, qua dé nang cao chat
lugng ddi ngii cong chirc quan 1y nha nudce vé kinh té cua tinh Bac Ninh.

4.2.5. Phat trién mang lu6i chuyén gia dao tao va ting cwong hop tac
trong dao tao

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

Giai phap nay nhim khic phuc han ché vé thiéu giang vién c6 kinh nghiém
thuc tién trong quan 1y kinh té va su han ché trong viéc huy dong ngudn luc chuyén
gia tham gia ddo tao, dd dugc chi ra tai Chuwong 3. Trong nhiéu chuwong trinh dao tao
hién nay, noi dung giang day con thién vé 1y thuyét, trong khi sy tham gia cua cac
chuyén gia thyc tién tir cic co quan quan 1y va doanh nghiép con han ché. Do do,
viéc xdy dung mang luéi chuyén gia tham gia ddo tao 1 can thiét nham nang cao

tinh thuc tién ctia chuong trinh bdi dudng cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té.
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(2) Ting cwong huy dong nguon lwc gidng vién tiv thuc tién qudn Iy

Tinh Bic Ninh can ting budc xay dung co ché huy dong cic chuyén gia
thuc tién tham gia hoat dong dao tao, trong d6 chu trong: Moi lanh dao, chuyén
gia tlr cac s&, nganh chuyén moén tham gia giang day cac chuyén dé lién quan dén
quan 1y dau tu, quan 1y khu céng nghiép, quan 1y tai chinh - ngan sach va xuc
tién thwong mai; huy dong chuyén gia tir doanh nghiép va cac to chtc kinh té
tham gia chia s¢ kinh nghiém vé quan tri doanh nghiép, quan 1y chudi cung tng
va hoi nhap kinh té quéc té; phat huy vai tro cua giang vién Trudong Chinh tri
Nguyén Vin Cu trong viéc hé thdng hoa kién thirc Iy luan va két ndi véi thuc
tién quan Iy tai dia phuong.

(3) Phdt trién dji ngii giang vién kiém nhiém va chuyén gia nguéon

Bén canh ddi ngil giang vién co hitu, cin xay dung luc luong gidng vién
kiém nhiém va chuyén gia ngudn tir cac co quan quan 1y nha nudc va cic to chirc
kinh té trén dia ban tinh. Viéc hinh thanh d6i ngii chuyén gia ngudn sé& gitp bd sung
cac kinh nghiém thyc tién vao chuong trinh dao tao, dong thoi gop phan ting cuong
su gan két gitra hoat dong dao tao v6i yéu cau quan Iy nha nude vé kinh té.

(4) Ting cwong hop tic véi cdc co sé dao tao va té chire chuyén mon

Pé nang cao chat lugng dao tao, tinh Bac Ninh can mé rong hop tac voi cac
co so dao tao va to chirc chuyén mén trong va ngoai nudc. Noi dung hop tac co thé
bao gom: Phéi hop x4y dung chuong trinh dio tao va tai lidu giang day; t6 chirc cac
khoa dao tao chuyén sau vé quan 1y kinh té, chuyén d6i s6 va hoi nhap kinh t& qubc
té; trao doi kinh nghiém va chia sé ngudn luc giang vién. Viéc ting cudng hop tac
s& gop phan da dang hoa ngudn luc dao tao va nang cao chat luong cac chuong
trinh boi dudng cong chuc.

(5) Két qua ky vong

Viéc phat trién mang luéi chuyén gia dao tao va mé rong hop tac voi cac co
s& dao tao, to chirc chuyén moén s& gop phan nang cao tinh thyc tién va chét luong
clia cac chuong trinh bdi dudng coéng chic quan 1y nha nuéc vé kinh té. Qua dé
gitip doi ngii cong chirc cap nhat kip thoi kién thic va kinh nghiém thyc tién, dép

g t6t hon yéu cau quan 1y kinh té trong bdi canh phat trién va hoi nhap.
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4.2.6. Thiét 1ap co ché danh gia hi¢u qua dao tao gin v6i quan ly va phat
trién doi ngii cong chirc

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

Giai phap nay nham khéc phuc han ché vé viéc danh gia hiéu qua dao tao con
mang tinh hinh thirc va chua gin két chit ché véi cong tac quan 1y, sir dung cong
chure, da dugc chi ra tai Chuong 3. Trong thuc té, viéc danh gia sau dao tao chu yéu
dua vao muc do tham gia khoa hoc hoac két qua kiém tra cudi khoa, trong khi chua
xem xét ddy du mirc d6 van dung kién thire va k¥ ning vao thyc tién cong viée. Do
d6, can thiét 1ap co ché danh gia hiéu qua dao tao theo hudng tap trung vao ning luc
thuc thi cong vy, nham nang cao hiéu qua st dung nguén luc dao tao va gop phén
phat trién d6i ngil cong chirc dap ing yéu cau quan 1y nha nude vé kinh té.

(2) Chii thé thuee hi¢n va co ché phéi hop

Co ché danh gia hiéu qua dao tao can dugc trién khai véi sy phdi hop cua
cac chu thé lién quan, bao gom:

- S& Noi vu: chu tri xay dung ti€u chi danh gia hi¢u qua dao tao va hudng
dan cac co quan, don vi thuc hién.

- Céc s6, nganh str dung cong chirc: danh gia mirc do van dung kién thic va
k¥ nang cia cong chirc trong qua trinh thyc hién nhi¢m vu sau dao tao.

- Co so dao tao (nhu Trudng Chinh tri Nguyén Vin Cir): t6 chuc danh gia
két qua hoc tap cta hoc vién va phdi hop theo ddi két qua dao tao.

Sy phdi hop giita cac chi thé nay s& gitip bao dam viéc danh gia hiéu qua
dao tao dugc thuc hién mot cach khach quan va toan dién.

(3) Quy trinh danh gia hiéu qua dao tao

Viéc danh gia hi¢u qua dao tao cé thé duoc thue hién theo md hinh nhiéu cép
do, trong d6 chu trong cac ndi dung sau:

- Panh gia phan hoi ctia hoc vién vé ndi dung va phuong phéap dao tao;

- Panh gia mic do tiép thu kién thirc va k¥ ning thong qua kiém tra hoic bai
tap tinh hudng;

- Panh gid muc d§ van dung kién thtrc vao thuc tién cong vi¢c sau mot thoi

gian nhat dinh ké tir khi hoan thanh khéa do tao;
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- DBanh gia tac dong cua dao tao dbi vai hidu qua hoat dong ctia co quan, don vi.

Céch tiép can nay giup phan anh day du hon gia tri cua hoat dong dao tao dbi
vo1 nang lyc thyc thi cong vu cua doi ngili cong chirc.

(4) Gin két két qua dao tao véi cong tic qudn Iy va phdt trién dpi ngii

Két qua danh gia hiéu qua dao tao can dugc st dung nhu mot trong nhitng
can ct tham khao trong cong tac quan 1y va phat trién doi ngii cong chirc. Cu thé:
Lam co sé dé xac dinh nhu ciu dao tao tiép theo cua cong chirc; hd tro qua trinh
danh gia, quy hoach va phat trién ngudn nhan luc cua co quan, don vi; gdp phan
nang cao y thuc tu hoc va trach nhiém cua cong chic trong viéc tham gia céc
chuong trinh dao tao, boi dudng.

(5) Két qua ky vong

Viéc thiét 1ap co ché danh gia hi¢u qua dao tao s€ giip nang cao tinh minh
bach va hi€u qua cua hoat dong dao tao cong churc. Déng tho1, viéc gén két két qua
dao tao v4i cong tac quan 1y va phét trién doi ngii s& gép phan hinh thanh moi
truong hoc tip thudng xuyén trong cic co quan nha nudc, qua d6 ning cao chat
luong doi ngii cong chirc quan Iy nha nude vé kinh té cua tinh Bac Ninh.

4.2.7. Ting cwong chuyén ddi s trong quan 1y va to chirc dao tao, bdi
dwong cong chire

(1) Co 56 dé xudt gidi phdp

Giai phap nay nham khic phuc han ché vé viéc quan 1y va to chirc dao tao
con phan tan, ung dung coéng nghé thong tin trong dao tao chua déng bo, da duoc
chi ra tai Chuong 3. Trong bdi canh yéu cau chuyén dbi sb trong quan 1y nha nudc
ngay cang cao, viéc doi moi phuong thirc quan 1y dao tao thong qua cac nén tang sd
14 can thiét nham nang cao hiéu qua td chirc dao tao va tao diéu kién cho cong chuc
tiép can cac chuong trinh bdi dudng mot cach linh hoat. Do d6, can thuc day tng
dung cong nghé sb trong quan 1y va té chirc dao tao, gop phan nang cao chat lugng
va hiéu qua ctia cong tac bdi dudng cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té.

(2) Xay dung hé thong qudn Iy hoc tip trwe tuyén

Mot trong nhitng ndi dung quan trong 13 xay dung hé théng quan 1y hoc tap
tryc tuyén (LMS) nham hd trg quan 1y va té chirc cic chuong trinh ddo tao, bdi

dudng cong chirc. Hé thong nay can cho phép: Quan 1y thong tin vé qua trinh tham
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gia dao tao cua cong chirc; to chire cac khoa hoc truc tuyén va cung cap hoc liéu
dién tu; theo doi va danh gia két qua hoc tap cua hoc vién. Viéc trién khai hé théng
LMS s€ gop phén nang cao tinh linh hoat cua hoat dong dao tao, déng thoi tao diéu
kién dé cong chtrc co thé tham gia hoc tap moi lic, moi noi.

(3) Phdt trién hoc liéu sé phuc vu dao tao

Cung véi viéc xdy dung nén tang hoc tap truc tuyén, can timg budc phat
trién hé théng hoc liéu s phuc vu cac chuong trinh dao tao, boi dudng cong churc.
Céc hoc liéu nay c6 thé bao gdm bai giang dién tir, video bai giang, tai liéu chuyén
dé va cac tinh hudng thuc tién trong quan 1y kinh té. Viéc s6 hoa hoc liéu s& giup
nang cao kha nang tiép can tai liéu dao tao va hd tro qua trinh tu hoc cua cong chirc.

(4) Tang cwong chia sé tri thurc va kinh nghiém quan ly

Céc nén tang sb ciing c6 thé duogc sir dung dé ting cudng trao do6i va chia sé
kinh nghiém giira cong chirc, thong qua cic dién dan trao doi chuyén mon hoic cac
nhom thao luan truc tuyén theo linh vuc quan 1y kinh té. Thong qua cac hoat dong
nay, cong chirc co thé chia sé kinh nghi¢m thyc tién, thao luan cac van dé phat sinh
trong quan 1y kinh té va cung tim kiém cac giai phap phu hop.

(5) Lién thong dit liéu dao tao véi hé thong qudn Iy cdn bp

Pé nang cao hiéu qua quan 1y, can ting budc két ndi dit liéu dao tao v4i hé
théng quan 1y can bo, cong chic cua tinh. Viéc lién thong dir liéu s& giup cac co
quan quan 1y theo d&i qua trinh dao tao, bdi dudng ciia cong chirc va sir dung thong
tin ndy trong cong tac quan ly, phat trién ngudn nhan luc.

(6) Két qua ky vong

Viéc ting cudng ung dung cong nghé s trong quan 1y va to chirc dao tao s&
giip nang cao hi¢u qua quan ly hoat dong dao tao, d@)ng thoi tao diéu kién thuan loi
cho cong chirc tham gia hoc tap va cap nhat kién thic chuyén mén. Qua d6 gop phan
hinh thanh méi truong hoc tap thuong xuyén trong cac co quan nha nudc va nang cao
chat luong ddi ngii cong chirc quan 1y nha nudc vé kinh té cta tinh Bac Ninh.

4.2.8. Co ciu lai nguon lure tai chinh va tin dung ha ting phuc vu dao tao

(1) Co sé dé xudt gidi phdp

Giai phap nay nham khéc phuc han ché vé nguén luc tai chinh danh cho dao

tao con han ché va ha tﬁng phuc vu dao tao chua dugc khai thac hiéu qua, da duoc chi
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ra tai Chuong 3. Trong thuc té, kinh phi ddo tao chu yéu duoc bé tri trong ngan sach
chi thudng xuyén v6i dinh mirc con thip, trong khi nhu cau ning cao chét luong dao
tao ngay cang 16n. Bén canh d6, qua trinh sip xép t6 chirc bd may va tinh gian bién
ché c6 thé dan dén viéc doi du mot sb co so vat chit va tru s& 1am viée. Viée tan dung
cac nguodn liwc nay dé phuc vu hoat dong dao tao s& gbp phan nang cao hiéu qua st
dung tai san cong va hd trg phat trién ngudn nhan lyc cta dia phuong.

(2) Hodn thi¢n co ché tai chinh cho hoat dpng dao tao

Dé ning cao hiéu qua dau tu cho dao tao, tinh can timg budc hoan thién co
ché tai chinh theo hudng da dang hoa nguén luc. Mot s ndi dung c6 thé dugc xem
xét trién khai gom: B4 tri kinh phi dao tao phu hop trong ké hoach ngan sach hang
nam, bao dam dap ung yéu cau bdi dudng cong chirc theo vi tri viée lam; khuyén
khich huy dong ngudn lyc xa hoi théng qua hop tac véi doanh nghiép, t6 chirc dao
tao va cac co s giao duc; tang cuong quan ly va st dung hiéu qua kinh phi dao tao,
bao dam kinh phi duoc phan bo phit hop véi nhu cau va muc tiéu dio tao.

(3) Tén dung co sé vit chit phuc vu dao tao

Cac co s& vat chét hién c6 cua dia phuong co thé duoc khai thac hiéu qua
hon dé phuc vu hoat dong dao tao, boi dudng cong chirc. Cu thé:

- Str dung cac co sé dao tao hién c6 nhu Truong Chinh tri Nguyén Vin Cu
lam trung tdm to chirc cac chuong trinh bdi dudng;

- Tan dung cac phong hop, hoi truong hodc co sd vat chét cua céac co quan
nha nude dé to chire cac hoat dong dao tao;

- Tung budc dau tu trang thiét bi cong nghé thong tin phuc vu dao tao truc
tuyén va xay dung hoc li¢u s0.

Viéc tan dung hiéu qua co sé vat chit s& gop phan giam chi phi t6 chirc dao
tao va nang cao hi¢u qua sur dung tai san cong.

(4) Vai tro cua cdc co quan lién quan

Viée co ciu lai nguff)n lyc tai chinh va tan dung ha téng phuc vu dao tao can
¢6 su phdi hop clia cac co quan lién quan:

- Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan déan tinh: ban hanh cac chu truong,

chinh sach vé bo tri nguon lyc cho dao tao cong chirc;
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- S& Tai chinh: tham muu bd tri kinh phi va huéng dan quan 1y, st dung kinh
phi dao tao;

- S& N6i vu: xac dinh nhu cau dio tao va dé xuat phan bo ngudn luc phi hop;

- Céc co quan, don vi sir dung cong chie: phdi hop t6 chirc va st dung hiéu
qua cac ngudn luc dao tao.

(5) Két qua ky vong

Viée co ciu lai nguén lyc tai chinh va tan dung ha t@ing phuc vu dao tao sé&
g6p phan nang cao hiéu qua dau tu cho hoat dong bdi dudng cong chirc. Dong thoi,
viéc st dung hi¢u qua cac nguf)n lyc hién c6 cua dia phuong s€ tao diéu kién thuan
loi cho viéc trién khai cac chuong trinh dao tao, qua d6 gdp phan ning cao chat
lugng d6i ngii cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té cua tinh Bac Ninh.

Két qua khao sat doi ngii cong chirc QLNN vé kinh té & hai tinh Bac Giang
va Tinh Bic Ninh trudc va sau sat nhap vé cac giai phap nang cao hiéu qua cong tac
dao tao d6i ngii cong chirc QLNN vé kinh té tinh Bac Ninh cho thay,

Nhém gidi phdp vé phén tich nhu cau va chién leoc: Nhém giai phap ndy tap
trung vao khéc phuc han ché vé tinh chién luge va tinh kip thoi da dugce chi ra muc trén
(gia hoa doi ngii, thiéu nhan lyc tré). Giai phap “Ra soat, danh gia cong chirc trudce khi
ctr di hoc” dat ty 16 dong thuan cao (95,3%). Piéu ndy phan dnh nhu cau cap thiét phai
thuc hién phan tich nhu cau theo nang luc thuc chét thay vi chi dya trén ti€u chuéin
bang cap. Cong chirc ting ho viéc “Xac dinh muc tiéu dio tao cua tinh” (92,8%) va
“Panh gia ‘ving triing’ dé bd sung chi tiéu” (92,2%). Diéu nay nham khic phuc sy
thiéu tinh chién luoc va han ché trong viéc tré hoa doi ngii da duoc nhan dién.

Nhém gidi phdp vé thiét ké, trién khai va nguén lec: Nhém giai phap ndy nham
giai quyét cac van dé vé tinh hinh thuc, thiéu ngudn luc va su chua dong bo vé tiéu
chuan da dugc phan tich trong phan thyc trang. Giai phap “Hoan thién tiéu chuan chirc
danh, vi tri viéc 1am” nhan dugc 95,1% ¥ kién dong tinh. Piéu ndy dugc xem 13 nén
tang dé gén két noi dung dao tao vdi khung nang luc cu thé cua vi trf viée 1am, tao ra su
lién két chit ché hon giita ddo tao va yéu cau cong viée. “Lién két véi co sd gido duc”
(95,9%) va “Huy dong da dang ngudn luc cho dio tao” (95,6%) 14 hai giai phap duogc

danh gi cao nhat. Piéu ndy cho thdy cong chirc nhan thirc rd sy can thiét phai mé rong
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quy mo, nang cao chit luong bang cach khai thic ngudn lyc bén ngoai (chuyén gia, co
s& vét chat) dé khac phuc han ché vé kinh phi va doi ngii gidng vién ndi bo.

Nhém gidi phdp vé tac déng va sir dung sau ddo tao: Pay 1a nhom giai phap truc
tiép nham khic phuc khoang céach lon nhit vé hiéu qua da duogc chi ra tai muc 3.4.1.2
(tic dong han ché ciia cac khoa ngan han). Giai phap “B0 tri, sir dung cong chirc hop 1y
sau dao tao” dugc 94,8% cong chirc dong tinh. Ty 1é dong thuan cao nay phan dnh mbi
quan tAm sau sic ctia doi ngil vé hiéu qua thuc chat ctia qua trinh dao tao va nhu cu can
c6 mot co ché gin két 13 rang giita dau tu dao tao voi quy hoach, bd nhiém.

Bang 3.13: Nhén dinh vé cac giai phap nang cao hiéu qua dao tao cong chirc

quan Iy nha nuéc vé kinh té tinh Bic Ninh

TT Giai phap Ty 1é dong thuin (%)
1 |Lién két véi co so gido duc 95,9
2 |Huy dong ngudn luc dio tao 95,6
3 |Ra soat, danh gid cong churc trude khi ctr di hoc 95,3
4 |Hoan thién tiéu chuin chirc danh, vi tri viéc 1am 95,1
5 | BO tri, str dung cong chire sau dao tao 94,8
6 | Xac dinh muc ti€u dao tao cua tinh 92,8
7 |Panh gia “ving triing” dé bo sung chi tiéu 92,2

Nguon: Két qua khao sdt, 2024.

Nhin chung, cac giai phap duoc cong chirc dé xuat thé hién tinh toan dién, bao
phu dﬁy du cac giai doan cua chu trinh dao tao. Pac biét, viéc tap trung vao su gén Kkét
gifta dao tao va st dung (Giai phap 5) cung vdi viée xac 1ap chién lugc rd rang (Giai
phap 3, 6) dugc xem 13 huéng di quan trong nhat dé chuyén doi cong tac dao tao tir
hoat dong mang tinh thii tuc sang cong cu chién lugc phat trién nguén nhén lyuc.

4.3. KIEN NGHI

Céc kién nghi dudi day nham giai quyét nhitng van dé vuot qua thAm quyén
ctia chinh quyén tinh Bac Ninh, dic biét lién quan dén khung phéap 1y, co ché tai

chinh, huéng din chuyén mon va ha ting dao tao céng chic & cip qudc gia. Nhitng
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kién nghi nay xuét phat tir cac han ché dd duoc phan tich & Chwong 3 va tir yéu cau
nang cao chit luong dio tao céng chirc quan 1y nha nude vé kinh té trong bbi canh
phat trién va hoi nhap.

4.3.1. Kién nghi véi Quoc hoi

Thir nhat, tdng cuong gidm sat viéc thyc thi Luat Can bg, cong chirc (stra
d61) nim 2025 va cac vin ban hudng din lién quan. Viéc gidm sat can tip trung
vao qué trinh trién khai quan 1y cong chirc theo vi tri viéc lam va khung nang luc,
nham bao dam céc quy dinh mdi dugce thyc hién théng nhét va thuc chét tai céac
dia phuong.

Thir hai, quan tam b tri nguén lyc tai chinh cho hoat dong dao tao, boi dudng
cong chuc trong dy todn ngan sach nha nudc, dic biét dbi vai cac dia phuong c6 toc
d6 phat trién kinh t& nhanh va nhu cau nang cao ning luc quan 1y kinh té 16n.

Thir ba, ting cudng giam sat viéc trién khai cac chuong trinh dao tao, boi
dudng cong chirc & cip qudc gia, bao dam cac chuong trinh nay gin véi yéu cau thuc
tién ciia hoat dong quan 1y nha nudc va dap ung yéu cau phat trién kinh té - xa hoi
trong giai doan mdi.

4.3.2. Kién nghi véi Chinh phi

Thir nhat, chi dao B6 Noi vu va cac bo, nganh lién quan xay dung khung
nang luc cong chirc thong nhat & cip qudc gia, dic biét dbi véi cac linh vuc quan 1y
kinh té quan trong nhu quéan 1y dau tu, quan 1y khu cong nghiép, chuyén doi sé va
hoi nhap kinh t& qudc té. Viéc ban hanh khung ning luc thong nhat s& tao co s dé
cac dia phuong xay dung chuong trinh dao tao phu hop voi vi tri viéc lam.

Thir hai, ting cudng tng dung céng nghé sb trong quan 1y dao tao cong
chirc, thong qua viéc xdy dung cac nén tang quan 1y dao tao va co s¢ dit liéu qudc
gia vé ddo tao, bdi dudng cong chuc. Picu nay sé giup cac dia phuong thuan loi
hon trong viéc to chirc ddo tao va theo ddi qua trinh phét trién ning luc cua doi
ngti cong chirc.

Thir ba, hoan thién co ché tai chinh cho hoat dong dao tao, boi dudng cong
chtic, tao diéu kién cho cac dia phuong chii dong hon trong viéc huy dong va sir

dung nguén luc cho dao tao.
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4.3.2. Kién nghi véi cac B9, nganh lién quan

Péi véi Bé Ngi vu: Can hoan thién cac hudng dan chuyén mon vé xay dung
khung ning luc, danh gia ning lyc cong chirc va to chirc dao tao, bdi dudng theo vi
tri viéc lam. Pong thoi ting cudng hd tro cic dia phuong trong viéc xdy dung
chuong trinh dao tao phut hop voi yéu cau thuce tién.

Poi véi Bo Tai chinh: Nghién curu diéu chinh dinh mtrc chi cho hoat dong
dao tao, bdi dudng cong chirc theo hudng phi hop voi yéu cdu nang cao chat luong
dao tao. Dong thoi huéng dan cac co ché tai chinh tao diéu kién huy dong ngudn
luc xa hoi cho hoat dong dao tao.

Péi véi Bé Khoa hoc va Cong nghé: Tang cudng phat trién ha tang cong
nghé phuc vu chuyén doi so trong quan 1y nha nudc, bao gdm cac nén tang dio tao
truc tuyén va hé théng hoc liéu sd, tao diéu kién dé cac dia phuong trién khai céc
chuong trinh dao tao hién dai.

DPéi véi Bé Ngoai giao va cdc co quan lién quan: HS trg cac dia phuong mo
rong hop tac quc té trong ddo tao va bdi dudng cong chirc, thong qua cac chuong
trinh hop tac, trao doi kinh nghiém va dio tao ngin han vé quan 1y kinh té va quan

tri cong.
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KET LUAN

Lu4n 4n “Dao tao doi ngii cong chirc quan 1y nha nude vé kinh té tinh Béc
Ninh” dat dugc nhitng két qua méi sau:

Thir nhat, vé 1y ludgn: Luan an da xay dung va van dung khung phan tich dao
tao cong chitc QLNN vé kinh té cp tinh dua trén Ly thuyét dao tao theo nhu cau
(Armstrong), quan diém Quan trj cong méi (NPM) va khung phéap 1y qudc gia.
Khung phan tich nay tich hop bdn budc (xac dinh nhu cau, 14p ké hoach, t6 chuc thuc
hién, danh gia két qua), gan v6i bdi canh va nhén t6 anh huéng, qua d6 bd sung co s&
1y luan cho nghién ciru va thuc tién dao tao cong chire kinh té & Viét Nam.

Thit hai, vé thye tién: Luan an da khao sat 387 cong chirc QLNN vé kinh té
tai Bac Ninh giai doan 2021-2024, phan anh toan di¢n thyc trang dao tao, chi ra
khoang cach gitra yéu cau vi tri viéc 1am va ning lyc thyc té, 1am 16 thanh tyu, han
ché va nguyén nhan, dong thoi phan biét giira nguyén nhan chi quan (thudc tinh) va
khach quan (thudc thé ché, bdi canh kinh té - xa hoi, thi truong lao dong).

Thir ba, vé gidi phdp: Luan an dé xuat cdc nhom giai phap kha thi nham nang
cao chat lugng dao tao trong bdi canh sap nhap hanh chinh va yéu cau phat trién
méi. Cac giai phap tap trung vao: (i) gin dao tao vé6i vi tri viée 1am va khung ning
Iuc; (i) d6i m&i ndi dung, phuong phap va mé hinh to chirc; (iii) lién thong dao tao
v6i cong tac nhan su; (iv) phat trién ning luc sb, hoi nhip qudc té, quan tri lién
ving; (v) bao dam ngudn luc va hién dai hoa cong cu quan 1y dao tao.

Thir tw, vé déng gdp thuee tién: Luan an da ching minh tac dong tich cuc cia
dao tao giai doan 2021-2024 dbi voi chuan hoéa ddi ngii, ndng cao ning luc tham
muu, cai thién Chi s6 CCHC va PCI cua tinh. Pong thoi, dé xuat dinh huéng dao
tao dén nam 2030, ge“'m v&i muc tiéu Bic Ninh trg thanh thanh phé tryc thudc Trung
wong, trung tim cong nghiép cong nghé cao, ban dan, dé thi thong minh va dich vu
chét luong cao.

Thir ndm, vé ¥ nghia khoa hoc va thuc tién: Luan an bo sung khoang trong
nghién ctru 1y lun vé dao tao cong chirc kinh té cap tinh, dong thoi cung cap co sd

thue tidn va giai phap chinh sach cho Bic Ninh trong giai doan sau sap nhap, gop
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phan nang cao ning luc cong chirc, hiéu qua quan 1y kinh t& va thuc day phat trién
bén viing.

Nhu vay, luan 4n di hoan thién ca phuong dién 1y luan va thuc tién, dong
thoi dé xuét giai phap vira mang tinh kha thi trudc mét vira dinh huéng chién luoc
dén nam 2030, phu hop véi yéu cau hoi nhap, chuyén doi sé va cai cach hanh chinh.
Nhitng dong gop nay cé ¥ nghia thiét thyc trong viée nang cao chit luong doi ngi
cong chirc va hiéu qua quan 1y kinh té cap tinh, qua d6 thic dy phat trién kinh té -

xa hoi bén viing cia Bac Ninh..
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PHU LUC
PHIEU TRUNG CAU Y KIEN

Xin chao 6ng/ba!
T6i dang thuc hién Luan an tién si: “Pdo tao dpi ngii cong chivc qudn Iy
Nha nwéc vé kinh té tinh Bdc Ninh”. Rat mong ong/ba tra 10i khach quan, trung
thue vao cac cau hoi dudi day. Nhitng thong tin ma 6ng/ba cung cdp chi nhdm phuc
vu cho muc dich nghién ciru khoa hoc (6ng/ba khong phai dién tén vao phiéu nay).
Xin tran trong cam on 6ng/ba!
Huong dan trd 1oi: Ong/ba vui long dinh diu X hodc khoanh tron vio
phwong dn phii hop véi quan diém ciia éng/ba.
——
PHAN 1: THONG TIN CHUNG
Céu 1: Ong/ba vui long cho biét mét s6 thong tin ca nhin:
1. Gigitinh:1. Nam 2. Nir
2. Trinh d¢ chuyén mon cua ong/ba?
1. Trung cip, Cao dang
2. Pai hoc
3. Sau dai hoc

4. Ong/ba:
1. C4 gitr chtrc vu 1anh dao, quan ly (Cong chuc quan ly)
2. Khong gitr chtrc vu lanh dao, quan 1y (Cong chirc khong quan 1y)
5.0n8/ba CONG LAC HAT: ...............oo oo
6. Ong/ba di cong tdc tai co quan hién tai tir nam: .......................
7. Ong/ba bit dau di lam tie nam: .............................
Cau 2: Ong/ba di tirng tham gia chwong trinh dao tao cong chirc bao gio chwa?
1. P ting tham gia > Trd loi tiép tir Cau 3
2. Chua ting tham gia > Chuyén sang Cau 22
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PHAN A: DANH CHO CONG CHUC PA THAM GIA PAO TAO

Cau 3: Ong/ba da tham gia 16p dao tao nao? (C6 thé chon NHIEU phuwong dén)
1. Pao tao cép cao hon (Thac si, Tién si)

. Bao tao cao cép 1y luan chinh tri

. Pao tao trung cip 1y ludn chinh trj

. Do tao van bang ngoai ngit

. Pao tao tin hoc van phong

. Dao tao nghiép vu Tai chinh - Quan ly

. Pao tao nghiép vu Cong nghé - Théng tin

o N oo o B~ W DN

. Pao tao chuyén mén khac theo nhu cau

9. KhAC (XIN Qi 1) ..o
Céau 4: Nhirng lop dao tao ma ong/ba da tham gia (0 cdu 3) do ai chi tra hoc
phi? (chi trd 1oi nhitng I6p ma éng/ ba chon ¢ Cau 3) (Khoanh tron vao CAC
PHUONG AN PHU HOP véi 6ng/ba ¢ méi hang ngang)

Ngéan Ngudn | Tw Hoc Khéac
sachNha | quy |tuc| bong/tai | (xin ghi

nwéc/ cua co tro tir to rd)
Tinh guan chire khac

1~. De}? ta? cap cao hon (Thac 1 2 3 4

si, Tién si)

2. Pao tao cao cap 1y luan CT 1 2 3 4

3. Pao tao trung cip 1y ludn CT 1 2 3 4

4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4

5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4

6. De}o ta{o nghiép vu Tai chinh 1 9 3 4

- Quan ly

7. PBao tao nghiép vu Cong

ngh¢ - Thong tin 1 2 3 4

8. Pao tao ‘Achuyen mon khac 1 2 3 4

theo nhu cau

9. Khéc (xin ghi 1): ............ 1 2 3 4
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Cau 5: Nhitng 16p dao tao ma déng/ba da tham gia (¢ cdu 3) dwge té chire &
dau? (chi trd loi nhitng lop ma ong/ ba chon ¢ Cau 3)

Tai dia | O dia 6] Ket h(.)'p,
ph.u’m.lg phu’ozng nudc trong nuge
. .. | & nudc
khac | ngoai <
ngoai
1. Pao tao cip cao hon (Thac si, Tién si) 1 2 3 4
2. Pao tao cao cap 1y luan CT 1 2 3 4
3. Do tao trung cip 1y ludn CT 1 2 3 4
4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4
6. Dao tao nghiép vu Tai chinh - Quan ly 1 2 3 4
7. Dao tao nghiép vu Cong nghé - Thong tin 1 2 3 4
8. Pao tao chuyén mén khac theo nhu cau 1 2 3 4
9. Khéac (xin ghi 10): .....ccoceeen. ... 1 2 3 4

Cau 6: Sau khi 6ng/ba hoan thanh chwong trinh dao tao, co quan cé hd

tro/thay ddi gi cho dng/ba? (chi trd 16i nhitng I6p ma 6ng/ ba chon & Cau 3)
(Khoanh tron vao CAC PHUONG AN PHU HOP véi 6ng/ba ¢ méi hang ngang)

Khong | Giao | Sap | Puwa | B6 | Luan |Khéac
co thém | xép | vao |nhiém | chuyén | (xin
thay | trach |cong | dién | l&nh | sangvi | ghi
doi | nhiém | viec | quy | dao, tri ro)
dang phu | hoach | quan | khac
ké hop ly
1. Pao tao cip cao hon 1 2 3 4 5 6
(Thac si, Tién si)
2. Pao tao cao cap ly 1 2 3 4 5 6
luan CT
3. P4o tao trung cap ly 1 2 3 4 5 6
luan CT
4. Pao tao vin bang 1 2 3 4 5 6
ngoai nglt
5.Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 5 6
6. bao tao nghiép vu 1 2 3 4 5 6
Tai chinh - Quan ly
7. Pao tao nghiép vu 1 2 3 4 5 6
Cong nghé - Thong tin
8. Pao tao chuyén mon 1 2 3 4 5 6
khac theo nhu cu
9. Khac (xin ghi rd): ... 1 2 3 4 o) 6
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Cau 7: Ong/ba cho biét viéc cir cong chire di dao tao tai co quan ong/ba dwa trén
tiéu chi nao? (Khoanh tron vao CAC PHUONG AN PHU HOQP véi 6ng/ba & méi
hang ngang)

2 Ké | Nhu Trinh
So A Muc n
g hoach | cau N do, .
nim ; tiéu N Khac
A dao | thuc . bang .
cbng X phat X (xin
. tao te . cap -
tac/ q . trién ., ghi
A cua cia . e cua ~
tham A cua dia A ro)
o co | cong ’ cong
nien n phwong ,
quan | viéc chure
1~. Da}? ta? cap cao hon (Thac 1 2 3 4 5
si, Tién si)
2. Do tao cao cap 1y luan CT 1 2 3 4 5
3. Pao tao trung cap 1y luan CT 1 2 3 4 S
4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4 S
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 S
6. PBao tao nghiép vu Tai
chinh - Quan ly . 2 3 4 >
7. PBao tao nghiép vu Cong
ngh¢ - Thong tin ! 2 3 4 >
8. Pao tao ;chuyen mon khac 1 9 3 4 5
theo nhu cau
9. Khac (xin ghi rd): ......... 1 2 3 4 )

Cau 8: Ong/ba danh gia mirc dd phit hop ciia céc tiéu chi cir cong chire di dao
tao tai co’ quan dng/ba? (theo thang diém 1 dén 5, trong d6 1 1a rat khéng hop 1y, 2
1a khong hop 1y, 3 1a binh thuong, 4 1a hop 1y va 5 1a rat hop 1y)

Piém Co quan khong sir dung
(1-5) tiéu chi nay

1. S6 nam cong tac/tham nién

2. Ké hoach dao tao cua co quan

3. Nhu cau thyc t€ cia cong viéc

4. Muyc tiéu phat trién cta dia phuong

5. Trinh do, bang cap cua cong chuc

6. Khac (xin ghi 18) ..................




178

Cau 9: Ong/ba vui long danh gia mirc @ hai long ciia 6ng/ba vé hoat dong dao
tao ma dng/ba da tham gia? (ddnh gid & tit cd cdc ndi dung tiv hé tro kinh phi

dén bé nhigm sau dao tao theo thang diém #ir 1 dén 5, trong d6 1 1a rat khong hai

1ong, 2 1a khong hai long, 3 14 binh thudng, 4 1a hai long va 5 14 rat hai long)
(chi trd loi nhitng lop ma ong/ ba chon ¢ Cau 3)

H6 | Ké |Thoi| Noi |Hiéu| Quy | Bo
tro | hoach | gian | dung | qua | hoach | nhiém
kinh | dao | dao | dao | dao | sau sau
phi | tao | tao | tao | tao | dao dao
dao tao tao
tao

1. Pao tao cap cao hon (Thac
si, Tién si)

2. Pao tao cao cip ly luan

chinh tri
3. Pao tao trung cép 1y ludn
chinh tri

4. Pao tao van bang ngoai ngir

5. Pao tao tin hoc van phong

6. Pao tao nghi¢p vu Tai
chinh - Quan ly

7. Pao tao nghiép vu Cong
ngh¢ - Thong tin

8. Pao tao chuyén modn khac
theo nhu cau

9. Khac (xin ghi r): .........

Cau 10: Viéc cir cong chirc tham gia dao tao c6 dugc thong bao trong co quan
khong? (chi chon MOT PHUONG AN)

1. C6 thdng bao cong khai

2. Khong dugc thong bao cong khai

3. Chi cbng khai v&i mot s6 nguoi

Cau 11: Viée duoc cir di dao tao d6 cé diing nhu cau/ nguyén vong ciia dng/ba khong?
1. Hoan toan dang véi nhu cau
2. Pung 1 phan nhu cau
3. Khéng dang nhu cau
4. Khac (XIN GhIT0) . ouveneetiit it
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Cau 12: Ong/ba danh gia vé ké hoach va viéc trién khai ké hoach dio tao tai co

guan 6ng/ba?

1.
2.

3.
4.
S.

Cong khai cho moi cong chuc dugc biét

Trién khai trong thoi gian ngian nén dng/ba khong kip/ kho khin trong khau
chuén bi hé so

Ong/ba khong dugc tiép can thong tin

Ong/ba duoc tham gia vao qua trinh 1ay y kién dé xay dung, trién khai ké hoach
KhAc (XIN ghirB) ...,

Céu 13: Panh gia ciia 6ng/ba vé ndi dung chwong trinh ma déng/ba dwoc co

quan ctwr di dao tao?

1.

3.
4.
6.

Phu hop véi chuyén mén ma 6ng/ba da ting dugc dao tao (trudc khi dugc
nhan vao co quan cong tac)

Khéng phu hop véi chuyén mén ma o6ng/ba da tung dugc dao tao (trudc Khi
duoc nhan vao co quan cong tac)

Phu hop véi chuyén mén ma 6ng/ba dang dam nhiém

Khéng phu hop véi chuyén mon ma 6ng/ba dang dam nhiém

Khac (Xin @hi 10) ...vviinii e

Cau 14: Ong/ba vui 1ong cho y kién vé phwong phip dao tao ddi véi cac

chwong trinh dao tao ma ong/ba dugc co quan cir di dao tao?

AN

Rat phu hop

Phu hop

Binh thuong
Khdng phu hop
Rat khéng phi hop

Cau 15: Sau dao tao, co quan dng/ba cé trién khai hoat dong danh gii sau dao
tao cong chirc Khong? (¢ thé chon NHIEU PHUONG AN)

1.

b

Co6 danh gia hiéu qua cua cong chirc sau khi dugc dao tao

C6 ra soéat cong chuc sau dao tao dé dua vao quy hoach

C0 ra soét cong chtc sau dao tao dé bo nhiém

C6 ra soat cong chirc sau dao tao dé b tri cdng viéc phu hop ning luc, trinh
do dao tao

Khac (Xin @hi 10) ...vviiiii e
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Cau 16: Ong/ ba thay hoat dong danh gia sau dao tao cong chirc ¢ tic dung
nhu thé nao dén chit hrong, hiéu qua ciia cong tac dao tao trong co quan
ong/ba?

1. Co tac dung nang cao chét luong, hiéu qua dao tao

2. Khoéng c6 tac dung gi

3. Khong biét
Cau 17: Theo 6ng/ba cong tac dao tao cong chirc trong co quan ong/ba co
thuén loi gi? (c6 thé chon NHIEU PHUONG AN)

1. Lanh dao co quan quan tim dén cong tac dao tao cong chirc

2. Co ché chinh sach thuan lgi cho hoat dong dao tao céng chirc

3. Sap xép cong viéc phi hop cho dao tao cong chirc

4, Khac (XIN @RI T0) ..voiiiii i e e
Cau 18: Theo 6ng/ba cong tac dao tao cong chirc trong co quan ong/ba cé kho
khin gi? (c6 thé chon NHIEU PHUONG AN)

1. Kinh phi dao tao

2. Thoi gian dao tao

3. Sap xép, bé tri cong chuc sau dao tao

4., Khac (XIN @R 10) «.vvieiii i e
Céu 19: Ong/ba vui long danh gia vé mirc d kip thoi ciia quyét dinh cir 6ng/ba
di dao tao) (chi chon MOT PHUONG AN ¢ méi hang ngang)

Rat | Khong| Binh | Kip | Rat
khong | Kkip | thwong | thoi | Kip
kip thoi thoi
thoi
1. Bao tao cép cao hon (Thac si, Tién si) 1 2 3 4 5
2. Pao tao cao cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 | 5
3. Do tao trung cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 | 5
4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4 5
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 5
6. Bao tao nghiép vu Tai chinh - Quan ly 1 2 3 4 5
7. Bao tao nghi¢p vu Cong ngh¢ - Thong tin 1 2 3 4 5
8. Pao tao chuyén mén khac theo nhu cau 1 2 3 4 5
9. Khac (xin ghi r0): ..........ooveenn.n. 1 2 3 4 5
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Cau 20: Ong/ba danh gia mirc d9 phu hop ciia ndi dung chwong trinh dao tao

ma ong/ba di timg tham gia vé cac khia canh sau day? (chi chon MOT

PHUONG AN 6 méi hang ngang)

Rat | Khong| Binh | Phu | Rét
khéng | phu | thwong | hop | phu
phu hop hop
hop
1. Yéu ciu cong viéc 1 2 5
2. Mong mudn ctia ban than 6ng/ba 1 2
3. Kha nang phat trién cho twong lai cta 1 2 S
ong/ba
4. Mirc d6 dap tng yéu cu cong viéc 1 2 3 4 5
cua co quan st dung ong/ba
5.Khac (xin ghird): ............oeeanl. 1 2 3 4 5

Cau 21: Sau khi dwgc tham gia nhirng chwong trinh dio tao dwoc dé cip &

phia trén, 6ng ba CO MONG MUON dugc tiép tuc tham gia cic chwong trinh

dao tao nao dudi day khong?

1. Bao tao chuyén sau hon, phu hgp véi vi tri cong tac

2. Pao tao sang linh vuc khac (vi du: 6ng/ba da tung dugc dao tao Tai chinh -

Ké toan nhung cong tac ¢ linh vuc khac va mong mudn dugc dao tao & linh

vuc moi do)

3.Khac (XIn ghi10): .o e
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PHAN B. POI VOI CONG CHUC CHUA THAM GIA PAO TAO

Cau 22: Vi sao ong/ba chwa dwgc tham gia cac 16p dao tao cia co quan?

(Khoanh tron vao CAC PHUONG AN PHU HOP véi éng/ba ¢ méi hang ngang)

Khong |
Kinh | Thoi | Pia | c6co | Ong/ ,
. . <X 2 s A Khac
phi | gian | diém | s dao ba (xin
ho | dao | dao tao | khong hi
trg | tao | tao | ding | bietli ?6)
thap | dai | 6xa |chuyén| do
nganh
1. Bao tao cap cao hon (Thac si, 1 2 3 4 5
Tién si)
2. Pao tao cao cép 1y luan chinh tri 1 2 3 4 5
3. Pao tao trung cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 S
4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4 S
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 5
6. Pao tao nghi¢p vu Tai chinh - 1 2 3 4 5
Quan 1y
7. Pao tao nghi¢p vu Cong nghé - | 1 2 3 4 5
Thong tin
8. Dao tao chuyén mén khac theo | 1 2 3 4 )
nhu cau
9. Khac (xin ghird): ............... 1 2 3 4 5

Cau 23: Ong/ba c6 mong mudn tham gia chwong trinh dio tao nao trong twong
lai? (C6 thé chon NHIEU phirong dn)
Khong = Chuyén sang trd loi TIEP TU CAU 26

© 0o N RwWDdRE

Dao tao cdp cao hon (Thac si, Tién si)

Pao tao cao cip Iy luan chinh trj
Dao tao trung cap 1y luan chinh trj
Pao tao van bang ngoai ngit

Dao tao tin hoc van phong

Dao tao nghiép vu Tai chinh - Quan ly

Dao tao nghiép vu Cong nghé - Thﬁng tin

Pao tao chuyén moén khéc theo nhu cau
10 KNAC (XIN @i T0): ..vtitit e,
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Cau 24: Ong/ ba mong mudn khoéa dio tao dé do ai chi tra? (Chi chon nhiing

phuwong an éng/ ba chon o Cau 23)

Ngan . Hoe
sach | Nguon z .. | Khac
R - bong/tai .
Nha quy | Tw & | (Xin
. - .* | tro tur to .
nwée/ | cia co | tuc S ghi
. chure ~
Pia quan Kh3 ro)
ac
phuwong
1. Pao tao cip cao hon (Thac si, Tién si) 1 2 3 4
2. Pio tao cao cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4
3. Pao tao trung cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4
4. Pao tao van bang ngoai ngi 1 2 3 4
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4
6. Bao tao nghi¢p vu Tai chinh - Quan ly 1 2 3 4
7. Pao tao nghi¢p vu Cong nghé - 1 2 3 4
Thong tin
8. Pao tao chuyén mén khac theo nhu cau 1 2 3
9. Khéc (xin ghi 18): ......oovvnvinennn... 1 2

Cau 25: Chwong trinh dao tao ciia dng/ba mong mudn dwoc té chire (Chi chon

nhitng phuwong dan éng/ ba chon o Cau 23)

Taidia | Odia | Nwéc | Két hop trong
phwong | phwong | Ngoai | nwéc & nwéc
khac ngoai

1. Pao tao cap cao hon (Thac si, Tién si) 1 2 3 4

2. Pao tao cao cap 1y luan CT 1 2 3 4

3. Pao tao trung cip 1y ludn CT 1 2 3 4

4. Pao tao vin bang ngoai ngit 1 2 3 4

5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4

6. Bao tao nghi€p vu Tai chinh - Quan Iy 1 2 3 4

7. PBao tao nghiép vu Cong ngh¢ - 1 2 3 4

Thong tin

8. Pao tao chuyén mén khéc theo nhu cau 2 4

9. Khac (xin ghi r0): .............. 2 4
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CAau 26: Sau khi hoan thanh chwong trinh dao tao, ng ba c6 mong muédn gi?

(Chi chon nhitng lop dao tao ma ong/ ba chon ¢ Cau 23)

Sip B6
Duge xép D}ra nhiém | Khac
Khong glao cong vao lanh | (xin
, thém oA dién .
co . viéc : dao, | ghi
trach | oo | AW | Guan | ro)
nhi¢m | P hoach | 1%
. hg.p ° Iy
1. Bao tao cip cao hon (Thac si, 1 2 3 4 5
Tién si)
2. P3o tao cao cap 1y luan chinh tri 1 2 3 4 5
3. Pao tao trung cdp 1y ludn 1 2 3 4 5
chinh tri
4. Pao tao van bang ngoai ngit 1 2 3 4 5
5. Pao tao tin hoc van phong 1 2 3 4 5
6. Pao tao nghiép vu Tai chinh - 1 2 3 4 5
Quan ly
7. Pao tao nghiép vu Cong nghé - 1 2 3 4 5
Théng tin
8. Dao tao chuyén mon khac theo 1 2 3 4 5
nhu cau
9. Khac (xin ghi rd): ............... 1 2 3 4 )
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C. CAU HOI CHUNG

Céu 27: Theo 6ng/ba, nhitng yéu té nao dwéi diy anh hwéng dén viée dao tao,

bdi duéng cong chirc quan Iy Nha nwée vé Kinh té tai Bac Ninh?

1.

© o N o o

Chu trwong, duong 16i cua Pang va Nha nude (nhu dinh hudng phat trién
kinh té, chinh sach dao tao, bdi dudng can bo, cong chuec,. ..

Hé théng van ban phap luat lién quan dén dao tao, bdi dudng, tiéu chuan
chuc danh, quy hoach can bJ,...

Co ché, chinh sach (nhu chinh sach tai chinh, ché do dai ngd, quy dinh ctr di
dao tao, boi dudng,...)

Thay d6i to chirc bo may tai dia phuong (nhu bo cap huyén, sap nhap tinh
va xa,...)

Nhu cau dao tao, sir dung cong chirc quan 1y Nha nuéc vé kinh té

Xu huéng chuyén dbi s6, chuyén ddi xanh, phat trién kinh té sé

Lién két viing trong quan 1y Nha nudc vé kinh té

Thay d6i phuong thirc, chu thé quan 1y dau tu

Su da dang hoa phuong thic dao tao (nhu tang dao tao ngén han, dao tao tur

xa, ddo tao thién vé ky nang thich &ng vai tinh hinh méi,...)

10. Sy phat trién caa khoa hoc cong nghé (nhu AL cong nghé méi,....)

11. Tu duy cua nha lanh dao, quan ly vé dao tao cong chiic quan Iy Nha nudc vé

kinh té

12.Yéu cau cua nguoi dan di véi cong chic quan 1y Nha nude vé kinh té

13.Pic diém cua dia phuong
14, Khac (X1 i T0) .. nneeiei e

Céu 28: Giai phap nham ning cao hiéu qua ciia cong tac dao tao ddi ngii cong
chitc quan 1y Nha nwée vé kinh té tinh Bac Ninh? (c6 thé chon NHIEU
PHUONG AN)

1.
2.

Xac dinh myc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua tinh trong tirng thoi ky

Dénh gia “ving triing” vé cong tac dao tao dé bd sung chi tiéu

3. Huy dong nguén kinh phi phuc vu hoat dong dao tao
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Ra soat, danh gia chat lwong doi ngii cong chuc dé cir di dao tao

Lién két hop tac véi cac co sé gido duc dé dao tao cong chirc

Co6 chinh séach thu hat doanh nghiép hd tro cong tac dio tao cong chuc
Thuong xuyén danh gia trudc - trong - sau khi cir céng chuc di dao tao

C6 ké hoach b nhiém, sap xép do6i ngii cong chirc sau dao tao

© 0o N o o b

Hoan thién tiéu chuan chtc danh va vi tri viéc 1am cuaa cong chic tinh Bac Ninh

10.Khac (Xin @hiI0) ...uenie i e

Cdam on ong/ba da tham gia khdo sat!



